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RECOMANDAREA

referitoare la respectarea prevederilor art. 49 din Constitutie privind protectia copiilor

si a timerifor

Avocatu] Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la o posibila incilcare a
prevederilor art. 49 din Constitutie, raportat la informatiile publicate pe site-ul Poligiei
Romane, sectiunea copii disparuti, respectiv disparitia minorei ’
in data de 16.02.2026. Peniru selutionaren sesizarii din oficiu au 1051 solicitate informatii de la
Inspectoratul de Politie Judetean Bistrita — Nasaud, Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva
Beclean si de la Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita -
Nasaud.

Inspectoratul de Politie Judetean Bistrita - Nisdud a precizat ci minora

figureaza cu un numir de 11 sesiziri privind plecarea acesteia din Casa de
Tip Familial Beclean, ultima sesizare fiind din data de 16.02.2026, in conditiile in care, in
ziua precedentd, a fost depistatd de organele de politie si reinternati in Casa de Tip Familial
Beclean. La data de 20.03.2026, minora a fost depistatd in statia C.F.R. Saritel si reinternata
in Casa de Tip Familial Beclean, declarand ci pe perioada plecirii a locuit la rudele sale din
localitatile Crainimat si Lechinta din judetul Bistrita-Nasaud.

Dupa fiecare sesizare s-a dispus cautarea minorei la nivel national si a fost creatd
alerta "minor disparut™ in Sistemul de Informatii Schengen, fiind totodata alertate toate
patrulele de ordine publica din cadrul I.P.J Bistrita-Nasaud, iar politistii spccializati pe linia
dispacitiilor de persvane au efectual verificdri in vederea depistdrii, existand informatii ca

minora a fost gazduita de rudele sale.



La nivelul I.P.J Bistrita-Nasaud nu exista dosare penale privind sdvarsirea vreunei
infractiuni in dauna minorei Directia Generala de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a pus la dispozitia organelor de politie toate informatiile
necesare, fard sa existe probleme de colaborare.

Directia Generald de Asistentd Sociald 5i Protectia Copilului Bistrita - Ndsaud a
aratat ca, in cursu! acestui an, minora a apelat la plecari voluntare dupa cum urmeaza: in data
de 10.01.2026 plecare voluntara, fiind identificatd de catre politie in data de 01.02.2026; in
data 01.02.2026 a piecat voluniar, identificatd de catre politie in data de 15.02.2026; in data
de 16.02.2026 plecare voluntara. identificata de catre politic in data de 20.03.2026; plecare
voluntard in data de 22.03.2026, identificatd de catre politie in data de 04.04.2026; in data de
08.04.2026 plecare voluntari, la data formularii raspunsului nu se afla la casa de tip familial.

Ca urmare a vizitelor efectuate la domiciliul familiei minorei s-a constatat ca minora
nu se afla in familie, fiind implicatd intr-o relatie de prietenie in localitatea Lechinta, judetul
Bistrita-Nasaud, conform relatdrilor mamei. Din discutiile purtate cu mama minorei, numita

se retine dorinta acesteia pentru reintegrarea copilului in familie, urménd a relua
demersurile necesare previzute in acest sens.

A fost contactatd minora in cauza pentru stabilirea unei intrevederi pentru informarea
si consilierea acesteia cu privire la situatia sa si posibilitatea reintegrarii in familie. Se
mentine legatura telefonic si prin vizite periodice la domiciliul familiei de cétre managerul de
caz privind evolutia cazului si oferirea suportului in realizarea demersurilor pentru
reintegrarea in familie a minorei. dar si constientizarea acesteia pentru necesitatea revenirii in
unitatea de ocrotire. Concluziile rezultate in urma discutiilor cu minora indica faptul ca, acesta
refuza serviciile oferite in cadrul casei de tip familial, optand pentru reintegrarea in familie.

este rezidentd la Casa de Tip Familial numarul Beclean
conform sentintei civile numarul dispusa de Tribunalul Bistrita-Nasdud, in
urma plasamentului in regim de urgenta la Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru
Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si Telefonul Copilului din structura Centrului pentru
Protectia Copilului Bistrita potrivit Dispozitiei numarul

Minora este inscrisa la Scoala Gimnaziala ,,Grigore Silasi”
Beclean, conform adresei numarul 2875/16.07.2025 dupa stabilirea masurii de plasament la
Casa de Tip Familial numarul Beclean. Plecarea voluntara din cadrul unitatii de invatimant
nu a fost semnalata de catre cadrele didactice. Astfel, in data de 16.02.2026, s-a intocmit si
transmis catre Directie Fisa de incident de catre educatorul de serviciu, din care reiese cé,
minora nu s-a prezentat la Casa de Tip Familial numarul Beclean
dupa terminarea cursurilor scolare. Educatorul de serviciu a intocmit sesizare catre Politia
orasului Beclean in urma neprezentarii minorei la casa de tip familial. Minora a fost

identificata de reprezentantii politiei in data de 20.03.2026 si predaté la casa de tip familial.
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Tinand cont de relationarea pozitiva intre membrii familiei si minora in cauza, s-a
propus sustinerea minorei prin includerea acesteia in cadrul unui program derulat in proiectul
'Ré@man acasi", In parteneriat cu Fundatia "Hope and Homes for Chiidren” pe durata a trei ani.
in acest program minora beneficiaza de servicii specifice: consiliere psihologicad cu scopul
mentinerii copilului in familie, optimizarea relatiei intre membrii familici, terapii specifice
pentru copil si familie, realizate de catre specialistii Fundatiei HHC, cat si de caue
reprezentantii DGASPC BN, precum si oferirea unei subventii de asigurare a traiuiui cotidian,
oferit in trei transe in functie de nevoi (14000 lei pe durata programului). in programul de
consiliere se insista ca minora si isi continue cursurile scolare si adoptarea unui
comportament dezirabil, precum si evitarea plecirilor voluntare din casa de tip familia! sia
grupurilor cu risc infractional.

Demersurile punctuale raportate la cauzele plecarii. se realizeaza conform procedurii
existente, care prevede cd, in momentul in care s-a constatat absenta minorei fara permisiune,
personalul de serviciu a anuntat telefonic imediat seful de centru din cadrul Caselor de
Familial Beclean si in maxim 2 ore de la plecarea minorei, s-a anuntat politia. Ulterior s-a
completat fisa de incident prin respectarea metodologiei de lucru.

De la instituirea masurij de protectie speciala, minora nu s-a adaptat mediului
institutional, parasind de nenumarate ori casa de tip familial Tara invoire. Av fost reevalunate
nevoile copilului si a fost inclusa intr-un program de consiliere psihologicad care a vizat
cresterea nivelului de constientizare a comportamentului de risc adoptar si impactud aceativ al
acestuia in plan personai, psiho-social si educational. insd frecventa este redusa datoria
plecarilor voluntare repetate din casd sau refuzul acesteia de a participa la sedintele de
consiliere psihologica. Cu toate interventiile specialistilor, aceasta a continuat sa plece de la
casa de tip familial fara a fi invoita.

Fata de aspectele mai sus mentionate, trebuie subliniat faptul ca plecarile voluntare

ale minorilor beneficiari ai unor masuri de protectie speciala in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, in special din Casele de tip familial
din Beciean, au facut obiectul mai multor sesizari din oficiu ale Avocatului Poporuiui, de-a
lungul ultimilor ani.

in solutionarea respectivelor dosare au fost emise recomandari ciitre conducerea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud
(Recomandarea nr. 208/2020 si Recomandarea mnr. 53/2022), in vederea luarii tuturor
masurilor necesare pentru asigurarea sigurantei copiilor, imbunitatirea activitatii institutiei si
diminuarea fenomenului minorilor care parisesc cenirele /casele de tip familial.

Mai mult, in cazul minorei a4 mai fost emisd o recomandare, in contextul
plecarilor  wvoluntare inregistrate in  anul 2025, respectiv. Recomandarea nr.

224/20.11.29235,



In raspunsul transmis, Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Bistrita — Nasaud a aratat ca se realizau demersuri privind posibilitatea reintegrarii minorei in
familie. In ceea ce priveste recomandarea privind elaborarea unui Plan de interventie pentru
prevenirea si gestionarea plecdrilor voluntare ale minorilor din centrele rezidentiale/casele de
tip familial, s-a mentionat faptul ca, existda Planul de masuri pentru prevenirea/eliminarea
parasirii fard permisiune de catre minori a Caselor de Tip Familial Beclean, acesta fiind
suspus revizuirii, ori de cate ori este nevoie. Totodata s-a mentionat colaborarea existenta cu
institutiile/autoritatile judetene si locale, precum si cu organizatiile neguvernamentale.

Cu toate acestea, situatia minorei nu s-a ameliorat in anul 2026. Demersurile de
reintegrare in familie au tost suspendate, in contextul refuzului minorei, aceasta a inregistrat
plecari repetate (incepand din 10.01.2026), fiind implicata intr-o relatie de prietenie cu un
baiat din localitatea Lechinta (minora deplasandu-se la domiciliul respectivei familii). Este cu
adevirat ingrijorator faptul ca, in urma plecérilor inregistrate minora a fost identificatd dupa
un interval lung de timp (2 saptamani, uneori mai mult de 1 tuna), iar la data de 30.04.2026
minora figura, in continuare, plecatd din casa de tip familial,

Fata de considerentele de mai sus, este esentiala intensificarea activitatilor menite sa
previna plecarile voluntare si sa asigure interventia corespunzatoare a personalului din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita — Nasaud.

Asa cum se retine si in Raportul Organizatiei Salvati Copiii Romania, din data de 22
mai 2024 — "Copiii din contrele de plasament reprezinid unul dintre grupurile de tineri cele
mai expuse riscului si cu probabilitate crescutd de a fugi si a avea dificultati in accesarea
ajutorului. Motivele comune includ dorinta lor de a se aldtura familiei de origine sau cuiva
apropiat lor si problemele ce tin de ocrotirea lor din centrele de plasament. Sunt esentiale
preventia si sprijinul oferit copiilor in momentele dificile. Momentul intoarcerii in centru este
o etapd delicatd in traiectoria copiilor fugari, ceea ce necesitd o atentie sporitd din partea
profesionistilor. Acestia ramdn cei mai importanti factori pentru prevenire si sprijin, tinerii
avind nevoie de comunicare deschisd, ascultare, empatie si o relatie bazatd pe grija si
compasiune. Copiii au nevoie de adulti in care sd aibd incredere .

Multi copii institutionalizati refuzid comunicarea pentru ca nu simt o relatie de respect
reciproc sau pentru ca percep institutia ca un mediu coercitiv. Este important ca minorii din
sistemul de protectie speciald sa beneficieze de servicii de specialitate, individualizate, in
vederea identificarii cauzelor care determina plecarile voluntare si expunerea riscurilor
generate de plecare, intr-un limbaj adecvat nivelului de intelegere al acestora, care sa le

permita o evaluare adecvata a riscului, cu participarea tuturor profesionistilor implicati.

' https://www.salvaticopiii.ro/sites/ro/files/ 202403/ copii-disparuti-aproape- 10.000-de-sesizari-in-ultimul-an-in-
crestere-pentru-al-doilea-an-succesiv.pdf




Mai mult prin asigurarea unei formari continue a personalului de specialitate in scopul
infelegerii comportamentului minorilor, pot fi identificate timpuriu cauzele care pot conduce
la parasirea voluntara a caselor de tip familial, respectiv poate fi realizata o interventie
eficientd pentru descurajarea unor astfel de comportamente.

Cadrul legal incident in spetd se circumscrie si dispozitiilor cuprinse in: art. 49 din

Constitutia Romaniei, republicata privind protectia copiilor si a tinerilor; Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd; Hotararea de Guvern nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal; Ordinul nr. 288/2006 emis
de  Autoritales  Nationald pentru  Prolectia Drepturilor Copilului, pentru aprobarca
Standardelor minimc obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
copilului; Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala, cu
modificarile si completarile ulterioare; Ordinul nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul de
protectic speciald; Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare; Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice
privind intocmirea Planului individualizat de protectie.

Fata de dispozitiile legale de mai sus, In temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia
Romaniei si ale art. 15 alin. (1) Iit. ), art. 24 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporualui, republicata, pentru realizarea scopului
constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului si anume, apdrarea drepturilor si
libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul

Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

Directorul Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Bistrita
Nasaud, in exercitarea prerogativelor conferite de prevederile legale in vigoare, va dispune
masurile necesare pentru:

1. Verificarea modului in care a fost instrumentat cazul minorei

. in virstd de  ani, de la data stabilirii masurii plasamentului in Casa de Tip
Familial nr.  Beclean.

2. Reevaluarea detaliata a situatiei  minorei

identificarea si implementarea, cu celeritate, a masurilor si serviciilor adecvate de protectie

pentru satistucerea cerintelur reale ale acesteia si prevenirea plecarilor voluntare.



3. Stabilirea unei colabordri eficiente cu Inspectoratul de Politie Judetean Bistrita
— Nasaud pentru identificarea si reintegrarea, cat mai rapida a minorei in casa de tip
familial/alt serviciu, dupa caz.

4, Revizuirea Planului de masuri pentru prevenirea/eliminarea parasirii fara
permisiune de citre minori a Caselor de Tip Familial Beclean, pornind de la o evaluare
psihosociala reald a fiecarui beneficiar si avand ca scop imbunatatirea relatiilor dintre
personalul angajat si copii, printr-o comunicare empatica, astfel incat minorii sa nu perceapi
mediui ca fiind unul restrictiv, ci mai degraba un mediu de dezvoltare si incredere.

Directorul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud va informa Avocatu] Poporului — Birou! Teritorial Cluj-Napoca (Str. Motilor, nr.1 8,
mun. Cluj-Napoca, jud. Ciuj; tel./fax: 0264/591.561, e-mail: avpcluj@avp.ro),, in termen de
30 de zile, cu privire la insusirea Recomandarii si masurile dispuse.

Cu deosebita consideratie,

AYOCATUL POPORULUI
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