Traficul de persoane cu dizabilititi in Roméania si vulnerabilitatea persoanelor aflate in
risc. Perspective din practica institutiei Avocatul Poporului

Traficul de persoane reprezinta un fenomen actual si de o gravitate deosebita, care impune
o abordare multidisciplinard, integratd, din partea tuturor autorititilor care au competente in
domeniu.

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu si a efectuat demersuri institutionale pe langa
mai multe autoritati, in legdturd cu situatii ce au relevat existenta unor forme de exploatare a
persoanelor vulnerabile, inclusiv a persoanelor cu dizabilitati.

Aceastd problematica se situeaza la confluenta dintre vulnerabilitate individuala, deficiente
sistemice si incdlcari grave ale drepturilor fundamentale, necesitand nu doar interventii punctuale,
ci si o reflectie asupra modului in care mecanismele statale raspund acestor realitdti.

Protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitdti constituie o prioritate
constantd a institutiei Avocatul Poporului, analiza cazurilor fiind realizatd prin raportare la
garantiile constitutionale prevazute de art. 50 din Constitutia Romaniei, precum si la necesitatea
asigurarii unui acces real la justitie si servicii de sprijin.

Vulnerabilitatea — un concept dinamic exploatat in traficul de persoane
Persoanele cu dizabilitati sunt recunoscute drept o categorie cu vulnerabilitate crescuta la

traficul de persoane. Se impune 1nsd precizat ca aceastd vulnerabilitate nu deriva din dizabilitate
in sine, ci din barierele sociale, economice si institutionale care limiteazd autonomia acestor
persoane, accesul lor la informatie ori posibilitatea de a solicita ajutor si de a-si exercita efectiv
drepturile. Persoanele cu dizabilitati sunt supuse adesea mai multor factori de risc, ce se pot asocia
intre ei, precum dependentd economicd, lipsd de informatie, izolare sociald, capacitate juridica
restransd sau sprijin insuficient in luarea deciziilor. Toate acestea pot crea un teren fertil pentru
abuz, exploatare si trafic, cazuistica institutiei Avocatul Poporului evidentiind c@ vulnerabilitatea
persoanelor reprezinta principalul factor exploatat de cei care comit infractiuni de trafic de
persoane.

Vulnerabilitatea, indiferent cd ne referim la persoane cu dizabilitati sau nu, reprezintd un
concept dinamic, care poate imbraca forme variate si cumulative, precum: dependenta de substante
sau de alte persoane (inclusiv dependenta economicd); lipsa veniturilor si a locuintei; absenta unui
mediu de suport familial sau comunitar; existenta unor afectiuni fizice sau psihice, diagnosticate
sau nediagnosticate; nivelul scazut de educatie, care poate conduce la incapacitatea de a evalua
corect riscurile si la acceptarea unor situatii de exploatare.

In consecint, victimele traficului de persoane si, cu atat mai mult atunci cand acestea sunt
persoane cu dizabilitati, au nevoie nu doar de protectie, ci si de masuri adaptate, de abordari
individualizate care sa tind cont de nevoile lor specifice. In acest context, in recomandarile sale,
Avocatul Poporului a subliniat ca este esential sd ne focusdm nu doar pe reactia statului dupa
producerea faptelor, ci si pe actiuni de preventie, de identificare timpurie, pe mecanisme de
protectie adaptate si consolidarea cooperarii interinstitutionale.

Practica institutiei Avocatul Poporului a demonstrat cd vulnerabilitatea exploatatd de
traficanti nu se suprapune intotdeauna peste existenta unui certificat de incadrare In grad de
handicap. Astfel, intr-unul dintre cazurile analizate, din sase victime identificate, doar doua aveau
o dizabilitate recunoscuta oficial, celelalte prezentand tulburari psihice, dependentad de alcool si
deficiente cognitive evidente, fard a fi insa Incadrate formal in grad de handicap.




Aceasta realitate releva o posibila limitare in adresarea corespunzatoare a cazurilor de trafic
de persoane, generata de faptul ca mecanismele de protectie ale statului sunt, de regula, activate in
baza unei recunoasteri administrative a dizabilitatii, insd vulnerabilitatea exploatata de traficanti
este una de facto, nu una certificata. Traficantii identifica si exploateazd precaritatea, izolarea si
lipsa sprijinului social — indiferent daca acestea sunt sau nu certificate oficial.

Cazuistica relevanta. Exploatarea prin munca

In 2024, institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la cazul mai multor
persoane cu dizabilitdti, exploatate prin muncd, In comuna Gostinari, judetul Giurgiu. Din
informatiile de presa' reiesea faptul ci doi membri ai unei familii din localitate racolaserd birbati
fara bani, familie si studii si cu dizabilitati mintale, din Capitala si din alte localitati, profitand de
starea de vaditd vulnerabilitate a acestora si ii tinuserd in stare de aservire, supunandu-i la
executarea unor munci fortate in gospodarie si comunitate.

Interventia institutionald a Avocatului Poporului a implicat un numar extins de autoritati-
Primaria comunei Gostinari-Giurgiu, DGASPC Giurgiu, Inspectoratul de Politie Judetean Giurgiu
si DIICOT-Structura Centrala, demersurile fiind extinse ulterior catre DAS Dragasani; DGASPC
Valcea; DGASPC Bacau; DAS Cluj-Napoca; DGASMB si Agentia Nationala privind Traficul de
Persoane, fiind dispuse, pentru fiecare persoand in parte, masuri de evaluare, sprijin si
monitorizare.

Cazul a evidentiat existenta unor forme multiple de vulnerabilitate, nu doar medicala, care
au fost exploatate si faptul ca situatia nu era cunoscutd anterior autoritatilor locale, ceea ce
evidentiazd o problema importantd privind identificarea si monitorizarea persoanelor aflate in risc.
Primarul comunei Gostinari ne-a comunicat cd situatia nu a fost cunoscuta primariei, dar, ulterior,
pentru a preveni situatii similare, primaria a incheiat mai multe protocoale de colaborare
interinstitutionala cu Politia Gostinari si alte doua entitati, cu scopul de a institui un cadru formal
de colaborare, privitor la activitatile Compartimentului de asistenta sociald al primariei ce vizeaza
persoanele si familiile vulnerabile, aflate in situatii de risc sau excluziune sociala.

Desi informatiile rezultate difereau de la o persoand exploatatd la alta, starea de vadita
vulnerabilitate fiind cauzata fie de situatia medicala si/sau handicap, fie de situatia personala (lipsa

autoritdtile cdrora trebuie sd ne adresam mai departe: directii generale de asistentd sociald si
protectie a copilului (DGASPC-uri), directii de asistenta sociala din cadrul primariilor (DAS-uri)
si Agentia Nationala privind Traficul de Persoane, pentru a ne asigura cd toate autoritatile
competente au luat cunostintd despre acest caz si iau masuri legale.

Din cercetarile efectuate, a rezultat cd una dintre persoanele exploatate fusese deja
incadrata in grad de handicap grav cu asistent personal, primaria de domiciliu comunicand faptul
ca , in prezent (...). este in afara oricarei situatii de risc, fiind ingrijit §i tratat cu respect §i
responsabilitate de catre familie,” reprezentantii autoritdtii locale monitorizand In continuare
situatia, in spiritul prevenirii oricdrei forme de abuz sau neglijare. Identificarea persoanei a fost
anevoioasa, intrucét existau mai multe persoane cu acelasi nume, autoritatile fiind nevoite sd se
deplaseze la domiciliul fiecdreia dintre aceste persoane pentru a afla dacd acea persoand a fost

! Sub titlul ,,Caz de sclavie in Giurgiu. Cel putin 6 victime, cu handicap mintal, au fost puse la munci grele fira
sd primeasca bani.”, in data de 6 februarie 2024, stirileprotv.ro a dat publicitatii informatia potrivit céreia ,,Un caz
de sclavie este anchetat 1n judetul Giurgiu, localitatea Gostinari. O familie este banuitd de DIICOT ca ar fi racolat
persoane vulnerabile, cu handicap mintal, pe care le-ar fi pus s8 munceasca din greu, In gospodarie sau pe camp, fara
niciun ban.”



supusa exploatarii prin munca fortata. Demersuri au fost facute atit de DAS- Directia de Asistenta
Sociald din cadrul Primériei Dragasani, cat si DGASPC Valcea.

DGASPC Bacau, careia i-am solicitat relatii in legdturd cu o altd persoand supusa
exploatarii, ne-a raspuns ca acesta s-a aflat in evidentele sale ca persoana Incadratd in grad de
handicap accentuat (psihic), in 2014, certificatul de incadrare avand valabilitate 12 luni. Insa
intrucat persoana nu se mai prezentase la reevaluare, isi pierduse calitatea de persoana cu handicap.
Avand in vedere aceste aspecte, ultimul domiciliu cunoscut al persoanei si faptul ca in cauza se
afld o persoand cu afectiuni psihice, cazul a fost directionat citre UAT -ul de domiciliu, in
conformitate cu responsabilitatile autoritatii publice locale in domeniul protectiei sociale a
persoanelor vulnerabile socio-medical. Masurile de protectie sociala si asistare care sunt avute n
vedere 1n acest caz sunt: - evaluare medicala de specialitate, in vederea stabilirii unui tratament
de specialitate, precum si inscrierea in evidentele unui Cabinet de Medicind de Familie pentru
evaluari medicale periodice; - sprijin si consiliere privind reevaluarea sa, avand in vedere ca
persoana este incadrabila in grad de handicap;- acordarea de beneficii sociale; - analizarea
oportunitatii organizarii Comitetului Comunitar Consultativ, cu scopul de a clarifica si evalua
multidisciplinar situatia socio-medico-familiald si de a identifica solutii de interventie si sprijin
optime in acest caz; - posibilitatea instituirii tutelei.

Pentru celelalte persoane exploatate, in urma verificarilor efectuate de DAS Cluj-Napoca
si DGASMB-Directia Generala de Asistentd Socialda a Municipiului Bucuresti, am fost informati
ca nu sunt Inregistrati ca beneficiari de servicii sociale sau ca persoane care au solicitat protectie
sociald si nu existd acte medicale care sa ateste ca ar suferi de vreo afectiune psihica/dizabilitate.

Agentiei Nationale impotriva Traficului de Persoane (ANITP) ne-am adresat in
considerarea faptului ca infractiunea de trafic de persoane, pentru comiterea careia au fost trimise
in judecata persoanele acuzate de exploatarea unor persoane vulnerabile, ridica problema eficientei
prevenirii si combaterii acestui tip de criminalitate, care este datd de rigoarea orientarii raspunsului
antitrafic, inclusiv din planul protectiei si asistentei victimelor traficului de persoane.’ In acest
context, am solicitat informatii privind existenta unor programe dedicate prevenirii traficului de

.....

adecvata nevoilor unor astfel de victime.

ANITP ne-a comunicat cd, intrucat persoanele cu dizabilitdti sunt recunoscute ca o
categorie de persoane cu vulnerabilitate crescuta la trafic si cu nevoi speciale de asistenta si
protectie, au in derulare campanii care tin cont de particularitdtile acestui grup tintd (dar si a altor
categorii ce prezintd vulnerabilitati psihosociale, economice si educationale) si care vizeaza
limitarea vulnerabilitatii acestor persoane la trafic.

Un alt caz din judetul Giurgiu, in care s-a implicat institutia Avocatul Poporului, a
plecat de la o petitie prin care ni se semnala existenta unor “practici de sclavie si de munca fortata
in scopuri personale” la Complexul pentru Adulti cu Dizabilitdti Giurgiu- Centrul pentru Viata
Independenta Giurgiu, fapte care ar fi fost comise de citre conducerea DGASPC Giurgiu. Intrucat
se sustinea cd doi tineri cu dizabilitéti fizice din Complexul pentru Adulti cu Dizabilititi Giurgiu
sunt folositi la munca, in afara orelor de program, in interesul personal al conducerii, s-a efectuat
in urgentd o anchetd la sediul DGASPC Giurgiu si Complexul pentru Adulti cu Dizabilitati Giurgiu
Centrul pentru Viata Independenta Giurgiu.

Din desfasurarea anchetei nu au rezultat date care sa evidentieze faptul ca, la momentul
respectiv, persoanele la care se facea referire in petitia primita sunt supuse la munca fortata sau

2 Preambulul Mecanismului National de identificare si referire a victimelor traficului de persoane, din 31 ianuarie
2023.



obligatorie si nici tinute in sclavie, nemultumirile beneficiarilor vizand controalele anterior
efectuate, care i-au deranjat. Desi nu au fost confirmate fapte de natura penald, verificérile au
relevat necesitatea unor masuri concrete de protectie a unor beneficiari vulnerabili, printre care
asigurarea asistentei psihologice constante si individualizate si imbunatatirea conditiilor de
sigurantd. Fatd de aspectele constatate a fost emisda Recomandarea nr. 168/2023, adresata
directorului DGASPC Giurgiu prin care s-a solicitat luarea masurilor care se impun..
Recomandarile formulate de institutia Avocatul Poporului au evidentiat importanta interventiei
proactive, chiar si in absenta unor fapte penale confirmate.

Exploatarea persoanelor vulnerabile — cazul Covasna

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, ca urmare a unui articol publicat in
presa online, intitulat ”Caz de sclavie la o stana din Covasna. Victimele au fost racolate din gari
din Brasov si Bucuresti”, din informatiile prezentate rezultand posibila incalcare a dispozitiilor art.
22 din Constitutia Romaniei privind Dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, art. 41
privind Munca si protectia sociala a muncii si art. 42 din Constitutia Romaniei privind Interzicerea
muncii fortate.

In instrumentarea dosarului au fost transmise adrese Parchetului de pe langa Tribunalul
Covasna, DIICOT- Biroul Teritorial Covasna, din raspunsurile primite rezultand ca se efectueaza
acte de urmadrire penala cu privire la trei inculpati, in legaturd cu savarsirea infractiunii de trafic
de persoane, prevazutd Codul Penal.

Referitor la situatia victimelor, ne-am adresat Agentiei Nationale Impotriva Traficului de
Persoane (ANITP)- Centrul Regional Brasov, care efectueaza cercetdri privind diagnoza si
evolutia fenomenului traficului de persoane, facilitand participarea victimelor traficului de
persoane la activitatea de urmadrire penala si judecata si DGASPC Covasna.

Din informatiile primite de la DGASPC, a rezultat ca patru dintre victime, in varsta de 23,
35, 39 51 46 de ani, au fost admise in cadrul serviciului social si apoi Insotite pentru a fi consultate
medical, In vederea prescrierii unui tratamentul adecvat.

Prin adresa ANITP — Centrul Regional Brasov ne-au fost comunicate informatii referitoare
la toate cele 11 victime ale traficului de persoane — persoane vatamate Tn dosarul penal al
DIICOT - Biroul Teritorial Covasna, precizandu-se, in esentd, cd ANITP — Centrul Regional
Brasov a "procedat la referirea acestora catre servicii specializate de asistenta pentru a le asigura
nevoile de baza in regim de urgenta (...) si in vederea reintegrarii profesionale”. De asemenea,
s-a mentionat ca niciuna_dintre persoane nu_detine documente medicale din _care sa rezulte
incadrarea intr-un grad de handicap.

Victimele se aflau insa intr-o situatie evidentd de vulnerabilitate, astfel incat au beneficiat
de servicii de asistenta sociala si cazare, vestimentatie, alimente si materiale igienico-sanitare, au
fost identificate locuri de munca pentru acestea, una dintre persoane parasind ulterior serviciul
social. Interventia autoritatilor a inclus furnizarea de servicii socio-medicale si sprijin pentru
reintegrarea profesionald a persoanelor, masurile luate fiind rodul unei colaborari intre institutii si
organizatii neguvernamentale. Cazul a relevat atat eficienta cooperdarii interinstitutionale, cat si
unele disfunctii precum [lipsa continuitatii in monitorizarea victimelor in cazul schimbarii
domiciliului, pierderea contactului cu unele victime sau refuzul unor persoane de a accesa
serviciile de protectie.




Concluzii rezultate din cazuistica institutiei Avocatul Poporului

Analiza cazurilor de trafic de persoane relevd o serie de directii esentiale pentru
imbunititirea mecanismelor de prevenire si interventie. In primul rind, se constata existenta
unor situatii in care autoritatile locale nu aveau cunostintid despre persoanele vulnerabile
existente in comunitate, ceea ce a favorizat perpetuarea exploatarii acestora .

Fenomenul traficului de persoane valorificd, Tn mod sistematic, vulnerabilitati
preexistente, care, de cele mai multe ori, nu sunt suficient cunoscute sau monitorizate la nivelul
comunititilor locale. Acest fapt demonstreaza ca protectia efectiva a persoanelor vulnerabile nu
poate fi realizata exclusiv prin mecanisme reactive, ulterioare producerii faptelor. Este necesara
o schimbare de paradigmi, in sensul dezvoltiarii unor mecanisme proactive, capabile sa
identifice si sd raspundd vulnerabilitatilor reale, chiar in absenta unor incadrari administrative
formale (caz social, persoand cu handicap).

Accentul trebuie pus pe consolidarea cooperirii interinstitutionale, adaptarea
interventiilor la nevoile individuale si dezvoltarea unor mecanisme eficiente de preventie,
conditii_esentiale pentru combaterea traficului de persoane si protejarea efectivd a celor mai
vulnerabili membri ai societatii.

Preventia presupune masuri constante de informare si constientizare, campanii de
prevenire, adaptate diferitelor categorii de persoane vulnerabile, care sd reduca expunerea
acestora la riscurile asociate traficului de persoane si sd contribuie semnificativ la diminuarea
vulnerabilitdti. O colaborare reala si functionald intre institutiile cu atributii in materie —
directiile generale de asistentad sociala si protectia copilului, serviciile publice de asistenta sociala
din cadrul primariilor, ANITP, alte structuri competente — si 0 abordare integrata pot asigura, de
asemenea, interventii eficiente, care sa includa evaluarea medicala si psiho-sociala, accesul la
tratament, consilierea, monitorizarea si sprijinul material necesar victimelor.

Subliniem insa cd, in lipsa unui mecanism de urmairire a evolutiei lor in timp,
persoanele vulnerabile raman expuse riscului de revictimizare. Simpla interventie punctuala nu
este suficients, in absenta unei monitoriziiri continue. In acest sens, apreciem ci este importanti
realizarea periodica a unor anchete sociale si implicarea activa a structurilor comunitare,
inclusiv a mecanismelor consultative existente la nivel local, pentru a se asigura o protectie
adecvata.

Un alt aspect esential, evidentiat de cazuistica institutiei, il reprezintd necesitatea formarii
profesionale continue a personalului implicat in lucrul cu persoane vulnerabile. Capacitatea de
a identifica din timp indicatorii unei posibile situatii de exploatare -in special in cazul
persoanelor cu tulburari psihice, deficiente cognitive sau nivel redus de educatie — depinde Tn mod
direct de pregatirea si experienta practica a specialistilor care activeaza in domeniu.

In ceea ce priveste interventia asupra victimelor, se contureazi nevoia unei evaluiri
reale, multidimensionale, care sa depaseasca analiza formala si sd surprinda in mod autentic
situatia fizica, psihica si sociald a persoanei. In acest context, acordarea unei asistente
psihologice constante si individualizate devine esentiala, in special in cazul persoanelor care au
fost supuse unor forme de exploatare prelungita. La fel de importanta devine, in acest context,
includerea victimelor in programe specializate de recuperare.

Sprijinul acordat victimelor nu poate fi limitat la interventii punctuale imediate, ci trebuie
s urmareasca reintegrarea reala a acestora in societate. Aceasta implicd un proces complex,
care poate include redobdndirea autonomiei personale, restabilirea relatiilor familiale,
obtinerea documentelor de identitate, accesul la beneficii sociale, incadrarea in munca si
depisirea eventualelor dependente. In anumite situatii, este necesard inclusiv sprijinirea




persoanelor in vederea incadrarii intr-un grad de handicap, atunci cand acest lucru se impune,
pentru a facilita accesul la drepturile legale corespunzatoare sau desemnarea unor reprezentanti
legali, pentru persoanele care nu isi pot exercita in mod efectiv drepturile, in special in cazul celor
cu afectari psihice sau cognitive semnificative. O astfel de masura poate asigura nu doar protectia
intereselor acestora, ci si 0 mai buna accesare a serviciilor disponibile.

Cazuistica analizata a evidentiat, de asemenea, dificultiti in asigurarea continuitatii
serviciilor sociale, in special in situatiile in care victimele isi schimba resedinta. Lipsa unui
mecanism eficient de transfer si preluare a cazurilor intre autorititile competente poate
conduce la intreruperi in acordarea sprijinului, ceea ce afecteaza procesul de recuperare si
reintegrare. In acest context, se impune consolidarea cooperirii intre institutii, astfel incat
interventia sa fie coerenta si continua, indiferent de mobilitatea persoanei.

Nu in ultimul rand, apreciem ca este necesara dezvoltarea infrastructurii de protectie
pentru victimele traficului de persoane, inclusiv prin infiintarea de adiiposturi dedicate. in
lipsa unor spatii sigure si a unor servicii specializate, procesul de recuperare este ingreunat, iar
riscul de revenire in medii abuzive creste. Dezvoltarea unor parteneriate intre sectorul public si
cel privat poate reprezenta o solutie viabild pentru consolidarea sistemului de protectie.




