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Ministrul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritiitii Sociale

AVOCATUL POPORULUI

REGISTRATURL GENERALAX
, 39709

IESIRE NR. 2.5 7 12 IUN. 2026,

Stimate domnule Ministru,

Institutia Avocatul Poporului a fost sesizati/ s-a sesizat din oficiu in numeroase situatii cu
privire la centre care ofereau servicii sociale desi nu detineau sau nu mai detineau licentd de
functionare, aceasta problema avand un caracter recurent, fiind generata de cererea crescuti pentru
servicii de institutionalizare si de raspunsul insuficient al statului. In acest context, s-a constatat ci
unele entitati recurg la practici nelegale pentru evitarea sau simplificarea procedurilor de
autorizare, cxistand inclusiv situatii in care furnizorii de servicii sociale au procedat la modificarea
obiectului de activitate, astfel incdt ciminele de batrani au devenit spatii de cazare cn destinatie
locativa, inchiriate beneticiarilor, in paralel cu prestarea citre acestia a unor servicii de ingrijire si
supraveghere, in afara cadrului legal specific serviciilor sociale, ceea ce pune in pericol siguranta,
demnitatea, sinatatea si viata beneficiarilor. De altfel, situatii similare au fost aduse la cunostinta
Ministerului Muncii in urma instrumentirii unor sesizari din oficiu de catre Avocatul Poporului
incd din anul 2024,

Demersurile efectuate au relevat, intre altele, existenta unor lacune legislative in materia
reglementdrii serviciilor sociale, generate de faptul ¢ legea speciala nu incrimineazi in mod expres
prestarea fard licentd sau autorizare a serviciilor sociale de catre persoane fizice ori entitati care
desfasoara de facto astfel de activitati. Desi art. 348 din Codul penal reglementeazi infractiunea
de exercitare fara drept a unei profesii sau activitati, aplicarea acestei norme este conditionatd de

cxistenta unor dispozitii exprese in legea speciald care sa prevada obligatia autorizarii si



sanctionarea penala a desfasurarii activitatii fara indeplinirea conditiilor legale, or, actualul cadru
normativ nu contine asemenea prevederi pentru toate situatiile identificate in practica.

Astfel, prin raportare la continutul constitutiv al infractiunii prevazute de art. 348 Cod
penal, neprevederea in legea speciald a faptului ¢ acordarea de servicii sociale de entititi sau
persoane fizice care de facto presteaza asemenea activitati se sanctioneaza potrivit legii penale, sau
neincriminarea unei fapte concrete ca infractiune, conduce la imposibilitatea retinerii existentei
infractiunii de “exercitarea fard drept a unei profesii sau activitati” (art. 348), respectiv a altei
infractiuni din legea speciala. Asadar, pentru a asigura aplicarea anterior mentionatei norme de
incriminare (art. 348) se impune ca legile speciale si cuprindd norme care s reglementeze situatia
persoanelor juridice sau a persoanelor fizice care de facto presteazi servicii sociale §i norme care
sd prevadi ci desfasurarea de asemenea activititi se pedepseste potrivit legii penale.

In prezent, situatia societatilor comerciale ce nu au ca obiect de activitate acordarea de
servicii sociale, dar de facto o desfasoard, excedeaza prevederilor Legii nr. 197/2012. Aceste
societdti nu vor face deci obiectul acreditarii potrivit legii mentionate si nici nu vor cddea sub
incidenta prevederilor sanctionatorii prevazute de art. 31 din aceeasi lege, cu consecinta neaplicarii
nici a art. 348 Cod penal.

De asemenea, excedeaza continutului art. 348 Cod penal situatia persoanelor fizice care de
facto ofera servicii sociale gi/sau; in asemenea cazuri o persoand accepti ca mai multe alte persoane
sa isi stabileascd domiciliul intr-un imobil proprietatea lor (a "ingrijitorului de facto”), pentru ca
apoi, in acel spatiu, respectivele persoane s aiba un regim similar celor institutionalizate in diferite
institutii sociale, fari insi a exista nicio autorizare a activitatii si nici un control specific din partea
autoritétilor.

Din perspectiva constatdrii sdvarsirii de infractiuni a existat un caz, privind un centru
nelicentiat din Bucuresti, str Otesani, nr. 69, sector 2, in care potrivit datelor comunicate de citre
organele de politie s-a constatat faptul ca sunt intrunite elementele constitutive ale infractiunii de
lipsire de libertate in mod ilegal, fapta prevazuta de art. 205 alin. 1 Cod penal, constituindu-se un
dosar penal in care beneficiarul centrului are calitatea de parte vitimata; de asemenea, s-a constatat
ca centrul de ingrijire medicald “La bunica Ilinca”, ce isi desfasoard activitatea adresa din str.
Otesani, nr 69, sector 2 Bucuresti nu detine licenta de functionare, autorizatic sanitard de
functionare si autorizatie de securitate la incendiu.

De asemenea, cadrul legal in vigoare nu ofera posibilitatea autoritatilor de control (Agentia
Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald; Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului, etc.) de a-si exercita atributiile fatd de persoane juridice, care furnizeaza de facto servicii

sociale (sub aparenta desfasurdrii unor activititi circumscrise unor coduri CAEN care nu impun



licentierea ca serviciu social) si nici fatd de societiti comerciale care au ca obiect secundar de
activitate furnizarea de servicii sociale ori persoane fizice.

Verificarile si masurile dispuse de Avocatul Poporului pentru protectia drepturilor
persoanelor virstnice institutionalizate in centre rezidentiale precum si abuzurile si relele
tratamente in centrele destinate persoanelor varstnice, inclusiv in unititi neautorizate sau
informale au facut obiectul informarii Comisarului pentru Drepturile Omului al Consiliului
Europei, cu prilejul intrevederii de la finele lunii mai a.c.

in particular, cu privire la situatia ce face obiectul prezentului dosar mentionam ci institutia
noastra a fost sesizata cu privire la situatia unei persoane aflata intr-un centru de ingrijire persoane
varstnice din judetul Arges, careia i-ar fi fost ingridit dreptul de a primi vizite private sau de
a parisi centrul pentru perioade determinate de timp. Examinind informatiile si datele
prezentate, din care rezultd posibila incélcare a dispozitiilor art. 22, art. 23 (1) si art. 53 din
Constitutia Romaniei, dispozitiile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor
varstnice, republicatd, ale Codului Civil, republicat si ale Legii nr. 197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si completarile ulterioare, actele normative

subsecvente si/sau conexe, intrucat petitia s-a referit la posibile restrangeri abuzive de drepturi si

libertati ale unei persoane vérstnice, Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, prin Biroul Teritorial

Pitesti si a solicitat clarificari la SC VITALIS SANOMED SRL precum si de la mai multe autoritati

competente.

Sintetizand raspunsurile primite, a rezultat ci, in considerarea clasificirilor CAEN
actualizate si a datelor existente pe surse deschise', Centrul de Ingrijire Persoane Varstnice “Casa
Sperantei “ si-a modificat obiectul de activitate devenind S.C. VITALIS SANOMED SRL. Firma
desfagoara activitate corespunzatoare Codului CAEN 8690 Rev 2 si Rev3 — alte activitdti pentru
sandtatea umand/dispecerat de ingrijire la domiciliu. Nomenclatorul serviciilor sociale’ nu

include activitatile desfasurate in baza diviziunii CAENS6, si_amume,_ activitdii referitoare la

sdndtatea wnand circumscrise activitdtii de ingrijire medicald spitaliceascd pe termen scurt sau
lung si activitdti medicale curative, reabilitative sau de prevenire desfisurate de practicieni
paramedicali si profesionisti in sandtate, altfel decit spitalele sau medicii practicanti. in acest
context, Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Arges considera ci, S.C. VITALIS

SANOMED SRL nu asicura servicii sociale dar existd suspiciunea cd activitatea desfasuratd, in

Japt, este similard cu cea a unui centru de ingrijire vdrstnici. Din acest motiv a fost formulatd o
sesizare penald sub aspectul sdvdrgirii infractiunii de exercitare fird drept a unei profesii sau

activitati pentru care legea cere autorizatie ori exercitarea acestora in alte conditii dect cele legale.

! https:/listafirme.ro/vitalis-sanomed-srl-305 14431/
* Aprobat prin Anexa la HG ur. $67,2013 i temeiul art. 34 din Legeanr. 202/2011
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Fapta este prevazuti de art. 348 Cod Penal cu modificarile si completirile ulterioare. Directia de
Sanatate Publicii Arges a efectuat doui actiuni de inspectie sanitara la punctul de lucru din
comuna Bascov, sat Glambocu, str. Glambocului nr. 43 A, judetul Arges si a constatat ci in locatia
respectiva functioneaza trei societdti: VITALIS SANOMED SRL cu sediul la aceeasi adresa si cod
CAEN 8690-alte activitati referitoare la sdanétatea umand, care desfisoara activitati de dispecerat
ingrijiri la domiciliu; ALEXANDRA IMOB EXPERT SRL, cu sediul social la aceeasi adresa si
cod CAEN 6820-inchirirea si subinchirirea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate, care
inchiriazi spatiile de locuit; CASA SPERANTEI SFANTUL ANDREI SRL cu sediul in Pitesti
si cod CAEN 5690- alte servicii de alimentatie $i anume alimentatie colectiva.

Pentru obiectivul Dispecerat Ingrijiri la domiciliu, societatea detine autorizatie de

functionare din 23.09.2024, eliberatd de DSP Arges, in baza declaratiei pe propria rispundere,

avand ca obiect de activitate (cod CAEN) 8690. La momentul controalelor, in imobilul situat in
comuna Bascov, sat Glambocu, str. Valea Glambocu nr. 43A, imobil ce apartine S.C.
ALEXANDRA IMOB EXPERT SRL, erau cazate 32 de persoane, spatiile de cazare fiind
inchiriate si date in folosinti cu drept de locuinti beneficiarilor, in baza unor contracte de
inchiriere. Serviciile de ingrijiri la domiciliu sunt furnizate beneficiarilor prin dispeceratul de
ingrijiri la domiciliu al VITALIS SANOMED SRL, pentru fiecare dintre acestia fiind incheiat
un contract de prestari servicii medicale.

in evidentele Directiei de Sanitate Publici Arges sunt inregistrate 19 unititi private

autorizate pentru activitatea de dispecerat ingrijiri la domiciliv, in_baza declaratiei pe propria

raspundere dar nu este cunoscut numdrul de centre private care si-au modificat obiectul de
activitate cu Cod CAEN 8690 — alte activitdti privind sandtatea umand.

Fata de raspunsurile Directiei de Sanitate Publicd Arges, institutia Avocatul Poporului, prin
Biroul Teritorial Pitesti, a efectuat o anchetd la sediul acestei autoritdti, in conformitate cu
dispozitiile art. 4 si art. 25 din Legea nr. 35/1997 coroborate cu art. 27 din Regulamentul de
organizare si functionare al Institutiei Avocatul Poporului. Scopul acestui demers a vizat
verificarea documentelor de autorizare la functionare a celor 19 unitati private care, conform
declaratiei pe propria raspundere, oferi servicii de dispecerat ingrijire la domiciliu. Declaratia pe
propria rdspundere este previzutd in Ordinul nr. 2520/2022  al ministrului Sdndtdfii pentru
aprobarea Normelor de functionare si autorizare a serviciilor de ingrijiri la domiciliu. Serviciile
de ingrijire la domiciliu sunt veglementate la art. 230 alin. (2) litm), art. 238 alin. (5) si art. 245
alin. (1) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sandtdtii, republicatd, HG nr.
52172023 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului Cadru care reglementeazd

conditiile acorddrii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul



sistemului de asigurdri sociale de sdndtate si Norma din 2022 de funcfionare §i autorizare a
serviciilor de ingrijire la domiciliu.

Ancheta a relevat faptul ca dispeceratul de ingrijire a domiciliu a fost autorizat a in toate
cele 19 cazuri, in baza declaratiei pe propria raspundere si a unui set de documente standard pentru
entitéti privat cu mai multe forme de organizare: societiti comerciale avand ca obiect de activitate
cod CAEN 8694 Rev 3 (infiintate sau reautorizate in anul 2026) sau cod CAEN 8690 Rev. 2
(infiintate in anul 2023 sau 2024); asociatii sau fundatii avand ca obiect de activitate aceleasi
tipuri de cod CAEN si infiintate in anul 2023 sau 2024. Documentele care au stat 1a baza infiintarii
unora dintre entitétile private respecta partial obligatiile impuse de actele normative in vigoare.

In toate cazurile. activitatea de dispecerat la domiciliu este, in realitate. circumscrisa unor

servicii medico-sociale dedicate persoanelor varstnice si cu diferite probleme de sanatate. in baza

unor contracte de prestiri servicii incheiate in numele beneficiarilor cu apartinitorii (desi nu existi

documente care si certifice misuri de desemnare a unui reprezentant lesal/ dispunerea de masuri

de ocrotire potrivit Codului Civil). De asemenea, sunt cazuri cand sunt incheiate contracte de

inchiriere a unui spatiu locativ pentru beneficiarii serviciilor de ingrijire la domiciliu. Aceste

acestora si semnate de reprezentantii beneficiarilor (desi nu exista documente care sa certifice

desemnarea unui reprezentant legal sau dispunerea de masuri de ocrotire potrivit Codului Civil)

pentru beneficiarii serviciilor de ingrijire la domiciliu).

Codul CAEN 8694 (rev. 3) include activitati ale asistentilor medicali independenti care
lucreazd in cabinetele proprii sau la domiciliul pacientilor; activitati ale maternitatilor fara
supravegherea permanentid a medicilor, activitati ale infirmierelor si activitati de ingrijire
paliativa la domiciliu.

Codul CAEN 8690 (rev. 2) include activitati referitoare la sindtatea umani, ce nu sunt
efectuate in spitale sau de catre medici sau dentisti cum sunt: activitati ale infirmierelor, moaselor,
fizioterapeutilor sau a altor paramedici in domeniul optometriei, hidroterapiei, masajului medical,
ergoterapiei, logopediei, homeopatiei, chiropracticii, acupuncturii etc. Aceste activitati pot fi

efectuate in clinici medicale, de tipul celor atasate intreprinderilor, scolilor, azilelor de batrani,

sindicatelor si confederatiilor sindicale §i in centre de sdnitate, altele decit spitalele, precum siin
cabinete particulare sau la domiciliul pacientilor.

Rezultatele unei documentiri complexe realizate de Institutia Prefectului judetului
Arges, cu privire la situatia actuald a centrelor pentru ingrijirea si asistenta persoanelor vérstnice,
la solicitarea noastra reliefeaza ca in luna iulie 2023, la momentul actiunilor de control executate
prin ordinul prefectului, in judetul Arges functionau 49 de centre rezidentiale private dintre care

10 detineau licentd de functionare emisi de Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si

n



Solidaritatii Sociale. Erau ingrijiti si asistati, la momentul controlului, 2214 beneficiari din care,

296 in centre publice si /918 in entitati private. Centrele rezidentiale pentru ingrijirea si asistenta
persoanelor vdrstnice, licentiate sau doar acreditate, isi desfasurau activitatea conform cod
CAEN 8730 CRV-1, specific furnizarii de servicii sociale’.

Ulterior modificarilor legislative generate de deficientele majore constatate la nivel
national, pentru punerea in aplicare a Ordinului comun nr. 179/20892/10.11.2025, in perioada

2023-2024. ISU Arges a verificat toate centrele private de ingrijire si asistentd persoane varstnice.

S-a constatat ca 39 dintre clddirile verificate nu detineau autorizatie de securitate la incendiu.

Obligativitatea obtinerii autorizatiei de securitate la incendiu, in vederea licentierii, impusd prin

modificdarile legislative, a condus la o noud practicd a furnizorilor privati de servicii sociale

neacreditati care si-au_modificat obiectul de activitate la Oficiul National al Registrului

Comertului prin renuntarea la eodul CAEN 8730 CR = V =1 specific furnizdrii de servicii sociale.

Au fost obtinute noile coduri CAEN si au continuat sd functioneze in aceleasi clidiri. In

aplicarea dispozitiilor ordinului comun mentionat, pentru perioada 2023-2026, au fost intocmite

recomanddri de suspendare a licentierii servicivdui social pentru 27 de centre. Norma din ordinul

comun de suspendare si/sau_retragere a licentei de functionare se aplicd dear centrelor de

ingrijire a batranilor licentiate nu si celor fiird licentd de functionare si care nu mai functionau

ca servicii sociale.

In luna mai 2024, Institutia Prefectului judetul Arges a adus la cunostinta Ministerului
Muncii si Solidaritatii sociale situatia din teritoriu cu privire la centrele care nu detineau licente de
functionare ca servicii sociale si continuau sa functioneze in cladirile pentru care nu erau emise
actele pentru securitatea la incendiu.

La aceasta dati, conform evidentei Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidarititii Sociale, detin licentd de functionare pentru servicii sociale un numar de 11 centre
rezidentiale in baza codului CAEN 8730 CR V-I (centre rezidentiale de ingrijire si asistentd pentru

persoane vérstnice) — cdmine pentru persoane varstnice.

Din datele transmise Institutiei Prefectului judetul Arges de AJPIS Arges, 46 de centre

nelicentiate , incluzindu-le atit pe cele din anul 2023 céat si altele noi, functioneaza in clddiri

pentru care se intAmpind dificultiti in obtinerea autorizatiei de securitate la incendiu, obligatorie
pentru licentiere (art. 12 alin. (2) lit.k) si art. 15 alin. (1) HG nr. 1118/2014 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii

in domeniul serviciilor sociale).

3 HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale precum si a regulamentelor cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale



Din acest motiv, pentru a-si desfasura activitatea in continuare, furnizand in fapt aceleasi
servicii, dar eludand obligatia de a se licentia, aceste centre au ales doui modalitati de a proceda:
(1) acordarea de servicii de cazare, alte servicii medicale sau non-medicale si servicii

de alimentatie colectivi - /6 centre private oferd mai multe tipuri de servicii (cazare si

alimentatie) §i functioneazd in baza codurilor CAEN care nu sunt incluse in Nomenclatorul

serviciilor sociale: 8690 — alte activitati referitoare la sandtatea umand: 5590- alte servicii de

cazare; 6820-inchirirea i subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate; 5629 — alte
servicii de alimentatie, 5.a. In toate aceste cazuri AJPIS a Sformulat sesizdri penale sub aspectul
savdrgirii infractiunii previzute de art. 348 Cod Penal.

Din datele furnizate de ISU Arges, la nivelul anului trecut, trei astfel de centre prestau
servicii de ingrijire la domiciliu, activitate reglementatd de Ordinul Ministrului Sanatitii nr.
2520/2022 pentru aprobarea normelor de autorizare si functionare a serviciilor de ingrijiri la
domiciliu, cu modificérile si completarile ulterioare. Totusi, aceste entititi functioneazi in

A

continuare ca i centre pentru virstnici care oferd servicii de ingrijire/cazare/alimentatie

persoanelor dependente/imobilizate sau cu dizabilititi care necesitii ingrijire si supraveghere

permanentda.

(2) continuarea furnizirii de servicii sociale dar, prin raportare la datele comunicate
autorititilor publice si autorizirii obtinute, nu ca activitate principali, ci doar cu caracter
secundar sau auxiliar - potrivit modificarilor normative aduse de Legea nr. 100/2024, in situatia
in care furnizarea serviciului social nu constituie activitate principald a prestatorului, intervine
exceptia de la obligatia definerii licentei de functionare eliberatd de Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale. Din evidentele AJPIS Arges rezultd ci in aceasti situatie sunt 30 centre
private pentru vérstnici care functioneaza in baza codului CAEN 8710 CRMS —1, servicii sociale
ce au ca obiect principal de activitate asistenta ingrijirea medicali si, secundar, furnizarea de
servicii sociale. In acest caz, inspectia sociald verifica doar existenta angajdrii/contractdrii
asistentului social, ca personal auxiliar §i comunicarea/incheierea de protocoale cu serviciul
public de asistentd sociald.

La Parchetul de pe lingd Judecitoria Pitesti este in lucru plangerea nr.
3087/100/P/2025 in care sunt efectuate cercetdri in rem pentru sivarsirea infractiunii prevazute
de art. 348 NCP (exercitarea fara drept a unei profesii sau activititi pentru care legea cere
autorizatie ori exercitarea acestora in alte conditii decat cele legale). Cercetirile sunt efectuate de
[PJ Arges — Serviciul de Investigatii Criminale iar, in luna februarie 2026, dosarul nu era inaintat
la unitatea de parchet cu propunere de solutie procedurala.

Serviciul de Investigatii Criminale al Inspectoratului Judetean de Politie Arges are

in verificdri dosarele penale 3087/100/P/2025 si 3086/100/P/2025, privind SC VITALIS



SANOMED SRL si S.C. ALEXANDRA IMOB EXPERT SRL in care efectueaza cercetiri sub
aspectul savirsirii infractiunii de exercitare fara drept a unei profesii sau activitati, fapta previazuta
si sanctionatad de art. 348 Cod penal, sub supravegherea Parchetului de pe langd Judecétoria
Pitesti, urmand ca, in concordantd cu materialul administrat in cauzi, s se dispuna solutia legala
si temeinica.

Modelul VITALIS SANOMED SRL si firmele conexe acesteia este relevant ca “mod de
operare si organizare” a serviciului de dispecerat de ingrijire medicala la domiciliu, motiv pentru
care Primdria comunei Bascov a comunicat Comisariatului Judetean pentru Protectia
Consumatorului Arges cd a decis suspendarea activitdtii S.C. Alexandra Imob Expert SRL din
localitatea Bascov, judetul Arges prin Dispozifia primarului nr. 236/29.12.2025. Autoritatea
Nationald pentru Protectia Consumatorului a transmis institutiei noastre cd aspectele semnalate
de Primaria comunei Bascov excedeaza competentelor materiale care ii sunt atribuite prin lege si
cd la Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorului Arges nu au fost inregistrate sesizari
ale unor persoane fizice referitoare la desfasurarea unor activititi din domeniul sénétitii umane
sub forma unor servicii medico-sociale fiind invocate, in context, dispozitiile art. 22 din Legea nr.
100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul asistentei sociale,
precum si pentru completarea Legii nr, 78/2014 privind reglementarea activitétii de voluntariat in
Romania si pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului.

Lista profesionistilor care si-au modificat obiectul principal de activitate (Rev.2 sau Rev.3)
“8730” — activitdti ale ciminelor de batrani si ale caminelor pentru persoane aflate in incapacitate
de a se ingriji singure” sau 8810 -“Activitdti de asistentd sociald, fard cazare pentru batrani si
pentru persoane aflate in incapacitate de a se ingriji singure®, in alte coduri CAEN (Rev. 2 sau

2%

rev.3) cuprinse in diviziunea “86-Activititi referitoare la sidnitatea umand” — in perioada
01.01.2023-31.12.2025 este gestionatd de Oficiul National al Registrului Comertului. Potrivit
art. 121 alin. (1), art. 122 si art. 123 din Legea nr. 265/2022 privind registrul comertului si pentru
modificarea si completarea altor acte normative cu incidentd asupra inregistrarii in registrul

comertului, cu modificarile si completérile ulterioare, gutorizarea functiondrii se realizeazd prin

nregistrarea in registrul comertului a declaratiei

tip pe propria rispundere si a datelor aferente, prin care solicitantul isi asumd responsabilitatea

cu privire la legalitatea desfasurdrii tuturor activititilor declarate in obiectul de activitate si a

indeplinirii conditiilor prevazute de lege pentru desfasurarea acestora la sediul social/profesional,

la sediile secundare sau, dupd caz, in afara acestora.

In acest context normativ, societdtile comerciale sau asociatiile/fundatiile care si-au

modificat obiectul de activitate, au depus cererea de inregistrare si declaratia tip pe propria
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raspundere cu privire la indeplinirea conditiilor de functionare/desfasurare a activitatii pentru
sediul social/profesional (...). In vederea efectudrii controlului de cdtre autoritdtile publice
competente in domeniul autorizdrii, functiondrii si a verificarii conformitdtii celor declarate”,
registrul comertului transmite acestora, pe cale electronicd, informatii privind declaratiile tip pe
propria rdspundere cu privire la indeplinirea conditiilor de functionare/desfiisurare a activitdtii
(..) si datele de identificare a persoanelor inregistrate, in termen de 3 zile lucritoare de la data
inregistrdrii in vegistrul comertului. 1n evidenta autorititilor din judetul Arges este cunoscut un
singur centru privat care si-a schimbat obiectul de activitate pe modelul S.C. VITALIS
SANOMED SRL.

in alte 16 cazuri, Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Arges, a formulat
pléngeri penale pentru suspiciunca dc cxcreitare férd drept a unei profesii sau activitati pentru care
legea cere autorizatie ori exercitarea acesteia in alte conditii decat cele legale.

Raportat la aceastd situatie Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul teritorial Pitesti,
a efectuat o anchetd la sediul AJPIS Arges in care s-a constatat ci sesizarea organelor de
cercetare penald sau a institutiilor responsabile se face in baza Procedurii operationale nr.
340/10.01.2025. in perioada februarie-martie 2025, TSU Arges a efectuat activititi preventive si
controale tematice planificate care au evidentiat faptul ca 15 unititi de asistenti sociali/societ:iti
comerciale/asociatii si-au schimbat codul CAEN pentru a eluda prevederile legale in materie
de securitate la incendiu. Trei dintre unitatile verificate sunt aliniate la COD CAEN 8690. S-au
intocmit sesizari penale pentru savarsirea infractiunii de exercitare fara drept a unei profesii sau
activitati pentru care legea cere autorizatie ori exercitarea acestora in alte conditii decit cele legale
— art. 348 Cod Penal.

Astfel, au fost identificate urmitoarele obiecte de activitate: cod CAEN 5590 — alte
servicii de cazare (2 societati); cod CAEN 6820 — inchirierea si subinchirierea bunurilor
imobiliare proprii sau inchiriate (9 societati), cod CAEN 8710 — activitti ale centrelor de ingrijire
medicala (1 societate); cod CAEN 8730 — activitati ale caminelor de batrani si ale caminelor
pentru persoane aflate in incapacitate de a se ingriji singure (2 societiti). Din documentele puse
la dispozitie si analizate aleatoriu, am retinut ca existd formulate plangeri penale, inclusiv in cazul
S.C VITALIS SANOMED SRL si SC ALEXANDRA IMOB EXPERT SRL. in cazul unor dosare,
au fost emise ordonante de clasare a cauzelor privind plangerile formulate sub aspectul comiterii
infractiunii de exercitare fira drept a unei profesii sau meserii, previzuti de art. 348 Cod Penal.

Printre motivele care au stat la baza clasarii a fost faptul ci persoanele audiate au declarat ca nu

* Ministerul S@ndtatii prin Directiile de Sanirate Publica, Autoritatea Nationala sanitar Veterinara si pentru
Siguranta Alimentelor, prin structurile teritoriale, Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor prin unitatile
teritoriale §i Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale prin inspectoratele teritoriale de munca



au fost victimele unor infractiuni, iar apartinitorii cd sunt multumiti de conditiile de cazare.
Societdtile verificate au incheiat contracte de subinchiriere cu persoanele cazate in locatii,
societitile neavand in obiectul de activitate prestarea de servicii sociale. Unele dintre societati au
fost amendate pentru cd nu erau acreditate in vederea furnizarii de servicii sociale. Din acest motiv
si-au achitat amenzile si si-au schimbat codurile CAEN de functionare.

Doua observatii subsidiare, am retinut, din discutiile cu reprezentantii AJPIS Arges: (1)
au revenit s3 verifice punerea in aplicare a masurilor dispuse la inspectia initiald si au constatat
¢d, In multe cazuri, acestea nu au fost duse la indeplinire. Pe cale de consecintd, s-au incheiat
procese verbale de constatare si s-au aplicat sanctiuni contraventionale. In paralel cu aceste
masuri, AJPIS Arges a formulat plangeri penale. Pentru ca la depunerea plangerilor penale nu
expirase termenul de aplicare a noilor masuri de indreptare dispuse de AJPIS, organele de
cercetare penald au fost nevoite sa claseze plangerile penale lasand loc ducerii la indeplinire a
masurilor administrative.

(2) sunt indicii temeinice referitoare la existenta, in regiunea Moldova, a unor asezdminte
organizate sub forma unor campusuri de retreat spiritual care, in fapt, adipostesc persoane
vérstnice si/sau vulnerabile/cu dizabilitati.

Primiria comunei Bascov din judetul Arges este autoritatea administrativ teritoriald in
competenta careia se afla verificarea legalititii de functionare a asezamintelor autorizate ca servicii
de asistentd medico-sociald sau a firmelor care si-au declarat ca obiect de activitate dispecerat de
ingrijiri la domiciliu pe raza acestei localititi. La solicitarea noastrd ni s-a comunicat cd pentru
Caminul de ingrijire batrani Casa Sperantei s-a eliberat autorizatia de construire in anul 2020. in
anul 2024 li s-a pus in vedere ca, avind in functiune o bucitirie destinatd persoanelor cazate in
camin, este obligatorie obtinerea autorizatiei pentru securitate la incendiu. Cele doud societifi
ALEXANDRA IMOB EXPERT SRL si VITALIS SANOMED SRL au punctele de lucru la aceeasi
adresa — comuna Bascov, satul Glamboc, nr. 43A. Centrul de Ingrijire persoane Varstnice Casa
Sperantei si-a schimbat denumirea in S.C. VITALIS SANOMED SRL, la data de 06.09.2024 iar
in evidentele autoritatii locale se afla doar Centrul de Tngrijire Persoane Varstnice, Casa Sperantei
cu cladire §i S.C. VITALIS SANOMED SRL cu o magsind. La data de 30.12.2025 a fost inregistratd
o cerere la primdrie pentru eliberarea autorizatiei de functionare pentru S.C. ALEXANDRA IMOB
EXPERT care are codul CAEN 56210 activitate alimentatie (catering) pentru evenimente si alte
servicii de alimentatie. Procesul verbal nr. 30039 din 24.12.2025, incheiat in urma deplasdrii la
Sata locului, certificd faptul cd persoanele care locuiesc la sediul SC VITALIS SANOMED SRL
nu au resedinta la aceastd locatie din comuna Bascov. SPAS Bascov a fost solicitat pentru
efectuarea anchetelor sociale in cazul persoanelor care locuiesc in imobilul situat in comuna

Bascov, strada Valea Glimbocului 434. La data de 16.02.2026 a fost inregistratd la sediul
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autoritatii locale, comunicarea prin care se informeaza cd punctul de lucru Centrul de ingrijire
persoane virstnice Casa Sperantei a fost radiat de la adresa din comuna Bascov, strada
Glambocului nr. 43A. Celelalte societiti au rimas ca puncte de lucru, la aceeasi adresa dar nu au
fost declarate.

Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul teritorial Pitesti, a efectuat o ancheti la
sediul Primiriei comunei Bascov la care au fost prezenti, aldturi de primar si jurist, toti
functionarii cu competente in domeniu.

Cu aceastd ocazie au fost ridicate copii ale unor documente relevante in raport cu
obiectivele anchetei. Am constatat cdi toate aspectele precizate in adresa de rispuns s-au
confirmat.

Din documentele puse la dispozitiec am constatat cd autorizarea la construire eliberata
pentru Caminul de persoane Varstnice “Casa Sperantei «, in anul 2020, viza edificarea unei cladiri
cu parter gi un etaj. Clddirea finalizatd nu a respectat autorizatia initiald pentru ca imobilul avea
si un demisol construit ilegal. Cu toate acestea, Inspectoratul de Stat in Constructii Arges a
eliberat procesul verbal de receptie finala fard si tind cont cd executrantul si bneficiarul lucririi
de constructie a incalcat legea prin nerepectarea documentelor depuse la inceputul fazei de
construire. Situatia a fost insd, sanctionata de autoritatea locald a solicitat indreptarea si a emis
documentele de autorizare la constructie pentru intrarea in legalitate. Pe cale de consecinti atat
primaria cét si ISC Arges au emis procese verbale de receptie finali a lucrarilor pentru care s-a
cerut intrarea in legalitate, fard sa existe autorizatia pentru securitate la incendiu document
mentionat ca obligatoriu, la receptia finald, de ISU Arges. De asemenea, intrucét, conform PUG
aprobat, terenul se afld amplasat intr-o zona cu interdictie temporara de locuinte noi (sau de
constructii noi) pe toatd durata existentei conductelor de gaz metan sau gazolini, in functiune,
Agentia Judeteand Arges pentru Protectia Mediului a conditionat autorizarea constructiilor de
ridicarea interductiei de construire printr-un aviz de la CONPET. Acest document nu a fost
identificat printre actele de autorizare prezentate de Primaria comunei Bsacov, cu prilejul
anchetei.

La toate acestea de aduagd faptul ca dispozitia primarului de suspendare a activititii SC
ALEXANDRA IMOB SRL - Dispozitia primarului nr. 236/29.12.2025 — a fost contestatd la
instanta de judecatd, la data anchetei noastre (25 mai 2026), instanta dispunand mentinerea
suspendarii activitatii si judecarea cauzei pe fond. Din acest motiv, cele 32 de persoane varstnice
aflate in cladirea S.C. VITALIS SANOMED SRL, unde primeau ingrijiri medicale la
domiciliu, au fost mutate la sediul fostului cimin de bitrini Casa Sperantei din comuna
Bradu, judetul Arges autorizat, la inceputul lunii februarie a.c., ca dispecerat de ingrijire la

domiciliu, punct de lucru al S.C. VITALIS SANOMED SRL.



A fost identificatd o solicitare formulata de Sectia nr. 3 Politie Rurald Bascov pentru
efectuarea unei anchete sociale in cazul unei persoane care s-ar afla in Caminul pentru Bétrani
Casa Sperantei, in vederea dispunerii fatd de aceasta a unor masuri de ocrotire potrivit Codului
Civil. Solicitarea nu a putut fi solutionatd deoarece activitatea acestui cimin a incetat incd din
cursul anului 2025. Primiria a comunicat solicitantului, Sectia 3 a Politiei Rurale Bascov, faptul
cd la adresa precizatd functioneazd fird autorizatie trei societdfi comerciale iar persoanele
identificate in amplasament nu figureazd cu vizd de resedintd sau domiciliu pe raza UAT Bascov.

Din lipsa dovezii legale a regedintei ancheta sociald nu a fost efectuatd. Politia Rurala
Bascov a revenit cu o noua solicitare aratand ca dovada legala a resedintei persoanei pentru care
se solicitd efectuarea anchetei sociale o reprezintd un contract de inchiriere incheiat intre o
societatea comerciald si beneficiar, prin apartinitor. Am constatat cd documentul este semnat de
apartinitor, contractul de inchiriere nefiind inregistrat in evidentele locale pentru emiterea vizei
de flotant, existdnd si premisa eluddrii obligatiilor fiscale. In acest caz a fost perfectat si un
contract se servicii ingrijiri medicale incheiat intre SC VITALIS SANOMED SRL (autorizata
pentru activitatea de dispecerat ingrijire la domiciliu) si apartinator. La data documentarii noastre
si a anchetei, in cazul beneficiarului nu erau instituite masuri de ocrotire potrivit Codului Civil.
in aceste conditii, compartimentul de asistenta sociala si-a mentinut punctul de vedere si a refuzat
efectuarea anchetei sociale.

Cazurile particulare ale SC VITALIS SANOMED SRL i S.C. ALEXANDRA IMOB SRL
au un caracter complex atét prin functionarea care aparent respectd prevederile legale asociate
codului CAEN 8690, cit si prin mecanismele administrativ-juridice folosite pentru a se sustrage
controlului autorititilor abilitate deoarece, in acceptiunea factorilor cu atributii de control,
activitatea declarati pe propria riaspundere — dispecerat de ingrijire la domiciliu — nu este
asimilati unui serviciu social. Torugi, actele subsecvente incheiate cu beneficiarii reprezintd, in
fapt, o activitate de acordare de sprijin socio-medical pentru 32 de persoane vdrstnice si/sau
vulnerabile in baza unor contracte civile incheiate intre o persoand juridicd §i o persoand fizicd.
Faptul ci niciuna dintre persoanele fizice titulare ale unui contract de inchiriere a spatiului de
locuit in care primesc ingrijiri socio-medicale nu a depus plangere pentru tratamente inumane sau
degradante, pentru calitatea serviciilor de masa sau a celor de sprijin pentru sdnatate, determina
autoritdtile sa fie reticente in a decide ca, in fapt, societatile in cauzi ofera servicii de ingrijire

medico-sociali.
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Concluzionim ci modificarea reglementirilor legale in materie de autorizare/acreditare a

furnizorilor privati de servicii medico-sociale a condus @ condus la o noud practicd a firnizorilor

privati de servicii sociale neacreditati de a oferi de facto servicii sociale integrate sau de a oferi

servicii sociale, aparent, ca obiect secundar de activitate, cu distinctiile mai sus prezentate.

Avénd in vedere concluziile anterior expuse, gravitatea fenomenului tot mai complex al
prestarii de servicii sociale de entitdti nelicentiate si potentiala periclitare a drepturilor
beneficiarilor, vd adresim rugimintea de a dispune analizarea aspectelor mai sus prezentate si a

lacunelor legislative indicate.

Cu deosebiti consideratie,

Renate WEBER

Avizat: Cynthia Carmen DEACONESCU, adjunct al Avocatului Poporului
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