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Adjunct al Avocatului Poporului

STIMATE DOMNULE ADJUNCT

Subscrisa, Asociatia ,,Casa Ilinca”, reprezentata legal prin presedinte Sortan Vasile — Doru si sef
centru Costea Ana-Maria, urmare a transmiterii Raportului privind vizita desfagurata la Cominul
pentru persoane varstnice Casa Ilinca, localitate Sdcele, jud. Brasov, intocmit de echipa MNP din
cadrul institutiei dvs., fatd de recomandarile propuse conducerii cdminului, formuldm prezentul

RASPUNS

In cadrul ciruia vom raspunde, punctual, la aspectele consemnate de cétre persoanele din
echipa dvs. cu ocazia verificérilor efectuate, astfel cum ni s-a pus in vedere in finalul raportului.
Astfel cum vom ardta, majoritatea recomandirilor formulate nu sunt specifice activitatii
desfasurate intr-un centru pentru persone varstnice, intrucit un asemenea stabiliment nu poate fi
asimilat cu un centru de detentie, mai cu seamd avand in vedere particularititile stirii de sinatate
ale persoanelor rezidente la Casa Ilinca.

Prin urmare, veti observa, in urma explicatiilor noastre, ci unele dintre aceste masuri fie
nu pot fi aplicate in situatia centrelor pentru persoane varstnice, fie sunt incompatibile cu
respectarea drepturilor fundamentale ale acestora, cum ar fi dreptul la viatd sau integritate fizica,
asigurate de clitre centru prin misuri corespunzitoare.

Raportat la limitele exercitdrii controlului de citre Avocatul Poporului, precum si la
competenta acestei institutii de a realiza astfel de verificari la centrele pentru persoane varstnice,
vl comunicim urmitoarcle rispunsuri, structurate in mod cnumcrativ, conform rccomandairilor
transmise prin in cadrul raportului:

1. Respectarea prevederilor art. 20 din OPCAT, prccum si alc art. 40 si 41 din Legceanr. 35/1997,
republicata, care prevad: accesul membrilor MNP la toate locurile de detentie si amenajérile
acestora, la toate informatiile care privesc persoanele private de libertate, intrevederi in conditii
de confidentialitate cu persoanele private dc libertatc si cu orice persoana carc poate furniza



informatii pertinente; faptul ci autoritatile publice/institutiile vizitate sunt obligate si comunice
informatiile, documentele sau actele pe care le detin solicitate de catre MNP, acordandu-i sprijin
acestuia pentru exercitarea atributiilor sale;

Conducerea Asociatiei a permis accesul echipei Mecanismului national de prevenire a torturii in
locurile de detentie (MNP) din cadrul Institutiei Avocatul Poporului efectuate in data de 27.11.2025
chiar daci aceasta nu s-a legitinat.

in schimb aceasta nu a permis sefului de centru si participe la activitatile desfisurate (vizitarea
spatiului in care functioneaza centru, purtarea de discutii cu personalul angajat sau cu beneficiarii
centrului care au instituitd o masura de reprezentare legald, tutorii acestora neputand fi prezenti sau
ingtintati).

Desi teoretic, vizita ar fi trebuit s3 aibd un caracter de monitorizare — conform formularii din
fmputernicire, atitudinea echipei a fost una ostild s1 intimidantd, transforménd-o intr-o misiune
riguroasd de control (solicitdnd informatii complexe si verificind de la igiena camerelor, starea
obiectelor de imbricdminte si cazarmament, hrana pani la igiena oficiului alimentar si a spatiilor
de locuit si comune).

Din cauza presiunii exercitate i a modului de abordare, s-a apelat de urgenti la sprijinul avocatului
asociaiei, pentru a ne asigura ca drepturile beneficiarilor si ale personalului sunt respectate si ca
procedurile se desfdsoara in limitele legii.

Apreciem ca nici atitudinea adoptata in prezenta avocatului nu a fost una corects afirmand ci acesta
nu are competente profesionale de a participa la discutie.

Durata acestui control a fost de aproximativ sase ore afectdnd in mod negativ desfagurarea activititii
curente a centrulului din cauza faptului ci s-a solicitat prezenta continui a unui asistent medical,
infirmier/ ingrijitor, fapt ce a adus o stare de disconfort/ neliniste/ agitatie vizibild a beneficiarilor;
In data de 04.12.2025 respectiv in data de 10.12.2025, au fost intocmite adrese de rdspuns si au
fost transmise documente ca urmare a transmiterii listei care cuprindea 24 de puncte, prin care s-
a solicitat si fie furnizate i atasate documentele mentionate, pana in data de 05.12.2025 respectiv
a e-mail-ului din data de 09.12.2025.

2. Respectarea numdrului de locuri stabilit conform Licentei de functionare; incetarea
utilizarii unui pat extensibil pentru suplimentarea numarului de locuri, avind in vedere: suprafata
camerelor si functionalitatile existente; structura de personal stabilitd pentru un numir de 18
beneficiari; utilizarea unui pat improvizat pentru un beneficiar reprezinta o practica neconforma
cu standardele minime de calitate, incalcd normele de confort si sigurants, incalcd dreptul la
demnitate si conditii adecvate de viata;

Utilizarea patului extensibil nu reprezinta o practicd pentru suplimentarea numarului de locuri,
acesta este utilizat in situatii exceptionale la decizia membrilor fondatori ai asociatiei cu scopul
de a veni In sprijinul unei persoane vérstnice in nevoie pentru céteva ore. Suprafata camerelor si
functionalititile existente sunt respectate in totalitate la fel si dreptul la demnitate si conditii
adecvate de viatd a persoanelor virstnice care beneficieazi de serviciile acordate in centru.
Prevederile standardului minim de calitate ” Dormitorul/camera personali permite amplasarea
a maximum 4 paturi §i a mobilierului minim. Pentru fiecare beneficiar se alocd 6mp in
dormitor/camera personald.” este respectat, nici una din camerele de cazare neavind o suprafati
mai micéd de 18 mp.

3. incetarea oricdrei practici care poate aduce atingere demnitatii beneficiarelor si poate constitui
un riu tratament (tratament inuman sau degradant):



a) inlocuirea paturilor existente lu elajele 1 i 2, care aveau ambele laturi compacte si inalte,
prevazute cu sisteme de Inchidere/blocare astfel ca beneficiarele nu puteau si coboare din
pat fara ajutorului unei angajate si inlocuirea lor cu mobilier rezonabil, util si accesibil, pe
care beneficiarele sd-1 poata utiliza, fara a mai fi blocate in pat;

- Beneficiarele centrului nu sunt blocate in pat. Acestea sunt pozitionate in pat in momentul in
care doresc sé se odihneasca pe parcursul zilei sau dorm noaptea. Laturile compacte si inalte
reprezintd o masurd pentru asigurarea integrititii fizice a acestora avand in vedere faptul ci
sunt diagnosticate cu boli psihice manifestate prin agitatie psihomotorie, auto si hetero
agresivitate §i sunt persoane dependente total care necesita sprijin din partea altei persoane,
fiind imperios necesar ajutorul infirmierea in urcarea/ coborérea din pat, in caz contrar
accidentdrile, céderile de la acelagi nivel s-ar petrece in permanenta.

b) indepirtarea interdictiei de acces in centru a beneficiarilor cu telefonul personal si a
limitarilor accesului la telefonul personal/al unitatii, astfel incat rezidentele sa poata discuta
cu familia/mediul de suport oricand si in conditii de intimitate;

- Nuexistd o interditie de acces/ utilizare in centru a telefonului personal pentru beneficiare. in
documentatia intocmitd la admiterea in centru se efectueaza inventarul activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice si se constatd In ce masuri acestea pot fi realizate de citre
acestea. Conform informatiilor cuprinse acestea “nu pot utiliza telefonul” din cauza
diagnosticelor ci doar de a purta o convorbire. La cerinta acestora angajatele centrului
apeleazd/ raspund la telefon si il inméneaza pentru a mentine legétura cu persoanele apropiate
(in acest scop se folosesc si aplicatiile specifice — WhatsApp si Messenger).

c) respectarea prevederilor Ordinului nr. 29/2019 Anexa 1 standard M.1I1.-S4.4, referitor la
obligatia CPV de a incuraja si sprijini beneficiarii pentru a mentine relatii cu familia si
prietenii, stabilind ca membrii de familie, si prietenii pot vizita beneficiarul la orice ora in
intervalul orar 8:00 - 20:00. Centrul pune la dispozitia vizitatorilor un spatiu special
amenajat astfel incdt sa nu deranjeze alti beneficiari; implicarea beneficiarelor in stabilirea
persoanelor cu care pot lua contact; evaluarea fiecarui caz in parte, care sa includa dorinta
beneficiarului, iar orice eventuala restrictie trebuie justificata prin motive medicale sau de
siguranta bine fundamentate, nu prin simpla decizie, care poate fi arbitrara, a tertilor;
desfasurarea vizitelor fara supraveghere fizica sau video;

- Relatii beneficiarelor cu familia §i prietenii sunt incurajate si sustinute cu acordul reprezentantilor
legali ai acestora si in acord cu diagnosticele cu care se afld in evidenti. Nu au fost situatii in
care acestea sd nu poata {1 vizitate cu excettia celor doud situatii mentionate mai sus.

d) sistarea practicilor de monitorizare video sau fotografiere a beneficiarelor in momentele de
maxima vulnerabilitate (igiena personala, servirea mesei, utilizarea facilitatilor sanitare);
aceste actiuni constituie o imixtiune gravd in viatd privata si o incilcare a dreptului la
propria imagine, fiind acte de natura sale lezeze integritatea morali si demnitatea;

Marea parte a reprezentantilor legali/apartinitorilor sunt plecati din tard sau nu au timpul
necesar de a veni in vizd la centru motiv pentru care acestia au solicitat expres si primeasca
imagini referitoare la modul in care rudele lor se implica sau raspund activitatilor zilnice in
care sunt implicati, respectiv sa li se trimitd fotografii, astfel s-a rispuns pozitiv doleantelor
acestora.

De asemenea, amplasarea camerelor video in toate spatiile are la baza un rationament care se



bazcazd pe rcspectarea sigurantei si integritafii fizice a beneficiarelor, acestea fiind
monitorizate permanent tocmai pentru a nu exista riscul de accidentare $i pentru a se putea
interveni in timp util, daci este cazul.

e) evitarea practicii de uniformizare a beneficiarelor, permiterea acestora de a purta obiectele
de imbracaminte si incaltarninte personale, obiecte de podoabe si accesorii (cu exceptia
cazurilor cand exista restrictii d.p.d.v. medical);

Beneficiarele nu sunt uniformizate. Admiterea acestora in centru se realizeaza in conformitate
cu procedura specificd in care este prevazut un bagaj minim cu care trebuie si se prezinte la
internare, ceea ce demonstreaza faptul ca acestia sunt incurajati sa utilizeze obiectele de
imbracdminte personale. Precizdm faptul cd experianta pe care am dobandit-o in anii de
activitate ne-a dovedit ca in contextul holilor de natua psihiatricd acestia isi doresc si nu fie
diferentiati (situatie ce cauzeaza conflicte si agitatie psihomotorie), motiv pentru care
imbracdmintea este aseméndtoare din punct de vedere al culorii si stilului.

Acestea detin lucruri de valoare, inclusiv bijuterii, care sunt pastrate cu acordul
reprezentantilor legali/ apartinitorilor in seifurile pozitionate in dulapurile camerelor de
locuit.

f) evitarea utilizarii protectiilor improvizate din material plastic, aplicate peste vestimentatia
de zi a beneficiarelor, in timpul servirii mesei, pentru prevenirea patarii;

Echipamentele utilizate la servirea mesei nu sunt improvizate ci sunt specifice activititii de
ingrijire a persoanelor dependente si nu sunt utilizate cu scopul de a preveni pitarea
vestimentatiei. Aceasta tehnica nu aduce atingere demnitatii acestora ci are un efect pozitiv
asupra dumnealor deoarece estompeaza efectele pierderii capacititii de autoservire.

g) utilizarea dispozitivelor absorbante si a alezelor trebuie adaptata nevoilor individuale ale
fiecarei beneficiare; aceasta nu trebuie sa constituie o practica uniforma de rutina), ci sa
fie conditionata de existenta unei indicatii medicale si functionale clare;

Materialele de incontinentd se utilizeazi in conformitate cu cerintele standardului minim de
calitate ” Beneficiarii cu incontinentd (urinard, de fecale, mixtd) sunt toaletati zilnic, odatd
cu schimbarea pampersilor (minim de 3 ori/zi).” si individualizat ori de céte ori este nevoie.

h) permiterea beneficiarelor sa utilizeze grupurile sanitare din propriile de camere, inclusiv pe
timpul noptii; asigurarea igienei personale a beneficiarelor in baile de 1a camerele proprii,
cu obiecte de curatenie personale si individuale.

Chiar dacd beneficiarele centrului utilizeazi in permanentd materiale de incontinentd, in
momentul in care acestea solicitd si merga la grupurile sanitare sunt insotite imediat de cétre
personalul centrului atat pe timpul zilei cat si pe timpul nopti.

Nu existd o interdictie in utilizarea bailor de la camerele proprii si in realizarea igienei
personale cu obiecte/ produse personale.

1) personalizarea camerelor si utilizarea unei cromatici variate; personalizarea camerelor cu
obiecte diverse care sa ofere o atmosfera calda si familiala, amenajarea acestora astfel
incat sa asigure un mediu ambiant confortabil, adaptat nevoilor beneficiarelor;



- Proces verbal emis de Agengia Judeteand de Pliti si Inspectic Sociald Bragov nr.
2328/29.04.2026.

j) Camerele beneficiarelor trebuie sa fie amenajate de asa maniera incat sa creeze un ambient
interior cat mai prietenos (beneficiarele sa fie incurajate sa isi personalizeze spatiul propriu
din dormitor cu fotografii de familie, obiecte decorative, flori, daca nu exista restrictii in
acest sens precizate in planul individualizat de asistenta si ingrijire);

- Proces verbal emis de Agengia Judeteand de Plati si Inspectie Sociald Brasov nr.
2328/29.04.2026.

k) indepartarea camerelor video din camerele beneficiarelor si grupurile sanitare ale
acestora;

- Proces verbal emis de Agengia Judeteand de Plati si Inspectie Sociald Brasov nr.
2328/29.04.2026.

1) indepdrtarea datelor personale ale beneficiarelor de pe usile camerelor (nume, varsta
greutate);

- Etichetele pozitionate pe usi au foat indepirtate.

m) inlocuirea sau calibrarea mecanismelor de autoinchidere a usilor camerelor, pentru a
reduce rezistenta la deschidere, asigurdnd astfel un efort minim de manevrare;

- Mecanismelor de autoinchidere a usilor camerelor au fost montate deoarece reprezinti o
cerintd a Inspectoratului pentru Situatii de Urgentd formulatd/ evaluati la momentul emiterii
Autorizatiei specifice.

n) evitarea incuierii camerelor beneficiarelor pe timpul noptii; pentru supravegherea
beneficiarelor trebuie sa existe un numar suficient de personal;

- Beneficiarele nu sunt incuiate in camere pe timpul noptii (aceasta m3surd nu este necesare
din cauza faptului cd acestea nu au capacitatea de a cobord din pat/ de a se deplasa
independent) existand personal suficient pentru supravegherea acestora.

0) introducerea, in programul zilnic al beneficiarelor, a unui interval de somn si odihna, de care
acestea sa poata dispuna dupa propria vointa;

- In programul zilnic de activitéti exista intervale orare in care beneficiarele se pot odihni.

p) prevederea tuturor paturilor cu butoane de panica care sa fie functionale;
- La paturile fiecarui beneficir au fost montate butoane idividuale de panica.

4. informarea beneficiarelor si apartinatorilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de
identificare §i sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant, cu privire
la formularea de sesizari si reclamatiile referitoare la activitatea desfasurata in camin, cat si la
identificarea si semnalarea situatiilor de tortura, tratamente inumane sau degradante;

- Anual se intocmeste o Planificare sesiuni de informare-a beneficiarildr din cadrul Ciminului



pentru Persoanc Varstnice Casa Ilinca - Sacele ce cuprinde toatc temele mentionate. Avand
in vedere faptul ca beneficiarele centrului sunt persoane pentru care s-a instituit o masura de
protectie sociala — tutela, curatela, informarea se va realiza online prin distribuirea
materialului informativ reprezentantilor legali ai acestora iar dovada transmiterii
documentelor se inregistreazi in registrul specific.

5. inlocuirea cutiei pentru sesizari/reclamatii existente cu una gen cutie postala, usor de identificat,
care sa fie amplasata la loc accesibil beneficiarelor si sa permita depunerea in conditii de
confidentialitate;

- Beneficiarele centrului sunt persoane pentru care s-a instituit o masura de protectie sociala —
tutela, curatela, iar reprezentantii legali ai acestora au fost informati la momentul admiterii in
centru a varstnicei dar i periodic despre existenta recipientului lip cutie postasd, locul unde
este pozitionat precum si modalitatea de formulare a eventualelor sesiziri/ reclamatii.

- Proces verbal emis de Agengia Judeteana de Plati si Inspectie Sociald Brasov nr.
2328/29.04.2026.

6. pentru a exista o procedura eficienta privind sesizarile/reclamatiile, trebuie sa fie avuta in
vedere conditia beneficiarelor (persoane varstnice cu dizabilitati psihice), trebuie regandita
sintagma ,,nu se vor lua in seama reclamatii fara indicatii exacte", care anuleaza dreptul la
petitionare al persoanelor vulnerabile, fiind incompatibila cu profilul cognitiv al beneficiarelor;
cerinta "indicatiilor exacte" ignora principiul accesibilitatii si poate conduce la nesanctionarea
unor abuzuri prin invalidarea apriori a marturiilor; CPV are obligatia de a cerceta orice indiciu
de abuz sau neglijenta;

- Proces verbal emis de Agengia Judeteand de Plati si Inspectie Sociala Brasov nr.
2328/29.04.2026.

7. asigurarea posibilitatii completarii chestionarelor de satisfactie in conditii efective de
confidentialitate;

- Beneficiarele centrului sunt persoane pentru care s-a instituit o0 masura de protectie — tutela,
curatela, iar reprezentantii legali primesc anual pe e-mail modelul chestionarului pe care il
completeaza In conditii de deplina confidentialitate, il trimit completat pe adresa centrului, se
printeaza si se atageaza la dosarul de servicii a varstnicei. Aceste chestionare sunt analizate si
se intocmeste Raport de evaluare a acestora.

8. identificarea nevoilor reale de personal (categorie si numar) si efectuarca demersurilor
necesare pentru suplimentarea celui existent;

Structura de personal existentd a respectat intotdeauna raportul angajat beneficiar reglementat
de legislatia in viguare, nefiind necesara in prezent suplimentarea acestuia.

9. respectarea demnitatii personalului prin sistarea oricaror practici contrare: indepartarea
camerei video de la vestiarul personalului; sistarea obligarii acestora sa fotografieze/filmeze

beneficiarele etc.;

- Camera video pozitionatd in vestiarul personalului a fost indepirtata. Personalul centrului nu



este obligat dc cétrc conducerea centrului sd efectuaze nicio activitate care si conlravini sau
sé exceada atributiilor de serviciu. Folografierea beneficiarilor s-a realizat ca urmare a
solicitarilor exprese venite din partea reprezentantilor legali/ sustinatorilor legali ai acestora.

10. efectuarea de catre intreg personalul de ingrijire si supraveghere, preferabil cu formatori
externi, a cursului de prim ajutor, anual, in format fizic;

- Inluna martie 2026 a fost instruit de citre dna Tania Anghel - Coordonator ingrijiri din cadrul
Enayati Medical pe tema "BUNE PRACTICI IN UNITATI SANITARE SI SOCIALE” — ce
a cuprins urmatoarele module:
MODUL I: MOBILIZAREA SI TRANSPORTUL PACIENTILOR
Tehnici de mobilizare- pozitionari in pat
‘T'ehnici de mobilizare — transfer
Tehnici de mobilizare — caderi
Tehnici de mobilizare — transportul pacientilor
Exercitii practice
MODUL 1V: UMANIZAREA INGRIJIRILOR- COMPORTAMENT/COMUNICARE cu
persoanele cu dementa
Comunicarea in relatie cu pacientii/apartinatorii
Comunicarea cu persoanele afectate de dementa/Alzheimer
Tulburari de comportament in cazul persoanelor afectate de dementa/Alzheimer
Exercitii practice
MODUL V: PREVENIREA SI INGRIJIREA LEZIUNILOR DE DECUBIT
Definitie/Localizare
Factori care favorizeaza aparitia escarelor
Prevenirea escarelor de decubit
Clasificare
Evaluarea riscului de aparitie a escarelor
Tratament
Studiu de caz, colaborare ce va continua
- Seful de centru, dna Ana Maria Costea a fost invitati si a participat in perioada 6-7 mai 2025
la Conferinta Internationala Sisteme Integrate in Ingrijirea pe Termen Lung organizati de
Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii Sociale, la Iasi fiind invitatd s
participe si la Editia a-X-a, in perioada 12-13.05.2026.
- In perioada 04.05.2026-15.05.2026 personalul a participat la cursul fizic RCP(SVB-DEA)
Prim Ajutor sustinut de dl. Motoasca loan, instructor formator in domeniul urgentelor
prespitalicesti.

11. efectuarea unor cursuri/instruiri cu tema Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, in special privind drepturile: egalitate si nediscriminare (art. 5), accesibilitate (art.
9), recunoastere egala in fata legii (art. 12), libertatea si siguranta persoanei (art. 14), nimeni nu
poate fi supus torturii i niciunui fel de pedeapsa sau de tratament crud, inuman ori degradant
(art. 15), nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului (art. 16), protejarea integritatii
persoanei (art. 17), alegerea de a trai independent si integrarea in comunitare (art. 19), libertatea
de expresie si opinie si accesul la informatie (art. 21), dreptul la viata personala (art. 22),
sanatatea (art. 25), abilitare si reabilitare (art. 26), standarde de viata si de protectia sociala
adecvate (art. 28), participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si sport (art. 30),
statistici §i colectarea datelor (art. 31);

- Proces verbal emis de Agengia Judeteani de Pliti si_Imspectie Sociald Brasov nr.



2328/29.04.2026.

12. amenajarea §i dotarea corespunzatoare a cabinetelor specialistilor, astfel incat sa existe
posibilitatea desfasurarii, in conditii corespunzatoare, a activitatilor specifice;

- Proces verbal emis de Agengia Judeteanid de Pliti si Inspectie Socialda Brasov nr.
2328/29.04.2026.

13. identificarea unei solutii tehnice conforme, care sa asigure atat respectarea normelor de
securitate la incendiu, cat si accesul beneficiarelor in curtea centrului, avand in vedere ca nu mai
exista rampa (la solicitarea ISU, conform declaratiilor conducerii CPV); accesibilizarea spatiilor
intcrioare (mana curenta pe holuri; accesibilizarea grupurilor sanitare de la etajele 1 i 2, in
mod similar cu cele accesibilizate de la parter);

- Proces verbal emis de Agengia Judeteand de Plati si Inspectie Sociald Brasov nr.
2328/29.04.2026.

14. asigurarea unui circuit al lenjeriei care sa nu pericliteze sanatatea §i siguranta
beneficiarelor; sistarea utilizarii camerelor si grupurilor sanitare ale beneficiarelor drept
uscatorie:

- Proces verbal emis de Agengia Judeteand de Plati si Inspectie Socialdi Brasov nr.
2328/29.04.2026.

15. intreprinderea de demersuri oficiale catre conducerile unitatilor sanitare din proximitatea
CPV Casa Ilinca, precum si catre Serviciul de ambulanta Brasov, privind incheierea unor
protocoale/acorduri de colaborare, pentru a facilita:
- programarea/consulturile medicale/intenarea beneficiarelor in unitatile spitalicesti;
-transportul in conditii corespunzatoare al beneficiarelor intre CPV/unitatile
spitalicesti/alte unitati medicale.

- Programarea/consulturile medicale/intenarea in unititile spitalicesti, transportul in conditii
corespunzitoare a beneficiarilor s-a realizat §i se va realiza In continuare nefiind necesari
incheierea unor protocoale cu unitétile specifice.

Vi rugdm si luati act de aspectele dezvoltate anterior si si constatati ci obligatia de
informare a Avocatului Poporului a fost indeplinitd de cétre Centrul pentru persoane vArstnice
Casa Tlinca. In situatia in care veti considera ci se impun lamuriri suplimentare, va rog si ne
transmiteti.

Cu stima

Asociatia ,,Casa Ilinca”

Prin presedinte Sortan Vasile Doru
si sef centru Costea Ana-maria
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