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NR. R 4090125.06.2026

CATRE
Institutia Avocatul Poporului
Bucuresti, str. George Vraca, nr. 8, sector 1

e-mail: avp@avp.ro
in atentia doamnei Renate Weber, avocatul poporului

Ref.: Recomandarea nr. 120/02.06.2026
Stimatd doamnd avocat al poporului,

Referitor la adresa dumneavoastrd nr. 21330/02.06.2026- transmisd catre
Dierectia generald de asistentd sociald unde a fost inrcgistratd stb  numarul
40901/09.06.2026 prin care ne transmiteti recomandarea nr. 120/02.06.2026 privind
necesitatea abordirii unitare a cazurilor de violentd domesticd si constituirii de evidente
integrate privind cazurile de violenta domestica, suntem in masurd sd va comunicam
urmatoarele:

Referitor la observatiile dumneavoastra privind “deficiente constatate 3f abordarea
fragmentatd a cazurilor de cdtre DGAS Constanta” precum §i cea prin care afirmati ca
institutia noastra "nu "2 fost in masurd sd ofere date referitoare la modalitarea in care a
procedat la monitorizarea victimelor violentei domestice ....”" , opindm ca aceasta este o
exprimare care nu corespunde realit3tii din urmatoarele considerente:

Prin adresa nr. 2807/29.01.2026 transmisa institutiei noastre si inregistratd sub
numdrul 11874/05.03.2026, Institutia Avocatului Poporului ne-a informat ca s-a
autosesizat in cazul de violentd domesticd relatat in mediul online pe pagina web:
www.dobrogeaonline.ro, intr-un articol intitulat “Te amenint cu moartea si distrug
locuinta dacd nu-mi oferi bani pentru droguri — povestea tragica a unei famAii care a fost
nevoit3 s§ depuna plangeri penale”.

Nici in articolul mentionat si nici in adresa nr. 2807/29.01.2026 nu s-au regasit
informatii date de naturd a conduce I3 identificarea agresorului sau a vict mei violentei
domestice, motiv pentru care r&spunsul nostru nu putea fl decat in sensul cd vom
intreprinde demersurile necesare identificarii persoanelor implicate in acest incident, cu
sprijnul IPJ Constanta.

Ulterior, IP] Constanta ne-a comunicat, prin adresa nr. 1405016/2026, inregistrata
la DGAS Constanta sub numarul 20327/16.03.2026, datele care aJ condus la
identificarea agresorului §i a victimelor.

Astfel, la acea datd am constatat ca agresorul, si victimele

si erau in atentia institutiei noastre inca din data de
04.11.2025, urmare comunicarii Sectiei 4 de politie.

Asa cum v-am comunicat deja prin adresa nr. 27959/23.04.2026, DGAS Constanta
- prin prisma atributiilor stabilite de Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si
combaterea violentei domestice, cu madificarile si completarile ulteriozre, a realizat
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consilierea si informarea victimelor violentei domestice, furnizandu-le totodata datele de
contact ale echipei mobile di cadrul DGAS Constanta.

La acea dat3, doamna a declarat c3, in opinia dumneaei, nu
existd o stare conflictuald intre ea si fiul sau si ca nu doreste s¥ beneficieze de serviciile
oferite de institutia noastrs.

O noua consiliere si informare a victimelor violentéi domestice din acest caz a fost
reaiizata in 16.03.2026, dat3 la care doamna a declarat c3 fiul s3u este
incarcerat din luna februarie 2026, in penitenciarul Poart3 Alba, motiv pentru care
considera ca agresorul nu mai reprezinta un pericol pentru dansa si familia extinsa.

Prin prisma argumentelor expuse anterior considerim ca afirmatia dumneavoastrs
privind modul "deficitar” de interventie al institutiei noastre se bazeaza pe premise

incorecte si pe o cunoastere partiald a situatiei de fapt, fiind speculativd si nereflectand
realitatea procedurilor aplicate in acest caz. -
in cea ce priveste obiectul recomandirii nr. 120/02.06.2026, va inform3m c3 la

nivelul DGAS Constanta a fost revizuits procedura operationald PQ-DPS-21 privind
interventia si gestionarea cazurilor de violentd domestici urmare a aparitiei Legii nr.
35/2026 privind completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea
violentei domestice si a Legii nr. 26/2024 privind ordinul de protectie, revizie care a
cuprins si includerea in procedura de fucru a atributiilor noi pentru autoritdtile publice
locale in ceea ce priveste prevenirea si combaterea fenomenuilui violentei domestice.

Aceastd proceduri are ca formular de lucru registrul de ordine de protectie primite
de la instanta, registru ce contine evidenta unitar3 si integratd a cazurilor de violenta
domesticd urmate de emiterea unui ordin de protectie $i care, la data intocmirii
prezentei, contine deja 43 de pozitii reprezentand interventii concrete ale institutiei
noastre in astfe de cazuri.

In ceea ce priveste comunicarea cu IPJ) Constanta si sectiile de politie de pe raza
administrativ teritoriald a UAT Constanta, vd inform3m c3 aceasta este permanents,
existdnd un flux continuu de informatii intre serviciul public de asistentd sociald al UAT
Constanta si institutiile aflate in subordinea MAI.

Facem totodatd precizarea c3 abordarea integratd a cazurilor de violenta
domestics, fapt ce include analiza unitard, monitorizarea continua a persoanelor
implicate si personalizarea masurilor de interventie, reprezinti o practicd curentd si
consolidata in activitatea institutiei noastre si un mod de lucry standard, implementat de
0 perioad3 indelungata in cadrul institutiei noastre.

Fiecare interventie se deruleaz3 in conformitate strictd cu protocoalele legale in
vigoare iar m3surile aplicate sunt adaptate specificului situatiei si profilului de risc
constatat la fata locului de personalul care are atributii in gestionarea cazurilor de
violenta domestic3, institutia noastrd tratind cu maximd responsabilitate si
profesionalism fiecare caz de acest gen.
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V3 asiguram de toatd consideratia si disponibilitatea Directiei cenerale de
asistentd sociala Constanta si v stdm la dispozitie cu orice informatie care intra in sfera
de competente a institutiei.

Cu condescendent3,

DIRECTOR ERAL
Monica TI

Director Gereral Adjunct
~ r  plina Chirana

O O/
Direczor executiv,
Mihaiela Seitan
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