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1. Cadrul general §i organizarea activititii de monitorizare.

Prin Legea nr. 109/2009, Romania a ratificat Protocolul optional (denumit in continuare
OPCAT), adoptat la New York la 18 decembrie 2002, la Conventia impotriva torturii si altor
pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, adoptata la New York la 10 decembrie
1984.

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie din cadrul institutiei Avocatul
Poporului indeplineste atributiile de Mecanism National de Prevenire a torturii (MNP), conform
prevederilor OPCAT, monitorizind in mod regulat tratamentul aplicat persoanelor private de
libertate. fn acest sens, MNP poate vizita, anuntat sau inopinat, locurile in care persoanele sunt
private de libertate, in sensul art. 4 din OPCAT.

in temeiul OPCAT, precum §i a art. 4, art. 16 alin. (1), art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din
Legea nr. 35/1997 privind organizarea gi functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata,
coroborate cu dispozitiile Ordinului Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea
imputernicirilor i ordinelor de deplasare in scopul realizarii anchetelor si vizitelor, in data de
06.07.2026, a fost efectuata o vizita la Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii
de Azil Radauti, judetul Suceava, avind ca obiective consolidarea protectiei persoanelor aflate in
locuri de detentie impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante,
precum si verificarea altor aspecte cu relevanti pentru activitatea Mecanismului National de

Prevenire a Torturii in locurile de detentie, care pot aparea in timpul vizitei.

Echipa de vizitare a fost formata din: doamna i , doamna si
domnul , consilieri ai Centrului Zonal Bacau al institutiei Avocatul Poporului,
precum §i domnul _ ,» Teprezentant al organizafiei neguvernamentale Asociatia

Institutul pentru Parteneriat Social Bucovina, Jjudetul Suceava.

2. Constatirile rezultate din activitatea de monitorizare.

Centrul Regional de Proceduri §i Cazare pentru Solicitantii de Azil (C.R.P.C.S.A.) Radauti
este organizat si functioneaza in temeiul Legii nr. 122/2006 privind azilul in Romania, cu
modificérile si completirile ulterioare, a Ordonangei Guvernului nr. 44/2004 privind integrarea
sociald a stréinilor care au dobandit protectie internationala sau un drept de sedere in Romania,
precum si a cetéfenilor statelor membre ale Uniunii Europene, Spatiului Economic European, cu
modificdrile si completirile ulterioare, precum si a Ordinului Ministrului Afacerilor Interne nr.
130/2016 pentru aprobarea Regulamentului de ordine interioara a centrelor regionale de proceduri

$i cazare a solicitantilor de azil.
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C.R.P.C.S.A. Radauti functioneazi ca unitate fird personalitate juridicd in structura
Inspectoratului General pentru Imigrari - institutie acreditata ca furnizor de servicii sociale in baza
Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitifii in domeniul serviciilor sociale, care detine
Certificatul de acreditare seria AF nr. 007008 din data de 13.01.2021. Serviciul social, Cod 8899
C.R.P.C.S.A,, detine licenta de functionare seria LF nr.0011384, eliberata la data de 16.12.2022,
cu valabilitate pana la data de 26.09.2027 si reprezinta autoritatea de receptie situati in zona de
nord-est a térii, avand responsabilitati in judetele Suceava, Botogani, Neamt si Iasi.

C.R.P.C.S.A. Radauti dispunea de o capacitate de cazare de 130 de locuri in regim
deschis, cu posibilitate de extindere la nevoie pana la 150 de locuri. De asemenea, fuseserd
amenajate 10 locuri de cazare in regim inchis. Conform informatiilor furnizate de citre personalul
centrului, spatiul destinat regimului inchis nu fusese folosit in anul 2026, pani la data vizitei.

Categoriile beneficiare ale serviciilor sociale acordate in centru erau:

» Solicitantii de azil (cetatenii strdini sau apatrizii care si-au manifestat vointa de a obtine protectie
internationald in Roménia, atét timp cét procedura de azil cu privire la cererea lor nu s-a finalizat);
* Beneficiarii unei forme de protectie in Romania (cetdfenii striini sau apatrizii carora li s-a
recunoscut statutul de refugiat sau li s-a acordat protectia subsidiar).

La data efectudrii vizitei, organigrama Centrului Regional Radauti cuprindea 59 de pozitii
dintre care 46 cu statut special (18 ofiteri si 28 agenti) si 13 pozitii de personal contractual. Erau
vacante 7 posturi printre care: medic, asistent medical, ofiter integrare, agent pazi si control,
referent secretariat,

Membrii echipei de vizitare consideri necesar si se efectueze demersurile legale pentru
ocuparea tuturor posturilor vacante, in scopul asigurdrii, in conditii optime, a tuturor
activititilor desfisurate in centru.

Pentru intregul personal existau programe de pregitire profesionald generald, specifici
fiecarei linii de muncd, pregitire sportivd si tragere cu armamentul din dotare. Periodic se
organizau la nivel national cursuri/seminarii de pregitire profesionalid specifici pentru anumite
categorii de personal. De asemenea, personalul angajat al unititii avea fise de aptitudine
profesionald avizate de medicul de medicina muncii, pentru anul in curs.

Conform informatiilor primite de la conducerea centrului, in pericada ianuarie 2025 - iulie
2026 nu au existat cazuri de aplicare a unor sanctiuni disciplinare personalului centrului, ca urmare

a unor sesizari ale solicitantilor de azil.

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie si a altor pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante - MNP




Raport de vizita: Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil (C.R.P.C.5.A.) Radauti, Suceava

Referitor la fondurile alocate pentru desfigurarea in bune conditii a activitatilor din centru,
acestea au fost apreciate de personalul unitatii ca fiind suficiente desfasurarii activitatii centrului,
desi unele fonduri (ex. pentru reparatii avarii) nu erau bugetate. Cu privire la acest aspect,
membrii echipei de vizitare considerii oportun si se analizeze posibilitatea asiguririi tuturor
fondurilor necesare pentru desfisurarea activititilor din centru (reparatii avarii,
imbunititirea conditiilor de cazare si de igiend din centru, inlocuirea instalatiilor uzate,
achizitionarea de mobilier i aparaturi etc.).

La momentul vizitei, in centru erau cazate 13 persoane, dintre care 3 persoane din Congo, 6
persoane din Irak, 1 persoans din Ucraina si 3 din Siria. Conform informatiilor furnizate dc cétre
conducerea centrului, 6 beneficiari erau solicitanti de azil, iar 7 persoane aveau protectie
subsidiara. Acestea din urma (0 mama cu trei minori din Irak $i 0 mama cu doi minori din Siria)
se aflau la Bucuresti la momentul efectudrii vizitei (cu informarea conducerii centrului), in scopul
relocirii (ciutarea unui loc de munca si de cazare).

in ceea ce priveste conditiile de cazare, Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru
Solicitantii de Azil Radauti era format din doua pavilioane pentru cazare. Unul dintre pavilioanele
pentru cazare strdini avea o capacitate de 100 de locuri in regim deschis, distribuite in 9 dormitoare
$1 10 locuri in regim inchis intr-un spagiu special amenajat. Camerele de cazare nu erau dotate cu
grup sanitar si dug, mobilierul din camere fiind format din paturi metalice suprapuse, cu saltele,
dulapuri metalice pentru haine, cu mese si scaune, cuiere, calorifere.

Bucitiria pentru pregitirea hranei era bine dotati (aragaze, chiuvete si mese
metalice), insii starea de igieni era necorespunziitoare, membrii echipei de vizitare
observind suprafete pentru pregitirea hranei neigienizate, resturi de alimente in cosurile
pentru gunoi si insecte diunitoare. Cu privire la acest aspect, membrii echipei de vizitare
consideri necesar si se efectueze demersuri pentru realizarea igienizarii spatiilor de cazare
$i pregitire a hranei, precum si antrenarea si indrumarea beneficiarilor in activitati de
igienizare gi autogospodirire.

Grupurile sanitare erau separate pentru femei si pentru bérbati, fiind prevazute cu cate 7
dusuri separate, cu cate 4 chiuvete si 3 wc-uri. Starea de igiend la grupurile sanitare era
corespunzitoare la momentul efectudrii vizitei.

Pavilionul mai avea in dotare o sala pentru cursuri, o camers de rugdciuni si o cameri de

Jjoacd sau consiliere pentru copii.
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Cel de-al doilea pavilion, destinat cazrii persoanelor vulnerabile, avea o capacitate de 30
de locuri, la data vizitei nefiind niciun beneficiar cazat.

Membrii echipei de vizitare au retinut ¢4, pentru toate categoriile de persoane vulnerabile,
intr-un termen de céteva luni, a fost construité o cladire cu o suprafati de 400 mp, cu spatii modern
utilate, destinate desfasurarii activitdtilor de consiliere, educationale, recreative, sportive, spatii
destinate mamei §i copilului etc.

Asistenta medicald la nivelul Centrului Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii
de Azil Radaufi era asiguratd de citre doi asistenti medicali. Era vacant un post de ofiter
specialist medic $i un post de asistent medical in cadrul Compartimentului Medical.

in situatiile care necesitau o interventie medicald in atara programului normal de lucru era
anunfatd telefonic asistenta medicala §i in functie de situatia concret se luau masurile necesare.
Cu privire la acest aspect, membrii echipei de vizitare considerii necesar si se ia masurile
legale pentru ocuparea posturilor vacante prin incheierea unui contract de colaborare cu un
medic de familie sau medicina interna, precum si angajarea pe postul vacant a unui asistent
medical.

Centrul avea un cabinet medical cu Autorizatie Sanitara de Functionare emisi de Directia
Medicala din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, o sald de tratamente si un izolator destinat
caziirii temporare a persoanelor diagnosticate cu boli infecto-contagioase. Erau intocmite diverse
documente, cum ar fi: fise medicale pentru toti solicitantii de azil din centru, un registru de
internéri, precum $i un registru de consultatii si tratamente medicale, completate la zi cu toate
activitafile medicale desfigurate in centru.

Activitatea cabinetului medical era consemnatd in registrul medical de consultatii al
centrului. La intrarea in centru fiecare solicitant este examinat medical si se completa fisa
medicala, o copie fiind atagati la dosarul medical personal.

Evenimentele medicale zilnice ale beneficiarilor (pansamente, medicatie, monitorizare
parametri vitali, glicemie etc.) erau consemnate in registrul medical de citre asistentii medicali ai
centrului.

Cabinetul medical era dotat corespunzitor: dulap de urgente, medicatie de urgentd, pat de
consultafii, pulsoximetru, nebulizator, stativ perfuzii, defibrilator manual Rescue Life vers. 2.3
march 2010, trusa de mica chirurgie, tavitd renals, dulap cu medicatie psihoactiva sub cheie.

Din discutiile purtate cu personalul medical si din studierea documentelor a rezultat faptul

cd realizarea consultafiilor §i prescrierea de tratamente medicale se ficeau cu informarea
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beneficiarilor, care ulterior iti exprimau consimtimantul, semnind documentele medicale
intocmite. Comunicarea se realiza in limba engleza sau se putea apela la serviciile unui traducator.

La data sosirii persoanelor in centru era efectuati o consultatie medicala de triaj, indiferent
de ora sosirii si inainte de orice alt act procedural sau de cazarea efectivi. Se urmérea in primul
rdnd eventuala situatie a unor probleme acute de sanatate, iar in cazul prezentei acestora se apela
la Sistemul National Unic pentru Apeluri de Urgent3 112, persoana respectiva fiind trimisi la
Spitalul Municipal Radauti pentru ingrijiri medicale de specialitate. Ulterior, in termen de 24-72
de ore de la intrarea in centru, persoancle se prezentau la cabinetul medical unde se instituia
tratamentul primit §i urmérirea cazului medical al beneficiarului respectiv.

Referitor la activitateu de usistenfi sociald desféisurard in cadrul Centrului, membrii
echipei de vizitare au refinut ca centrul avea angajat un ofiter — asistent social, care isi desfasura
activitatea in cadrul Compartimentului Integrare si Asistents Sociald. Asistentul social intrunea
toate conditiile de exercitare a profesiei previzute de Legea nr. 466/2004 privind Statutul
Asistentului Social din Romania.

Principalele atributii ale asistentului social in cadrul centrului vizau urmdtoarele aspecte:
- coordonarea §i executarea activitéfii pe linie de integrare, cazare si asistenfa sociala;

- facilitarea integrarii sociale a beneficiarilor unei forme de protectie si a strainilor cu drept de
sedere pe teritoriul Romaniei prin asigurarea accesului la drepturile previzute de lege; derularea
activitdfi specifice de acomodare culturali si consiliere;

- coordonarea §i executarea activitatilor pe linia asistentei acordate solicitantilor de azil;

- colaborarea i coordonarea cu autoritdtile din raza de competenta a centrului precum si cu
organizatiile neguvernamentale cu atributii in asistenta solicitantilor de azil si integrarea strainilor
cu drept de sedere si beneficiarilor protectiei internationale;

- medierea relatiilor dintre beneficiar §i institutiile statului romén cu atribuii in domeniul integrarii
din punct de vedere al drepturilor sociale previzute de lege pentru solicitantii de azil;

- implicarea in mecanismul de indentificare timpurie a persoanelor vulnerabile, prin completarea
ghidului de interviu, elaborarea planului de interventie i monitorizare si referirea cazurilor citre
Agentia Nationala fmpotriva Traficului de Persoane (ANITP) in situatia potentialelor victime ale
traficului de persoane;

- elaborarea §i gestionarea statisticii cazurilor vulnerabile defalcate pe categorii, potrivit
prevederilor legale;

- monitorizarea prezentei beneficiarilor la activititile previzute in Planul individual de integrare;
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- colaborarea cu institutiile competente cu atributii in domeniul integririi in vederea identificirii
§i asistarii cazurilor vulnerabile din randul beneficiarilor unei forme de protectie;
- efectuarea demersurilor pentru ca toti minorii neinsotiti care au solicitat azil sau au dobandit o
forma de protectie, sa fie inclusi in sistemul de protectie a copilului, conform legislatiei in
domeniu.

Activitdfile desfdsurate pentru integrarea in societatea romdneascd a beneficiarilor gi
accesul la serviciile furnizate erau urmdtoarele:

1. Accesul la asistentd materiald pentru solicitantii de azil — se realiza in urma
analizarii situatiei materiale, ca urmare a depunerii cererii de azil sau reevaluarea acesteia pentru
persoanele care au fost aménate de la plata ajutorului financiar la momentul cazarii/recazérii. In
perioada analizati (1.01.2025 — data vizitei) la C.R.P.C.S.A. Radauti au fost depuse 107 cereri de
cazare §i asistenfd materiald, 59 de solicitanti au beneficiat de ajutorul material la momentul cazarii
in centru, 26 de persoane au fost amanate de la acordarea ajutorului material (detineau sume de
bani), iar 22 straini nu au solicitat acordarea ajutorului financiar.

2. Pentru beneficiarii unei forme de protectie internationali in Roméinia
drepturile sociale s-au asigurat prin acordarea asistentei financiare timp de 3 luni pentru 54
beneficiari de protectie internationald inscrigi in programul de integrare, 41 dintre acestia au
beneficiat de acest drept in perioada de referinta, iar 38 de persoane au fost inscrise la A.J.P.I.S. in
vederea obtinerii in continuare a ajutorului nerambursabil, pentru o perioada de 12 luni. In perioada
analizatd, 27 de beneficiari inscrisi in programul de integrare au fost cazati in locuinte individuale,
iar restul au beneficiat de cazare In centru. De asemenea, pentru un numir de 6 minori s-au
efectuat demersuri prin D.A.S, 5i A.J.P.LS. pentru obtinerea alocatiilor de stat pentru copii.

3. Accesul la un loc de munci s-a realizat prin inscrierea beneficiarilor in cautarea
unui loc de munci la A.J.O.F.M./A.L.O.F.M,, sau ca urmare a participarii la bursele locurilor de
munc, a disemindrii ofertelor angajatorilor in centru, ori prin eforturi personale. In perioada
analizatd 28 persoane au fost inscrise la A.J.O.F.M. in cutarea unui loc de munci (17 persoane la
A.L.O.F.M. Radauti, 1 persoan la A.J.0.F.M. Suceava si 10 persoane la A.J.O.F.M. Iasi). In data
de 23.05.2025 mai multe categorii de beneficiari au participat la o bursd a locurilor de munca
organizati de A.L.O.F.M. Radauti, fird a incheia insi vreun contract de munci. Periodic, in centru
se organizau campanii de informare cu sprijinul I.T.M. Suceava, A.J.0.F.M. Suceava, Fundatia

ICAR si Organizatia Radautiul Civic.
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4. Accesul la asistentd medicald, la sistemul public de pensii si alte drepturi de
asiguriri sociale sau medicale — in perioada de referintd, minorii si o femeie insédrcinata au fost
inregistrati la C.A.S. si in sistemul national de asistentd sociala.

5 Accesul la sistemul de fnvitimént — 10 minori si 20 adulti au fost inscrisi la
cursurile de limba roman (pentru care s-a organizat si evaluarea in cadrul centrului). Cei 10 minori
au fost inscrisi ca audienti si au frecventat cursurile scolare, conform varstei, la Scoala Gimnaziala
Bogdan Voda Radauti, Gradinita Prichindelul si Colegiul Tehnic Ridauti. in perioada analizata
s-au realizat doud parteneriate educationale cu Scoala Gimnaziala ,,Dr. Simion si Metzia Hij” din
Volovit si cu §coala Gimnaziald ,,Bogdan Voda™ Radauti.

6. Accesul la activitati specifice de consiliere §i acomodare la specificul cultural
al societatii roménesti — imediat dupa depunerea cererilor de azil, solicitantii erau informati cu
privire la drepturile si obligatiile ce le revin pe timpul procedurii, punéndu-li-se la dispozitie
tipizate si pliante in limba materna sau intr-o limba de circulafie internationald, beneficiind si de
sprijinul organizatiilor neguvernamentale partenere: Fundatia I.C.A.R., C.N.R.R. (Consiliul
National Romén pentru Refugiati); Organizatia Salvati Copiii si Organizatia Radautiul Civic. In
perioada analizatd au fost organizate 3 campanii de informare privind piata muncii, drepturi,
legislatia privind munca in Romania; 9 consilieri colective privind normele de conduita si igiena,
facilitarea accesului la servicii sociale si prevenirea infractionalititii; 10 consilieri colective
privind regulamentul de ordine interioara, drepturile si obligatiile solicitantilor de azil, legislatia
privind angajarea in munca.

7. Accesul la consiliere si asistentd psihologici — in perioada analizati au fost
realizate 141 sedinte de interventie psihologica primard si profilacticd, la care au participat
solicitanti de azil si beneficiari de protectie internationald in Romania. Au mai fost realizate 16
programe de profilaxie psihologica si 39 aplicatii practice de pregitire psihologica.

8. Asistarea gi referirea persoanelor vulnerabile — in perioada de referin(d au fost
identificate si asistate direct la centru 44 de persoane vulnerabile: 21 minori, 6 mame singure
Insotite de copii minori, 1 femeie insércinata, 7 persoane in varsta, 2 persoane cu dizabilitati, 2
persoane cu afectiuni mintale, 2 persoane cu afectiuni grave si 3 persoane din categoria celor care
au fost supuse torturii, violului sau altor forme de violenta.

Potrivit observatiilor membrilor echipei de vizitare, dar si informatiilor furnizate de
personalul centrului, spatiile de cazare erau previzute cu rampi de acces in clidire pentru

persoanele care se deplaseazd cu ajutorul fotoliului rulant, dar usile spatiilor comune
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(grupuri sanitare, bucitirie) nu aveau dimensiunile necesare pentru a permite accesul cu
fotoliul cu rotile. De asemenea, nu existau bii accesibilizate pentru uzul persoanelor cu
deficiente locomotorii i nici mobilier specializat in camerele de cazare (cu exceptia
grupurilor sanitare din noul corp de cliidire). Referitor la aceste aspecte, membrii echipei de
vizitare considerd ci persoanele cu dificultiti la deplasare trebuie si beneficieze de
accesibilitate in toate spatiile centrului, in conformitate cu prevederile legale. Astfel, conform
Art. 61 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap clddirile de utilitate publica, ciile de acces, clidirile de locuit construite din Sonduri
publice, mijloacele de transport in comun i statiile acestora, taxiurile, vagoanele de transport
Jeroviar pentru célitori si peroanele principalelor statii, spatiile de parcare, strizile si drumaurile
publice, telefoanele publice, mediul informational §i comunicational vor fi adaptate conform
prevederilor legale in domeniu, astfel incit si permiti accesul neingradit al persoanelor cu
handicap.

Centrul dispunea de o cladire separatd, dotatd cu bucatirie si grupuri sanitare separate
pentru cazarea familiilor cu copii, a mamelor singure cu copii sau a altor cazuri vulnerabile. in
centru erau amenajate spatii pentru desfasurarea activitatilor recreative, cultural-educative, cum ar
fi: sald club pentru desfasurarea cursurilor de limba romana si a celorlalte activitati de acomodare
culturald, spatiu de joacd exterior, teren de sport, iar in cladirea nou construita prin fonduri
norvegiene erau amenajate sali pentru activititi recreative, sali cu facilitati pentru mame si copii,
sald de consiliere psiho-sociala, sald de fitness/activitati sportive dotata cu aparate si echipamente
specifice, vestiare §i grupuri sanitare.

Potrivit documentelor §i informatiilor puse la dispozitia echipei de vizitare, in perioada
analizatd au fost organizate mai multe activitdti socioculturale, educationale si recreative, in
parteneriat cu organizatiile neguvernamentale care activeazi in centru, precum si cu unele institutii
sau organizatii din comunitate: Ziua Refugiatului, 1 Iunie — Ziua Copilului, Ziua internationala a
femeii, activitati sportive, Ziua portilor deschise la C.R.P.C.S.A. Radauti, Atelier de pirogravura,
Ziua international a libert#tii presei etc.

Organizatiile neguvernamentale partenere care activau in centru derulau diverse proiecte,
astfel:

- Fundatia ICAR - prin proiectul “MIGRA -3 — Misuri de integrare pentru striinii cu
sedere legala din regiunea 3” a organizat i facilitat activitati de integrare, sprijin si consiliere pe

mai multe paliere: cursuri de limba roméni (455 striini cu sedere legald participanti), sesiuni de
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orientare civica si culturald (505 striini cu sedere legald participanti), sprijin pentru integrare —
consiliere, informare, asistenta materiald, asistentd medicald, asisteni psihologica, asisten{i
juridica (619 straini cu sedere legala participanti);
- Asociatia Radautiul Civic, partener local al Organizatiei Internationale pentrui Migratie
(OIM), prin proiectul “Consolidarea rezilientei si incluziunii pentru solicitantii de azil din Roméania
(BRIDGE)” a furnizat servicii integrate, adaptate nevoilor beneficiarilor: informare, consiliere si
orientare, informatii privind procedura de azil, drepturile §i obligatiile solicitantilor, precum si
servicii la care acestia pot avea acces, cursuri de limba roménd, sprijinirea copiilor inscrisi in
invatdmantul prescolar si gcolar prin achizitionarea de rechizite §i alte materiale educationale,
acoperirea unor cheltuieli legate de masa, decontarea cheltuielilor de transport pentru reinnoirea
documentelor, acordarea unui sprijin financiar de pana la 100 lei persoanelor aflate in situatii de
vulnerabilitate, in functie de nevoile identificate etc. Programul de asistentd derulat a vizat un grup
de 91 persoane, completat de un grup vulnerabil de 15 minori $i un numdr restrans de persoane
vérstnice.
- Fundatia ICAR - prin proiectul “Servicii Integrate de Sanitate pentru Solicitantii de Azil
(SERISSA)” a oferit unui numér de 99 solicitanti de azil servicii de informare si consiliere privind
sistemul de asistentd medicald din Romania, drepturi si obligatii pentru solicitantii de protectie
internationala, facilitarea accesului la servicii medicale (consultatii, investigatii, tratamente etc.),
efectuarea de programiri, acompaniere, interpretariat/mediere culturald, achizitionare tratamente,
asigurarea compliantei la tratament, asigurarea transportului catre unitafile medicale pentru
beneficiarii vulnerabili, decontarea serviciilor medicale etc.
- Salvati Copiii Roménia — prin proiectul “Protectia copiilor solicitanti de azil si refugiati”
a desfégurat activitati pentru minori si insotitorii acestora (aproximativ 900 refugiati, adulti si
copii): servicii si modalitati de accesare, reintregirea familiei, cautarea familiei, returnarea
voluntarg, interpretare, mediere, acompaniere, colaborare cu IGI in vederea accesului la educatia
formala (insotire la gcoald, mediere, intocmirea dosar de alocatie de stat, evaluare constanti,
cursuri de pregitire/alfabetizare etc.) aspecte culturale specifice tarii gazda, sesiuni de prim ajutor
psihologic, activitifi de sinitate mintali (restructurare informatii, reglare, identificare solutii) etc.

3. Recomandiiri.

Avand in vedere cele de mai sus, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind

organizarea $i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, Avocatul Poporului:
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RECOMANDA A
a)  Conducerii Inspectoratului General pentru Imigriri si intreprindi misurile

legale care se impun pentru:

1. Asigurarea de servicii corespunzitoare beneficiarilor, prin incheierea unui contract de
colaborare cu un medic de familie, medicina interna sau medicind de urgentd, precum si prin
angajarea de personal pe posturile vacante, avand in vedere c la data efectudrii vizitei erau vacante
unele posturi (medic, asistent medical, ofifer integrare, agent pazi si control, referent secretariat
etc.).

2. Asigurarea fondurilor necesare pentru desfisurarea activititilor din centru in mod
corespunzator (reparatii avarii, pistrarea conditiilor de cazare si de igiend din centru, inlocuirea

instalatiilor uzate, achizitionarea de mobilier i aparatura, igienizarea saltelelor etc.).

b) Conducerii Centrului Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii
de Azil Ridéauti, judetul Suceava s intreprindi misurile legale

care se impun pentru:

1. FEfectuarea demersurilor pentru continuarea igienizarii spatiilor de cazare si pregitire a
hranei si antrenarea §i indrumarea beneficiarilor in activititi de igienizare si autogospodarire.

2. Accesibilizarea tuturor spatiilor centrului, dotarea camerelor de cazare, a grupurilor sanitare
s1 a celorlalte spatii cu mobilier adaptat, astfel incét persoanele cu deficiente locomotorii si

beneficieze de acces neingradit in toate spatiile si facilititile centrului, potrivit legii.
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