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Nr. 29681/2026

Domnului George-Cristian TUTA

Primarul Sectorului 1 Bucuresti

RECOMANDAREA
nr. 180 din S august 2026
privind necesitatea implementiirii de masuri unitare de asistentii a persoanelor varstnice vulaerabile care
intentioneaza s incheie contracte translative de proprietate si cooperarea institutionald in vederea .

sprijinirii efective a acestor persoane

Instituia Avocatu! Poporului s-a sesizat din oficiu avind in vedere o situatie concretd invederata de
din cadrul Unitatii primiri urgente a Spitalului A

din care au rezultat date privind posibila conduita frauduloasid a unor persoane care exercitd manopere
dolosive fata de pacienti lipsiti de suportul familial, in scopul nedeclarat de a obtinerii dreptului de proprietate
asupra unor imobile aflate in patrimoniul pacientilor vulnerabili, cérora pretind ¢ le vor oferi ingrijirea
necesard ulterior externdrii. Astfel, s-a apreciat cd situatia sesizatd a relevant elemente care pot surveni in
nenumdrate cazuri, in mdsura in care sunt implicate persoane care datoriti vdrstei si/sau bolii se afld intr-o
situafie de vulnerabilitate, acestea fiind puse chiar si temporar in imposibilitatea de a constientiza efectele
actului pe care il incheie 5i sd nu ofere un consimgdmdnt valabil la incheierea actului,

Sesizarea din oficiu 4 avul in vedere:

- prevederile art. 30 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, potrivit
clrora:

(Autoritatea tutelard/Instanta de tuteld din unitatea administrativ-teritoriald in care persoana

vdrstnicd are domiciliul sau resedinta are pbligatiu de a acordu, lu solicitarea acesteia, consiliere juridicd

gratuitd in vederea incheierii contractelor de vinzare-cumpdrare sau de donafie ori in vederea constituirii de
garantii mobiliare sau imobiliare, care au ca obiect bunurile mobile ori imobile ale persoanei varstnice.

(2)Persoana virstnica gsfe asistatd, la cererea acesteia sau din oficiu, dupa caz, de un reprezentant al

autoritdfii tutelare/instantei de tuteld, in vederea incheierii oricdrui act translativ de proprietate, avind ca



- prevederile art. 31 din aceeasi lege, potrivit cdrora obligatia de intretinere §i de ingrijire, precum si
modalitdtile practice de executare a acesteia se prevdad expres in actul juridic incheiat de notarul public, sub
sanctiunea nulitdtii;

- prevederile art. 2555 Cod Civil, potrivit carora conmtractul de intretinere se- incheie in formd
autenticd, sub sanctiunea nulitdtii absolute;

- posibilitatea ca, profitdnd de vulnerabilitatea pacientului §i pentru a cistiga increderea acestuia,
anterior sau ulterior incheierii contractului de intretinere, anumite persoane sé incheie cu pacientii vulnerabili
contracte care (spre a eluda obligativitatea: formei autentice), desi nu poartd in mod formal denumirea de
contract de intrefinere — includ 1n sarcina debitorului obligatii specifice acestui contract, producand efecte din
perioada interndrii (prin preluarea de catre debitor a sarcinii comunicérii cu personalul: medical, obtinerii
retetelor, medicatiei specifice si primirii de informatii privind tratamentu! si ingrijirea necesard creditorului )
si ulterior externdrii prin ingrijirea la domiciliu;

- posibilitatea, astfel dupd cum aceasta a rezuliat din cazul concret ce a facut obiectul sesizdrii din
oficiu anterioare, ca asa numitul “ingrijitor” sd solicite unitdfii sanitare si informatii privind demersurile
realizate prin raportare, spre exemplu, la directiile de asistentd sociald sau autoritatea tutelard, tinzdand la

limitarea exercitdrii competentelor specifice asistentilor sociali ce isi desfdsoard activitatea in spitale si

putand conduce la lipsirea de ocrotive a perscanelor vulnerabile. ;

Prin adresa nr. SR375/2026 Primaria Sector | ne-a comunicat, in esentd, ¢d potrivitidispozitiilor art.30
alin,(1) din Legea nr.17/2000, reprezentantul Autoritatii tutelare Sector 1 acordd persoanei vérstnice, la
solicitarea acesteia, consiliere juridicd gratuita in vedersa incheierii contractelor de vAnzarg-cumparare sau de
donatie ori In vederea constituirii de garan{ii mobiliare sau imobiliare, care au ca obiect bunurile mobile ori
imobile ale persoanei vérstnice. Aceastd activitate este realizata prin discufiile purtate cu persoana varstnica cu
referire la categoriile de acte juridice pe care le poate Incheia cu protejarea intereselor ei. S-a mai arétat ca prin

raportare la prevederile art.30 alin.(2) din Legea nr.17/2000, asistarea persoanei varstnice la incheierea actului

.....

acesteia se realizeazi la solicitarea scrisi'a notarului public care va autentifica actul; preciznd natura
acestuiy, plrfile contractante §i bunul care face obiectul contractului. Asistarea se realizeazd §i la cererea
persoanei vdrstnice sau din oficiu. ”In cadrul procedurii de solutionare a solicitirii si: pentru protejarea
drepturilor persoanei vérstnice, au loc discutii cu parfile contractante privind obligatiile de intretinere si
ingrijire, fiind formulate declaratii scrise de citre parti privind clauzele contractuale si sunt efectuate verificari
la locuinta persoanei varstnice. De asemenea, reprezentantul autorititii tutelare solicitd documente pentru
persoana varstnicl, respectiv: expertiza medicald efectuati de citre Institutul National de Medicind Legala din
care si rezulte cd persoana varstnicd este competentd psihic si incheie actul juridic, actul de proprietate al
bunului ce se instriineaz3, actele de stare civild, talon de pensie, iar §i pentru intrefinator sunt solicitate acte de
stare civild, adeverin{a de venituri $i adeverintd medicala din care rezultd ci nu este in evidenti cu boli psihice
sau neuropsihice. Dupad finalizarea verificdrilor, dacd actul este in interesul persoanei vdrstnice, se emile o
delegatie, prin care reprezentantul autoritdtii tutelare este imputernicit sG se prezinte la notarul public care

autentificd actul si séi semneze aldturi de persoana varstnicd. In cazul in care, cu ocazia verificarilor efectuate



se constatd cd, prin actul ce se doregte a fi incheiat nu sunt protejate interesele persoanei vdrstnice, nu se va
proceda la asistarea acesteia, caz in care reprezentantul autoritdfii tutelare sesizeazd Directia Generald de
Asistenfd Sociald si Protectia Copilului pentru evaluarea situafiei acesteia, urmdnd sd actioneze potrivit
competentelor sale.

La nivelul Autorititii Tutelare Sector 1 existd o procedurd operationald privind consilierea si asistarea
persoanei virstnice potrivit Legii nr.17/2000, dar nu au fost furnizate programe de formare profesionald
privind prevenirea, identificarea si solutionarea situatiilor de abuz si neglijenta in care se pot afla persoanele
vérstnice reglementate de art.17 alin.(2) din Legea nr.17/2000. S-a mai'aritat ci Autoritatea Tutelard Sector 1
nu a fost sesizati cu privire la existenta unor persoane varstnice care doresc si fie consiliate/asistate cu privire
la categoria de acte juridice previzute de art.30 din Legea nr.17/2000.

Referitor la modalitatea de informare a persoanei vdrstnice cu privire la posibilitatea de a solicita si
obtine consiliere si/sau asistentd din partea autoritatii tutelare la incheierea actelor juridice previzute de art.30
din Legea nr.17/2000, s-a mentionat ¢ aceasta este realizatd fie in mod direct de reprezentantul autoritdfii
tutelare, fie prin intermediul notarului public, care indrumd persoana vdrstnicd sd se adreseze autoritdfii
tutelare.

Totodatd, din datele comunicate de catre Ministerul Sanatitii, reiese ci eficientizarea demersurilor
asistentilor sociali "depinde de un parteneriat institutional consolidat. O abordare adaptatd realitdtii,
digitalizarea fluxurilor de informatii si o colaborare stransd intre institutii va permite trecerea de la un sistem
rigid la un mecanism de suport rapid, centrat pe nevoile urgente ale pacientilor.”

De asemenea, din datele comunicate de catre Uniunea Nationald a Notarilor Publici din Romania
rezultid ci “ar putea sd fie ficute mai multe eforturi pentru punerea in practici a prevederilor existente, mai
ales de cétre autoritati, in scopul identificérii cazurilor care necesita protectie sociali; odati gisite, acestora ar

trebui si le fie aplicate una dintre solutiile specifice mai sus aritate”.

*

* %k

Fata de aspectele anterior mentionate, apreciind cd obligatia statului de a asigura protectia
persoanelor vdrstnice nu se limiteazd la existenta unor dispozitii legale care reglementeazd consilierea si
asistarea acestora la incheierea actelor juridice, ci presupune §i crearea unor mecanisme administrative
eficiente prin care aceste garantii sd poatd fi aplicate in mod real si efectiv,

Avdnd in vedere cd persoanele vdrstnice — inclusiv cele internate in unitdfi sanitare, in special cele
lipsite de suport familial, aflate in situatii de dependentd, cu autonomie redusd ori cu afectiuni care le pot
afecta capacitatea de apreciere §i decizie, reprezintd o categorie vulnerabild care necesitd mdsuri sporite de
protectie, in cazul acestora riscul influentdrii, manipuldrii ori exploatdrii patrimoniale fiind amplificat de
izolarea sociald, dependenta fafd de alte persoane §i dificultatea exercitdrii efective a drepturilor proprii,

Decarece interventia autoritdfilor competente este, in numeroase situatii, determinatd de sesizarea
prealabild a notarului public, a persoanei interesate sau a membrilor familiei, nefiind identificate mecanisme
uniforme care sd permitd identificarea si gestionarea timpurie a situatiilor de risc §i neexisténd baze de date
care sd ofere date cu privire la toate persoanele virstnice care ar putea necesita consiliere sau luarea de

mdsuri de ocrotire, astfel incdt autoritdtile locale sd acfioneze preventiv, in sprijinul acestor persoane,



In lipsa unor proceduri clare de colaborare intre unitdfile sanitare, autoritdtile tutelare si serviciile
publice de asistentd sociald, existd riscul ca anumite situatii care necesitd interventia autoritdfilor sd nu fie
identificate ori sd fie semnalate tardiv, dupd producerea unor consecinfe patrimoniale dificil sau imposibil de
remediat,

Considerdndu-se cd este necesard adoptarea unor mdsuri care sd asigure o practicd administrativd
unitard, aptd a consolida cooperarea interinstitutionald si mecanismele de prevenire a abuzului, influendrii
si exploatdrii patrimoniale a persoanelor vdrstnice vulnerabile,

Avdnd in vedere necesitatea consoliddrii cadrului institufional existent i dezvoltdrii unor mecanisme
unitare de preventie §i interventie, care sd conducd la cresterea gradului de protectie a persoanelor vdrstnice
vulnerabile i la asigurarea unei aplicdri unitare a dispozitiilor legale incidente,

In temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutie, coroborat cu art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea §i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, pentru realizarea scopului
constitutional si legal al Institutiei Avocatul Poporului §i anume apdrarea drepturilor si libertdtilor

persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritdtile publice, Avocatul Poporului emite urmdtoarea:
RECOMANDARE

Primarul Sectorului 1 Bucuresti va analiza oportunitatea:

- constituirii- unor baze de date actualizate care si identifice persoanele varstnice, lipsite de suport
familial, aflate intr-o stare de vulnerabilitate sau de dependenti socialé;

- implementirii procedurilor operationale interne privind aplicarea dispozitiilor art. 30-33 din Legea
nr. 17/2000 de o manierd proactiva in procesul de consiliere si asistare a persoanelor varstnice;

- instituirii unor mecanisme de colaborare permanentd intre serviciile publice de asistentd sociald,
autorititile tutelare, unititile sanitare, medicii de familie, politie, camerele notarilor publici si alte institutii
relevante, in vederea identificarii timpurii a persoanelor vérstnice aflate in situatii de vulnerabilitate;

- informdrii active si timpurii a persoanelor vérstnice cu privire la dreptul de a beneficia de consiliere
juridicd gratuitd si de asistentd din partea autorititii tutelare, inclusiv prin materiale informative afisate in
sediile institutiilor publice, in unititile sanitare, in centrele destinate persoanelor vérstnice §i expediate la
adresa de domiciliu/resedintd a persoanelor varstnice

Primarul Sectorului 1 Bucuresti va informa pe Avocatul Poporului in termen de 60 de zile de

la primirea Recomand:rii cu privire la insugirea acesteia si la méisurile dispuse.
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