L. e
ROMANIA 1D
Str. George Vraca nr. 8, Sector t, Bucurcsti | Wisocirz rorowezce
WWW.avp.ro

Tel.: +40-21-312.71.01, Fax: +40-21-312.49.21, E-mail: avp@avp.ro
Tel. dispecerat: +40-21-312.71.34, E-mail: petitii@avp.ro

Nr. 29684/2026
Domnului Robert Sorin Negoita

Primarul Sectorului 3 Bucuresti

RECOMANDAREA
nr. 182 din 5§ august 2026
privind necesitatea implementérii de misuri unitare de asistenti a persoanelor varstnice vulnerabile care
intentioneaza sa incheie contracte translative de proprietate si cooperarea institutionali in vederea

sprijinirii efective a acestor persoane

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu avand in vedere o situatie concretd invederats de
lin cadrul Unitdfii primiri urgente a Spitalului

din care au rezultat date privind posibila conduitd frauduloasd a unor persoane care exercitd manopere
dolosive fatd de pacienti lipsiti de suportul familial, in scopul nedeclarat de a obfinerii dreptului de proprietate
asupra unor imobile aflate in patrimoniul pacienilor vulnerabili, cirora pretind ca le vor oferi ingrijirea
necesard ulterior externdrii. Asifel, 5-a apreciat cd situafia sesizati a relevant elemente care pot surveni in
nenumdrate cazuri, in mdsura in care sunt implicate persoane care datoritd vdrstei si/sau bolii se afli intr-o
situatie de vulnerabilitate, acestea fiind puse chiar si temporar in imposibilitatea de a congtientiza efectele
actului pe care il incheie si sd nu ofere un consimtimdnt valabil la incheierea actului,

Sesizarea din oficiu a avut in vedere:

- prevederile art. 30 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, potrivit
carora:

(DAutoritatea tutelard/Instanta de tuteld din unitatea administrativ-teritoriald in care persvanu

vdrstnicd are domiciliul sau resedinta are obligatia de a acorda, la solicitarea acesteia, consiliere juridici

gratuitd in vederea incheierii contractelor de vénzare-cumpdrare sau de donatie ori in vederea constituirii de
garanfii mobiliare sau imobiliare, care au ca obiect bunurile mobile ori imobile ale persoanei varstnice.

(2)Persoana varstnicd este asistard, la cererea acesteia sau din oficiy, dupi caz, de un reprezentant ul

autoritdfii tutelare/instantei de tuteld, in vederea incheierii oricdrui act translativ de proprietate, avdnd ca



- prevederile art. 31 din aceeasi lege, potrivit cirora obligatia de intrefinere si de ingrijire, precum gi
modalitdfile practice de executare a acesteia se prevad expres in actul juridic incheiat de notarul public, sub
sanctiunea nulitdtii;

- prevederile art. 2555 Cod Civil, potrivit cdrora contractul de intretinere se incheie in formd
autenticd, sub sanctiunea nulitdtii absolute;

- posibilitatea ca, profitdind de vulnerabilitatea pacientului si pentru a céstiga increderea acestuia,
anterior sau ulterior incheierii contractului de intrefinere, anumite persoane sd incheie cu pacientii vulnerabili
contracte care (spre a eluda obligativitatea formei autentice), desi nu poartd in mod formal denumirea de
contract de intretinere — includ in sarcina debitorului obligatii specifice acestui contract, producand efecte din
perioada interndrii (prin preluarea de cétre debitor a sarcinii comunicirii cu personalul medical, obtinerii
retetelor, medicatiei specifice §i primirii de informatii privind tratamentul i ingrijirea necesard creditorului )
si ulterior externdrii prin ingrijirea la domiciliu;

- posibilitatea, asifel dupd cum aceasta a rezultat din cazui concret ce a ficut obiectul sesizdrii din
oficiu anterioare, ca asa numitul “ingrijitor” sd solicite unitdtii sanitare §i informatii privind demersurile
realizate prin raportare, spre exemplu, la directiile de asistentd sociald sau autoritatea tutelard, tinzdnd la

{imitarea exercitdrii competentelor specifice asistentilor sociali ce isi desfiisoard activitatea in spitale si

putand conduce la lipsirea de occrotire a persoanelor vulnerabile.

Primdiria Sector 3, prin adresa nr. 259446/2026 s-a mentionat ¢d principiile potrivit cdrora guverneaza
autoritatea tutelard din cadrul Primariei Sector 3 raportat la prevederile art. 30 din Legea nr. 17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice, sunt cele reflectate in texul de lege: ”Autoritatea tutelard/Instanta de
tuteld din unitatea administrativ-teritoriald in care persoana varstnicd are domiciliul sau resedinia are obligatia
de a acorda, la solicitarea acesteia, consiliere juridicd gratuitd in vederea incheierii contractelor de véanzare
cumparare sau de donatfie ori in vederea constituirii de garantii mobiliare sau imobiliare, care au ca obiect
bunurile mobile ori imobile ale persoanei varstnice”; desfasurarea acestei activititi se supune Procedurii
Operationale — ,Efectuarea anchetelor sociale in cazul persoanelor varstnice conform Legii nr. 17/2000
privind asistenfa sociald a persoanelor virstnice”. Prin procedura mentionatd “sunt descrise toatc ctapcle
descrise din lege, inclusiv consilierea juridica gratuiti la solicitarea persoanei varstnice care are domiciliul sau
resedinta in Sectorul 3 al Municipiului Bucuresti, in vederea incheierii contractelor de vanzare cumpdrare sau
de donatie §i constituirii de garantii imobiliare care au ca obiect bunurile mobile ori imobile ale persoanei
varstnice.

Potrivit procedurii persoana vdrstnicd este asistatd la cererea acesteia sau din oficiu, dupa caz, de un
reprezentant al autoritdtii tutelare, in vederea incheierii oricdrui act translativ de proprietate, avand ca obiect
efectueazd ancheta sociald la domiciliul acesteia, se culeg informatii de la vecini, se constatd contextul social
in care traieste vrstnicul, situatia economica a acesteia, se poartd discutii cu partile implicate in actul juridic si
se solicitd documente de proprietate ale imobilului ce se doreste a fi instriinat, precum si certificatul medico-
legal psihiatric pentru persoana varstnicii, prin care este concluzionat daci este apti psihic de a incheia actul.
Dupi efectuarea demersurilor mentionate anterior se desemneazi reprezentantul autorititii tutelare care va

participa la autentificarea actului notarial §i va asista persoana varstnica la incheierea actului juridic in fata



notarului public. Referitor la persoanele vérstnice care doresc suport si consiliere si/sau cele care soliciti
informatii cu privire la incheierea actului translativ de proprietate, sunt consiliate i li se comunica etapele
acestei proceduri fie direct la sediul institutiei, fic cu ocazia deplasirilor cfectuate pentru realizarca anchetelor
sociale. Mai mull de aldl, acestea sunt indrumate citre autoritate tutelard, atdt de Directia Generali de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, cat si de notariatele unde urmeaza a fi perfectat actul juridic.

S-a mai ariitat cd Autoritatea tutelard sector 3 nu a acordat consiliere sau asistentd persoanelor
varstnice aflate in unititi sanitare raportat la prevederile art. 30 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala
a persoanelor varstnice, intrucat nu a existat vreo solicitare in acest sens, iar autoritatea tutelari din cadrul
Primériei Sectorului 3 nu are incheiat vreun protocol “fapt pentru care modalitatea de colaborare este strict
interinstitutionals. In consecintd, in situatia initierii unui proces de schimbare a legislatiei in vigoare, ” sa
considerat “oportun ca acest demers si fie utilizat pentru crearea unui mecanism extins de protectic a
persoanelor varstnice, prin norme clare de punere in aplicare, adaptate tuturor vulnerabilititilor.”

Totodatd, din datele comunicate de citre Ministerul Sanatitii, reiese ci eficientizarea demersurilor
asistentilor sociali “depinde de un puartenerial instituional consolidat. O abordare adaptatd realitdtii,
digitalizarea fluxurilor de informatii i o colaborare strdnsd intre institutii va permite trecerea de la un sistem
rigid la un mecanism de suport rapid, centrat pe nevoile urgente ale pacientilor.”

De asemenea, din datele comunicate de cétre Uniunea Nationalid a Notarilor Publici din Romaénia
rezultd ci “ar putea si fie facute mai multe eforturi pentru punerea in practici a prevederilor existente, mai
ales de cétre autorititi, in scopul identificérii cazurilor care necesiti protectie sociald; odata gisite, acestora ar

trebui sa le fie aplicate una dintre solutiile specifice mai sus aritate”.

*

*ok

Fatd de aspectele anterior mentionate, apreciind cd obligafia statului de a asigura protectia
persoanelor vdrstnice nu se limiteazd la existenfa unor dispozitii legale care reglementeaza consilierea §i
asistarea acestora la incheierea actelor juridice, ci presupune §i crearea unor mecanisme administrative
eficiente prin care aceste garantii sd poatd fi aplicate in mod real i efectiv,

Avdnd in vedere cd persoanele vdrstnice — inclusiv cele internate in unitdti sanitare, in special cele
lipsite de suport familial, aflate in situatii de dependentd, cu autonomie redusd ori cu afectiuni care le pot
afecta capacitatea de apreciere si decizie, reprezintd o categorie vulnerabild care necesitd mdsuri sporite de
protectie, in cazul acestora riscul influentdrii, manipuldrii ori exploatdrii patrimoniale fiind amplificat de
izolarea sociald, dependenta fatd de alte persoane si dificultatea exercitdrii efective a drepturilor proprii,

Deoarece interventia autoritdtilor competente este, in numeroase situatii, determinald de sesizarea
prealabild a notarului public, a persoanei interesate sau a membrilor familiei, nefiind identificate mecanisme
uniforme care sd permitd identificarea gi gestionarea timpurie a situatiilor de risc §i neexistand baze de date
care sd vfere dule cu privire lu loate persoanele vdrstnice care ar putea necesita consiliere sau luarea de
mdsuri de ocrotire, astfel incdt autoritdtile locale sd actioneze preventiv, in sprijinul acestor persoane,

In lipsa unor proceduri clare de colaborare intre unitdtile sanitare, autoritdtile tutelare si serviciile

publice de asistentd sociald, existd riscul ca anumite situafii care necesitd interventia autoritdtilor si nu fie



identificate ori sd fie semnalate tardiv, dupd producerea unor consecinte patrimoniale dificil sau imposibil de
remediat,

Considerdndu-se cd este necesard adoptarea unor mdsuri care sd asigure o practicd administrativi
unitara, aptd a consolida cooperarea interinstitutionald si mecanismele de prevenire a abuzului, influenydrii
si exploatarii patrimoniale a persoanelor vdrstnice vulnerabile,

Avdnd in vedere necesitatea consolidarii cadrului institutional existent §i dezvoltdrii unor mecanisme
unitare de preventie si interventie, care sa conducd la cresterea gradului de protectie a persoanelor vdrstnice
vulnerabile i la asigurarea unei aplicdri unitare a dispozitiilor legale incidente,

In temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutie, coroborat cu art. 24 §i art. 26 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea §i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, pentru realizarea scopului
constitutional §i legal al Institutiei Avocatul Poporului §i anume apdrarea drepturilor §i libertdtilor

persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritdtile publice, Avocatul Poporului emite urmdtoarea:
RECOMANDARE

Primarul Sectorului 3 Bucuresti va analiza oportunitatea:

- constituirii unor baze de date actualizate care si identifice persoanele varstnice, lipsite de suport
familial, aflate intr-o stare de vulnerabilitate sau de dependenta sociala;

- implementirii procedurilor operationale interne privind aplicarea dispozitiilor art. 30-33 din Legea
nr. 17/2000 de o maniera proactiva in procesul de consiliere si asistare a persoanelor varstnice;

- instituirii unor mecanisme de colaborare permanentd intre serviciile publice de asistentd sociala,
autorititile tutelare, unititile sanitare, medicii de familie, politie, camerele notarilor publici §i alte institutii
relevante, in vederea identificarii timpurii a persoanelor varstnice aflate in situatii de vulnerabilitate;

- informdrii active si timpurii a persoanelor varstnice cu privire la dreptul de a beneficia de consiliere
juridicd gratuitd si de asistentd din partea autorititii tutelare, inclusiv prin materiale informative afisate in
sediile institutiilor publice, in unitdtile sanitare, in centrele destinate persoanelor vérstnice si expediate la
adresa de domiciliu/resedintd a persoanelor varstnice

Primarul Sectorului 3 Bucuresti va informa pe Avocatul Poporului in termen de 60 de zile de

la primirea Recomandairii cu privire la insusirea acesteia si la masurile dispuse.
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