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Raport de vizita din 2026: Penitenciarul Tulcea

1. Cadrul general si organizarea vizitei

Potrivit dispozitiilor prevazute de art. 2 alin. (2), art. 16 alin. (1), art. 35 lit. (a) si art. 39
alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului,
republicatd, coroborate cu dispozitiile art. 4 alin. (1) si art. 19 din Protocolul optional la Conventia
impotriva torturii §i altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante din
18.12.2002, ratificat de Roménia prin Legea nr. 109/2009, precum si cu dispozitiile Ordinului
Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea imputernicirilor si ordinelor de deplasare in
scopul realizarii anchetelor si vizitelor, la data de 24 iunie 2026, a fost efectuati o vizitia
inopinati, la Penitenciarul Tulcea (abreviat, PNT Tulcea).

Vizita a avut ca obiective verificarea conditiilor de cazare si tratamentul aplicat
persoanelor private de libertate, in vederea consolidarii protectiei acestora impotriva torturii si a
relelor tratamente si a exercitdrii fard discriminare a drepturilor si libertitilor fundamentale,
precum si verificarea oricéror alte aspecte cu relevanta pentru activitatea MNP.

Echipa de vizitd a fost formata din reprezentanti ai institutiei Avocatul Poporului,
consilieri in cadrul Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie/MNP, respectiv
I, - jocist si (N - cdic. precum si un
reprezentant al Asociatiei Europene a Drepturilor Omului si Protectiei Sociale (AEDOPS), si
anume, [

In conformitate cu normele legale in vigoare, institutia Avocatul Poporului, prin
Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie, indeplineste atributiile specifice
de Mecanism national de prevenire a torturii in locurile de detentie, in sensul Protocolului
optional la Conventia impotriva torturii §i a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante. Potrivit prevederilor legale, scopul MNP este acela de a monitoriza in mod regulat
tratamentul aplicat persoanelor aflate in locuri de detentie' in vederea consolidarii protectiei
acestora impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, prin: vizitarea,
inopinatd sau anuntatd, a locurilor de detentie; formularea de recomandari conducerilor locurilor

de detentie vizitate In urma vizitelor efectuate etc.

! Potrivit ar. 34 alin. 3 din Legea nr. 35/1997, sunt locuri de detentie: penitenciarele, inclusiv penitenciarele-spital;
centrele de refinere si arestare preventivd; spitalele de psihiatrie si pentru masuri de siguranta, ... orice alt loc care
indeplineste conditiile prevazute la alin. (1) sau face parte din sistemul de sdnatate sau sistemul de asistent3 socials,
etc.
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Raport de vizita din 2026: Penitenciarul Tulcea

11. Cooperarea reprezentantilor unititii penitenciare vizitate cu membrii echipei MNP

Vizita a debutat cu discutii prealabile referitoare la obiectivele vizitei, in cadrul carora au
participat reprezentanti din cadrul Penitenciarului Tulcea, care au dat dovadi de disponibilitate i
flexibilitate pentru comunicarea directd cu membrii echipei MNP, respectiv: director penitenciar
- _ comisar sef de politie penitenciara; director adjunct Siguranta detinerii
si regim penitenciar - — comisar de politie penitenciara; director
adjunct Educatie si asistentd psihosociala - _ comisar sef de politie
penitenciard; director adjunct economico-administrativ - —, inspector de
politie penitenciara.

Pe tot parcursul desfisurarii vizitei, atdt conducerea unititii penitenciare, cit si personalul
din subordine, au acordat sprijin membrilor echipei MNP in exercitarea atributiilor legale, au pus
la dispozitia acestora informatiile si documentele solicitate, atat in timpul vizitei, cat si ulterior

vizitei, si au oferit lamuriri, acolo unde a fost cazul.

2. Concluziile MNP dupd efectuarea vizitei si intrevederile avute cu detinutii

Informatii generale - Penitenciarul Tulcea, cu sediul in municipiul Tulcea, str. Babadag
nr. 142, judet Tulcea, era profilat pe custodierea detinutilor care executau pedeapsa privativa de
libertate in regim deschis” si regim semideschis’, carc aveau domiciliul in judetele Tulcca, Briila,
Galati, Talomits, Constanta si Vrancea, precum si arestati preventiv la dispozitia organelor
Judiciare din judetul Tulcea.

La data vizitei, schema de personal includea un numar de 410 posturi, din care 277 ocupate
si 133 vacante. Practic, gradul efectiv de ocupare al posturilor era de 67,56%, cel mai mare

deficit de personal fiind in sectoarele operativ, reintegrare sociali (unde NU era incadrat

nici micar un singur ofiter de educatie) si medical.
Avand in vedere toate aceste aspecte, membrii echipei MNP consideri ci se impune, ca
atit A.N.P., cit si Penitenciarul Tulcea, sii urgenteze demersurile legale pentru angajarea

personalului necesar desfisuririi tuturor activititilor din penitenciar, intrucit o astfel de

2 Se aplicad initial persoanelor condamnate la pedeapsa inchisorii de cel mult un an.
3Tncepand cu funa octombrie a anului 2025, unitatea penitenciara si-a extins capacitatea de custodiere, incluzand si
persoane private de libertate incadrate in regim semideschis, care se aplic3 initial persoanelor condamnate la
pedeapsa Inchisorii mai mare de un an, dar care nu depiseste 3 ani.
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situatie poate poate pune in pericol siguranta publici, poate genera vulnerabilititi si riscuri
pentru siguranta detinerii §i regim penitenciar, sau consecinte negative, precum
suprasolicitarea personalului/burn-out, relatii necorespunzitoare intre personal si detinuti,
poate bloca reintegrarea detinutilor, si nu in ultimul rind, poate atrage sanctiuni dure din
partea organismelor internationale!

La momentul efectudrii vizitei, unitatea penitenciara custodia un numir de 836 persoane
private de libertate, la o capacitate legali de cazare de 680 de locuri (calculati conform Ordinului
ministrului Justitiei* nr. 2772/2017 pentru aprobarea Normelor minime obligatorii privind
conditiile de cazare a persoanelor private de libertate), confruntdndu-se cu un grad de
supraaglomerare de 123%. Pentru acest motiv, membrii echipei MNP, apreciaza ci este
necesard efectuarea demersurilor legale in vederea identificirii unor solutii pentru

rezolvarea supraaglomeririi. De altfel, este de notorietate ¢i suprapopularea are un impact

negativ asupra desfasurdrii tuturor activititilor din penitenciar.

Pe parcursul efectudrii vizitei, din discutiile purtate cu reprezentantii penitenciarului si din
analizarea informatiilor puse la dispozitie de acestia, dar §i din discutiile avute cu detinutii,
membrii echipei MNP au constatat cA mai mult de jumitate din numirul total de 836 de
persoane private de libertate custodiate de unitatea penitenciara erau din regiunea Moldovei
(practic, 445 de detinuti aveau domiciliul in judetele Suceava, Bacdu, lasi, Neamt, Botosani,
Vaslui, Galali si Vrancea). In privinta acestui aspect, cei mai multi dintre detinutii aflati in aceasta
situatie si-au exprimat nemultumirea ci executii pedeapsa intr-un penitenciar situat departe
de casa si au afirmat, in cadrul discutiilor avute cu membrii echipei MNP, ci se simt izolati de
familie, cd vizitele familiilor sunt foarte costisitoare pentru bugetul acestora (din cauza
cheltuielilor de transport, cazare $i nu numai)!

Referitor la acest aspect, membrii echipei MNP au retinut ¢i nu sunt respectate
dispozitiile legale aplicabile in materie, precum: =Legea nr. 254/2013 privind executarea
pedepselor si a mésurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului
penal — art. 11 alin. (5); =Decizia nr. 360/2020 privind profilarea locurilor de detinere din
subordinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor’ (A.N.P.); =Constitutia Romaniei,

republicatd — art. 26 si apreciazi ci, este necesar ca A.N.P. sa faca toate diligentele necesare

4 Abreviat, 0.M.J.
> A se vedea in Anexa nr. 1 la Decizia 360/2020, pct. 34 de la pag. 20.
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pentru ca persoanele private de libertate sa fie repartizate cit mai aproape de domiciliu, iar
in acest fel se vor respecta atiit legislatia internii, mentionati anterior, cit si legislatia
europeani (*Conventia pentru apérarea drepturilor omului si a libertétilor fundamentale [CEDO]
- art. 8 privind dreptul la respectarea vietii private si de familie) si, totodatd, vor putea fi
prevenite eventuale abuzuri legate de distributia geografici a detinutilor.

Unitatea penitenciard nu avea in custodie persoane vulnerabile (raportandu-ne la criterii de
analiza precum - orientare sexuala si identitate de gen; tulburdri psihice; etnie; HIV; profesia s.a.).
Din numérul total de 836 de detinuti custodiati, 91 erau fosti consumatori de droguri, 59 erau
persoane varstnice (peste 60 ani), 10 erau cetateni straini (3 Vietnam, 3 Moldova, 1 Bulgaria, 1

Maroc, 1 Ucraina, 1 Turcia), iar 8 persoane aveau dizabilitati.

Conditii de cazare - 1n cadrul unitétii penitenciare vizitate erau organizate: sectorul de
detinere, sectorul administrativ, sectorul de productie si alte spatii auxiliare.

Sectorul de detinere cuprindea un numér de 5 (cinci) sectii de detinere: 4 sectii pentru
regim deschis si semideschis si 1 sectie pentru arestatii preventiv, detinutii nou depusi (care au
perioada de carantind si observare timp de 21 de zile) si detinutii aflati in tranzit (care fac parte
din regimul inchis si cel de maxima siguranta).

Camerele de cazare din cadrul scctiilor de detincre, dotatc cu mobilicr, cazarmament,
aparate tv functionale, masé si scaune, grupuri sanitare proprii (cu instalatii tehnico-sanitare
functionale si perdele pentru asigurarea intimitatii la dusuri), erau intr-o stare acceptabild de
curdtenie §i igiend, persoanele private de libertate declardndu-se multumite, in general, de
conditiile de detentie.

Camerele erau luminoase, unele chiar spatioase, avand ferestre mari, care permiteau
patrunderea luminii naturale, iar iluminatul natural si artificial, precum si microclimatul erau
asigurate in mod corespunzitor. Insi, au fost si detinuti care s-au plins de cildura
insuportabila in zilele toride ale verii si de lipsa ventilatoarelor sau/si a aerului conditionat
din camerele de detinere. Reprezentantii penitenciarului au precizat ci instalatiile electrice sunt
vechi §i subdimensionate §i nu fac fatd consumului de curent actual.

Luind in considerare aceste aspecte, membrii echipei MNP atrag atentia ci
instalatiile electrice din toate unititile de detentie, cu o vechime de aproximativ 50 de ani,

sunt in prezent subdimensionate, fiind proiectate intr-o perioadi in care consumul energetic
4
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actual nu putea fi previzut/anticipat. In plus, instalatiile electrice vechi si subdimensionate

din cadrul unui penitenciar reprezinti o vulnerabilitate majord de securitate si siguranti

nationala, intrucat, in mediul penitenciar, pot apirea riscuri specifice, precum:

e pericol iminent de incendiu colectiv - cladirile au un grad ridicat de ocupare
(supraaglomerare), iar evacuarea rapida in caz de incendiu este ingreunatd (si de gratiile
de la ferestre si usi);

= blocarea sistemelor de securitate - un scurtcircuit major poate scoate din functiune
sistemele de monitorizare video, portile automate, iluminatul perimetral de siguranta si
alarmele unitatii;

e improvizatii periculoase - din cauza retelelor subdimensionate, detinutii pot incerca si
creeze conexiuni clandestine sau improvizate pentru aparate electronice (televizoare,
resouri, ventilatoare), multiplicAnd riscul de scéntei, etc.

Prin urmare, membrii echipei MNP consideri cii se impune analizarea de urgenti a

acestei situatii, la nivelul intregului sistem penitenciar si efectuarea demersurilor necesare

de catre factorii de decizie din cadrul ministerului Justitiei, A.N.P., dar si a fiecirei unititi
penitenciare. Spre exemplu: finlocuirea instalatiiilor electrice vechi cu unele noi si
dimensionarea corectd a acestora prin verificéri tehnice care stabilesc cu exactitate mirimea
cablurilor, capacitatea sigurantelor si structura tabloului electric; instalarea de tablouri electrice
cu protectie avansata (pentru a opri instant alimentarea la cele mai mici scurgeri de curent sau
fire topite); cabluri ignifuge cu emisii reduse de fum; generator de rezervi automatizat (care
sd asigure o linie secundard de alimentare dedicatd exclusiv dispeceratului de securitate si
iluminatului de veghe), un transformator nou (pentru a méiri capacitatea de consum), etc. Acest
proces garanteaza cd instalatia electricd poate functiona la capacitate maxima, in regim permanent,
fard ca vreun element sé se supraincilzeascd sau sa provoace un incendiu.

Cazarmamentul era curat, starea peretilor §i a pavimentului era acceptabil, iar distribuirea
produselor igienico-sanitare cétre persoanele private de libertate era efectuatd in mod periodic,
lunar, conform documentelor prezentate membrilor echipei MNP, insi, cele mai multe persoane
private de libertate au declarat cii acestea erau insuficiente si c3, erau nevoite si achizitioneze

mai multe din bani proprii.

Al
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Se cuvine a sublinia c&, pe parcursul vizitarii sectorului de detinere, membrii echipei MNP
au observat c@ unele saltele erau uzate, cu “deniveldri/ gropi sau tocite/subtiate”, si erau din
materiale diferite (unele din burete, altele din calti sau alte materiale), desi erau recent
achizitionate, motiv pentru care apreciazi ci este necesari achizitionarea unui singur tip de
saltea, corespunzitoare standardelor stricte de siguranti, ordine publici si igiena colectivi,

reglementati prin fise tehnice actualizate, caietele de sarcini ale A.N.P. si normele minime

obligatorii de cazare (spre exemplu, ignifugate. antivandalism — cu huse realizate din materiale

antivandalism, cu rezistenta sporita la rupere, care si fie complet impermeabile si si permiti o

igienizare eficientd, s fie adaptabile greutatii diferitilor ocupanti din rAndul detinutilor — cu spuméi

poliuretanica cu o densitate mare pentru a preveni tasarea rapidi, care si asigure suport ortopedic

pentru spatele detinutului, etc.).

De asemenea, membrii echipei MNP consideri ci este necesar ca la achizitionarea

acestora sa se aiba in vedere NU doar pretul, ci, si ca furnizorii si ofere garantii stricte

.

privind nedeformarea saltelelor, a miezului de spum3 si mentinerea impermeabilititii husei

in_conditii de exploatare severi!!! Referitor la acest ultim aspect, reprezentantii unitatii

penitenciare au mentionat ca achizitiile se fac in conformitate cu caietele de sarcini ale A.N.P. si
normele tehnice previzute pentru acestea, insd echipa MNP apreciazi ¢ nu este suficient, intrucat,

in fapt, saltelele deveneau ncconforme foarte repede, calitatea si rezistenta acestora fiind

conforme doar in acte (multe erau deja uzate, desi fuseserii recent achizitionate)!!!

Alte aspecte analizate pentru perioada 01 ianuarie2026 — 24 iunie 2026
1. Situatia sanctiunilor si recompenselor aplicate/acordate persoanelor private de libertate

In perioada analizati, discutiile purtate cu reprezentantii unititii penitenciare, precum si
examinarea documentelor puse la dispozitia echipei MNP, a relevat ci a fost declansata procedura
disciplinard pentru 243 de rapoarte de incident ale persoanelor private de libertate (ppl), dintre
care 91 de dosare de cercetare au fost clasate, iar 155 de sanctiuni au fost puse in aplicare in urma
hotérérii comisiei de disciplina astfel: savertisment - 30; esuspendarea dreptului de a participa la
activitdti cultural-educative - 9; esuspendarea dreptului de a presta activitati lucrative - 7,
*suspendarea dreptului de a primi si de a cumpara bunuri, cu exceptia celor necesare pentru igiena
individuala sau exercitarea drepturilor la aparare, petitionare, corespondenta si asistentd medicala:

83 de persoane private de libertate sanctionate, dintre care pentru o perioadd de o luni 22 de
6

Domeniul privind
preveniren torturii - INP

g |




Raport de vizita din 2026: Penitenciarul Tulcea

detinuti, iar pentru o perioada de 2 luni 61 de detinuti; *suspendarea dreptului de a primi vizite, pe
o0 perioada de cel mult trei luni: 26 de detinuti, dintre care: 4 detinuti o luna, 3 detinuti doua luni
si 19 detinuti pe o perioada de 3 luni.

Abaterile disciplinare pentru care au fost aplicate sanctiunile persoanelor private de
libertate au constat in: *detinere de obiecte interzise - 23; elovire/insulte intre persoanele private
de libertate (heteroagresiuni intre ppl) - 31/2; snerespectare ROI® - 35; sinsulte cadre/atac personal
- 25/0; edistrugere - 9; *nerespectare program zilnic - 15; srefuz de a se supune dispozitiilor - 10;
eamenintéri asupra personalului — 8, etc.

Recompensele acordate persoanelor private de libertate, care s-au evidentiat prin
participarea la activititi cultural-educative sau lucrative, au fost: eridicarea unei sanctiuni
disciplinare aplicate anterior - 34; esuplimentarea dreptului la comunicarea on-line - 117;
esuplimentarea dreptului la pachet - 647; ssuplimentarea dreptului la vizitd - 67; esuplimentarea
dreptului la pachet si vizita - 189; esuplimentarea dreptului la vizita intima - 54; epermisiunea iesiri
din penitenciar pentru 5 zile, dar nu mai mult de 25 zile pe an - 17; *permisiunea iesiri din
penitenciar pentru 10 zile, dar nu mai mult de 30 zile pe an - 55.

In privinta plangerilor, la biroul judecatorului de supraveghere au fost inregistrate un
numdr total de 289 de dosare avéind ca obiect plangeri ale detinutilor, formulate in baza art. 39,
art. 40, art. 56 si art. 104 din Legea 254/2013, respectiv: *plangeri privind stabilirea/schimbarea
regimului de executare a pedepselor (erau inregistrate 119); epldngerile delinutilor privind
aplicarea sanctiunilor disciplinare (erau inregistrate 77) si *plangeri impotriva masurilor privitoare
la exercitarea drepturilor prevazute de lege (erau inregistrate 93). Dintre acestea, la data vizitei, 9
erau in curs de solutionare, 27 au fost admise, iar 238 au fost respinse (in 12 dosare s-a luat act de
retragerea plangerii).

Referitor la folosirea mijloacelor de imobilizare si cazare in camera de protectie, in
perioada analizatd nu au fost inregistrate evenimente negative care si necesite cazarea temporara
la camera de protectie, iar in ceea ce priveste utilizarea mijloacelor de imobilizare, de-a lungul
perioadei de referintd, au fost aplicate cdtuge metalice pentru maini, in pozitia la spate, pentru 4

persoane private de libertate.

® Regulament de Ordine Interioard
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e
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Situatia sesizdrilor organelor judiciare (Politie sau Parchet) - conducerea Penitenciarului
Tulcea a sesizat organele judiciare (Politie sau Parchet) in 39 ori, pentru cazuri precum: 2 situatii
in care persoanele sosite la vizitd sau colaboratori ai penitenciarului au incercat sa introduca
obiecte interzise (telefoane mobile ori accesorii ale acestora); 2 situatii de descoperire obiecte
interzise asupra detinutilor (telefoane mobile); *18 situatii pentru altercatii intre detinuti; 9 situatii
de distrugeri ale unor bunuri si obiecte apartindnd penitenciarului; 2 situatii de deces persoane
private de libertate la Spitalul Judetean de Urgent3, etc.

Referitor la incidente deosebite, in perioada analizata, au fost Inregistrate: »2 decese; *134
refuzuri hrana si 0 tentative de suicid.

In privinta cererilor formulate de detinuti, la nivelul unitatii penitenciare, in intervalul de
referinti au fost inregistrate 16045 cereri ale persoanelor private de libertate, din care: admise
11462, respinse 1769, clasate 2814 si adresate directorului 347 (solicitare audientd la directorul
locului de detinere).

La nivelul Sectorului de acordare a dreptului la pachet, vizitd si corespondenti s-au
acordat: 2703 vizite, din care: 210 cu dispozitiv de separare; 2411 fara dispozitiv de separare; 61
cu aparatorul; 19 vizite intime de 3 ore i 2 vizite intime de 48 ore; 1392 pachete cu alimente si
1367 corespondente.

in pcrioada 01.01.2026 - 24.06.2026, la nivelul Penitenciarului Tulcea, au fost desfasurate
urmétoarele activititi de pregdtire profesionali continud:

1. Activitdti pe linie de specialitate - epregétirea inaintea intrarii in serviciu; *activitati de
instruire a personalului pe linie de specialitate cu privire la noutitile legislative cu impact asupra
domeniului de activitate; eactivititi de informare a personalului cu privire la evenimentele din

sistemul penitenciar;

2. Trageri cu armamentul din dotare;

3. Programe individuale de pregétire profesionala;

4, Programe de job-shadowing si de mentoring;

5. Participarea la conferinta nationald “Rezilienta in mediul penitenciar” (psihologul

de personal);
6. Forme de pregétire organizate cu furnizori de pregatire profesionala: « curs “Expert

achizitii publice” ; scurs "Protectia radiologica la utilizarea instalatiilor cu surse de radiatii”.
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Asistenta medicald

Compartimentul medical - in cadrul Penitenciarului Tulcea existau doud cabinete de
medicind generald, o sald de tratamente si un cabinet stomatologic, amenajate si dotate conform
prevederilor Ordinului nr. 1670/2025 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
Infiintarea, organizarea si functionarea cabinetelor medicale si inscrierea acestora in Registrul unic
al cabinetelor medicale.

Cabinetul medical era dotat cu canapea de consultatii, aparat de urgentd, dulap pentru
pastrarea medicamentelor persoanelor private de libertate, dulap pentru pastrarea documentelor
medicale, birou, scaune, echipament informatic, frigider, aparat de aer conditionat, céntar,
tensiometru, stetoscop, termometre, glucometru, teste pentru determinarea glicemiei etc.

Aparatul de urgentd fiind asigurat de catre CASAOPSNAJ Tulcea, ca de altfel si medicatia
pentru cronici, cét §i tratamentul patologiilor acute, se realiza prin capitolele bugetare alocate in
acest scop, unitétii penitenciare.

Medicamentele necompensate erau asigurate prin retete emise in urma consultatiilor
medicilor specialisti, conform ordinului Ordinului nr. 4858/C/3363/2022 privind asigurarea
asistentei medicale persoanelor private de libertate aflate in custodia Administratiei Nationale a
Penitenciarelor.

In cadrul unititii era amenajata si o infirmerie, precum si o camera destinata unui referent
medical.

La data vizitei, unitatea avea Autorizatie Sanitara de Functionare, in termen legal, emisa
de Directia de Sénétate Publica Tulcea, pentru toate spatiile din structura unitatii.

Programul de functionare al cabinetului medical se accesa direct printr-o aplicatie de
system, organizat pe sectii de detinere, urmat de eventuale programdri sau urgente.

Existau iIntocmite §i completate in mod corespunzitor Figse medicale pentru toate
persoanele private de libertate, in care erau inregistrate consultatiile medicale, internarile in spital,
rezultatele consultatiilor de specialitate si al analizelor efectuate etc.

Au fost prezentate echipei de vizitd o serie de documente medicale si registre folosite in
activitatea curentd a cabinetelor: medical (registrul de consultatii medicale, registrul de tratament,
registrul de noi - intrati, registru evidentd bolnavi cronici, registru autoagresiuni, registru internéri

in spital, etc.).
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S-a constatat faptul ci toate documentele prezentate erau actualizate, inregistrate si
completate in mod corect cu tendinta de a se face inregistrarea informatiilor sub forma electronica
si mai putin scriptica.

La cabinetul medical existau antiseptice si substante dezinfectante in stoc suficient, dotat
conform normelor. De asemenea, exista incheiat un contract privind colectarea, transportul si
eliminarea finald a deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicala.

Serviciile stomatologice se realizau prin solicitarea de cétre persoanele private de libertate
la serviciile de asistenta dentard din mediul privat.

Au fost discutii legate de acest aspect cu Penitenciarul Tulcea pentru incheierea de
contract prestdri servicii stomatologice/asistenta medicald primard, dar situatia se prezintd, dupd
cum se cunoaste in tot sistemul penitenciar, prin scdderea atractivitdtii, urmare si a unei salarizdri
ce reprezintd o treime raportatd la cdstigul mediu in mediul privat, iar riscurile infecto-
contagioase privind expunerea la un anumit grup populational fiind percepute ca mult mai mari,
astfel incat ar trebui luate decizii financiare privind stimularea medicilor din asistenta medicald
primard, dentistilor si psihiatrilor pentru ocuparea posturilor vacantate, prin crearea unei
armonizari legislative conexe cu Legea nr. 80/1995 privind statutul cadrelor militare sau
externalizarea completd a acestor servicii care poate impacta mai mult bugetul fiind necesard o
asumare a unui astfel de studiu si , totodatd pierderea valorificdrii unei resurse umane ce fine de
domeniul Apdrarii, Ordinii Publice si Sigurantei Nationale, prin constituirea unei rezerve de
cadre militare.

Personalul medical — asistenta medicalé a persoanelor private de libertate custodiate in
Penitenciarul Tulcea era asiguratd de un medic medicini de familie, 4 asistenti medicali medicina
generald, un asistent medical igiena §i un asistent farmacie. Erau vacante 2 posturi de medic
specialist. Aceasti situatie de facto poate genera o suprasolicitare a medicului existent
expuniandu-l la burn-out (de ex., prin efectuarea unei navete siptiménale) si malpraxis
medical.

Servicii medicale acordate persoanelor private de libertate — acestea erau acordate de
cédtre de penitenciar, la cererea acestora, in baza unei programari efectuate pe fiecare sectie de
detinere, conform programului de consultatii, sau ori de céte ori era nevoie in timpul programului

de lucru, prin platforma de intranet.
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Programul de consultatii la cabinetul medical era afisat la loc vizibil in fiecare sectie de
detinere si adus la cunostinta persoanelor private de libertate de catre personalul operativ de
serviciu.

Consultatiile medicale de specialitate si investigatiile paraclinice (radiologie, analize
laborator, etc.) recomandate de catre medicul de UPU Tulcea, se efectuau la cabinetele de
specialitate din cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Tulcea, in conformitate cu prevederile
protocolului semnat intre Ministerul Sanétatii si Ministerul Justitiei, pentru A.N.P.

Motivele internérilor in spital au fost reprezentate in principal de reevaluarea periodici a
afectiunilor cronice preexistente ale persoanelor private de libertate si monitorizarea evolutiei sub
tratament.

Graficul de planificare a activititii personalului medical, reprezentat de cei 6 asistenti
medicali si referent, asistentul medical coordonator prezentat echipei de vizita, a evidentiat faptul
cd se asigurd permanenta in acordarea serviciilor medicale .

Alimentatia persoanelor private de libertate — hrana zilnici era preparati la blocul
alimentar al unitatii penitenciare, amenajat $i dotat in mod corespunzitor, conform situatiei de
efective, transmisa zilnic de personalul angajat.

Personalul medical, prin rotatia asistentilor medicali, efectua zilnic inspectii la blocul
alimentar, in scopul depistarii eventualelor neconformititi pe linie igienico — sanitar, intrucét
aceasta ar fi trebuit sa fie o responsabilitate a asistentului de igieni.

Starea de igiend si de curdtenie de la blocul alimentar era corespunzitoare, personalul care
lucra aici purta uniforme de protectie si avea efectuate analizele medicale obligatorii conform
normelor in vigoare.

Caloriile zilnice s-au aflat in intervalul 2282-4575 pentru norma 15, 16+17,17B; pentru
norma 17 alte religii §i 18E. Spre exemplu, in ziua vizitei, meniul de prdnz a constat in: ciorba de
oase i fasole cu cdrnati; pentru regim — ciorba de cartofi si paste cu sos; pentru musulmani —
ciorba de cartofi si pulpe de pui la cuptor. Persoanele private de libertate serveau masa in camer3,
neexistand sili de mese amenajate.

Zilnic erau prelevate probe alimentare (dimineata, prinz si seara) care erau pistrate intr-
un frigider special destinat acestui scop, timp de 48 de ore, conform prevederilor Ordinului
Ministerului Sanatatii Nr. 976/1998 pentru aprobarea Normelor de igiend privind productia,

prelucrarea, depozitarea, pastrarea, transportul si desfacerea alimentelor.
11
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Persoanele private de libertate diagnosticate cu diferite afectiuni cronice (diabet zaharat,
hipertensiune arteriald, afectiuni gastrice, hepatice etc.), primeau hrana in mod corespunzitor,
conform regimului alimentar recomandat de medicul specialist.

Penitenciarul Tulcea avea autorizatie sanitar — veterinari, in termen legal de valabilitate,
pentru blocul alimentar, popota cadrelor $i magazinul din incinta unititii, emisd de Directia
Sanitard Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor Tulcea.

Asigurarea tratamentului medical al persoanelor private — in cadrul unititii exista
amenajat un Punct farmaceutic unde erau depozitate in conditii corespunzitoare medicamentele
folosite pentru tratamentului afectiunilor persoanelor private de libertate. Medicamentele
psihotrope si psihoactive erau depozitate separat intr-un dulap prevazut cu sistem de inchidere.

Penitenciarul Tulcea avea incheiat contract pentru furnizarea de servicii farmaceutice
(eliberarea de medicamente compensate in baza retetelor medicale prescrise persoanelor private
de libertate, conform Contractului — cadru privind conditiile acordirii asistentei medicale in cadrul
sistemului de asigurdri sociale de sanitate, a Legii nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si
a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal, precum
si a Ordinului nr. 4858/C/3363/2022 privind asigurarea asistentei medicale persoanelor private de
libertate aflate in custodia A.N.P.).

Persoanele private de libertatc bencficiau de medicamente compensate in baza unei
prescriptii medicale eliberate de medicul penitenciarului sau de alti medici specialisti, iar diferenta
dintre pretul medicamentelor si valoarea compensatd 100% in cadrul sistemului de asiguriri
sociale de sé@natate era platitd din fondurile A.N.P.

- Numarul de bolnavi cronici aflati in evidentd lunar de la inceputul anului 2026 péni la
data efectudrii vizitei, ca medie este de 465, boli cardiovasculare 160 din care 115 cu hipertensiune
arteriald, boli digestive 107, boli reumatice 33, boli psihice 174, onco-patologii 8.

Urgentele medico-chirurgicale erau prezentate imediat la cabinetul medical, unde
asistentul medical lua masurile necesare in limita competentei. La nivelul cabinetului medical din
cadrul institutiei, exista un aparat medical de urgentd, dotat in conformitate cu Ordinul nr.
4858/C/3363/2022, si cu medicamente necesare tratdrii unor imbolnaviri acute ale persoanelor

private de libertate, care semnau pentru primire in registrul de consultatii.
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Cabinetul medical avea In dotare §i o trusd medicald de urgentd folositd in cazul
deplasdrilor personalului medical pe sectorul de detinere;

In situatii medicale deosebite se apela Serviciul National Unic de Urgentd 112.

Constatarea leziunilor traumatice — dacé la examinarea medicald a persoanelor private
de libertate se constata prezenta urmelor de violentd, acestea erau consemnate in Registrul de
consultatii medicale, in Fisa medicala si in Registrul de leziuni traumatice, fiind anuntati si
conducerea unitétii pentru a se intreprinde demersurile legale.

Conform datelor consemnate in Registrul de leziuni traumatice, in cursul anului 2025, pana
la data vizitei, au fost inregistrate 54 de incidente cu sesizare la Parchetul de pe langa Judecitoria
Tulcea si serviciul de Medicina Legala din care 33 erau autoagresiuni si 21 heteroagresiuni, fira
agresiuni sexuale si fird tentative de suicid. Leziunile au constat in eritem, escoriatii, echimoze,
plagi superficiale, etc. Persoanele private de libertate au primit Ingrijiri la cabinetul medical, acest
lucru fiind consemnat in mod corespunzitor in evidentele medicale.

Din analizarea documentelor medicale si din interviurile cu cateva persoane private de
libertate, echipa de vizita a concluzionat ci nu au existat cazuri de torturs, abuz sau rele tratamente
din partea cadrelor penitenciarului.

Date privind refuzul de hrana — din verificarea documentelor puse la dispozitie de catre
conducerea institutiei, a reiesit ca de la inceputul anului 2026, pani la data vizitei, nu au fost
inregistratc cazuri dc intrare in refuz de hrana.

Date statistice i evenimente deosebite — nu au fost sanctiuni cu izolarea, pornind de la
loviri pana la abateri uzuale. Nu au fost inregistrate plangeri ale persoanelor private de libertate in
ceea ce priveste asigurarea asistentei medicale.

Pregitirea si formarea profesionali medicald urmare a implementirii programelor
digitalizate au inceput sd devina mai eficiente in scopul prevenirii recidivei, a cresterii gradului de
responsabilizare si reintegrare mai facild a detinutilor in societate.

In acest scop este imperios de se face demersuri anuale pentru instruirea, pregitirea si
atestarea agentilor supraveghetori in acordarea primului ajutor (minim céte 1 pe fiecare sectie si
turd) in sensul interventiei prompte pentru a salva vieti. Calificarea acestora se va realiza prin
cursuri de formare, ca si personalul paramedical din structura Inspectoratului General pentru

Situatii de Urgenta (IGSU).
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Aspecte rezultate din interviurile cu persoanele private de libertate
In cadrul discutiilor cu membrii echipei MNP, cei mai multi detinuti au sustinut ca relatiile
cu personalul penitenciarului erau bune si ca nu au fost supusi la torturd sau rele tratamente
(violentd fizica, amenintari) de catre personalul unititii penitenciare vizitate. De asemenea, au
mentionat cd, din cite cunosteau, nu au existat cazuri de sesizari sau reclamatii Impotriva
personalului angajat si nu au auzit de cazuri de agresiune fizica intre detinuti si personalul angajat.
La intrarea in penitenciar, cele mai multe persoane private de libertate au declarat ci au fost
informate despre regulile si procedurile interne, inclusiv persoanele nou depuse. in general,
persoanele intervievate au precizat cd erau multumite de conditiile de cazare, unele dintre acestea
subliniind chiar cé era mai bine la Tulcea comparativ cu alte penitenciare (Arad, Aiud, etc.) si cd
aveau apa rece permanent, iar apd calda de 4 ori pe sdptamana. Referitor la acest ultim aspect (apa
caldd), membrii echipei MNP au retinut ca aspect pozitiv, atat din discutiile cu detinutii, cat si din
discutiile cu reprezentantii unitétii penitenciare, ca, persoanelor private de libertate 1i se asigura

posibilitatea sd faca baie cu apa calda de 4 ori pe sdptdménd, un beneficiu suplimentar fati limita

prevazutd de H.G. nr. 157/2016, care mentioneaza: “cel putin de doud ori pe sdaptamdnd. Au

posibilitatea imbdierii zilnice cei care isi desfdsoard activitatea in locuri cu risc epidemiologic
crescut sau in orice alte locuri, dacd situatia o impune.”

Majoritatea detinutilor au afirmat ci, in general, le erau respectate drepturile (spre cx.: la
informatie; la consultarea documentelor cu caracter personal; de petitionare si corespondenti;
asigurarea accesului la dispozitiile legale si documentele privind executarea pedepselor;
convorbiri telefonice; convorbiri online; la vizit3 si vizita intima etc. si au precizat ca li s-a asigurat

asistenta juridica si ca au beneficiat de asistentd medicald, sociala si psihologica cind au solicitat

acest lucru.

Detinutii stiau sd foloseascd Infochioscul si, la nevoie, stiau sd se adreseze institutiilor
statului pentru rezolvarea problemelor lor.

Insa, au fost si persoane private de libertate care si-au exprimat nemultumirea pentru ca
executau pedeapsa intr-un penitenciar situat departe de casi, intrucat fusesera transferate din
zona Moldovei (unde aveau si domiciliul).

Alte persoane erau nemultumite de saltelele uzate, de prezenta insectelor, precum si
de calitatea hranei, mentionind aspecte ce tineau de calititile organoleptice (gustative) ale

preparatelor, invocand o diversificare insuficientd a meniului si o perceptie negativd privind
14
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cantitatea de carne distribuitd, desi s-a retinut ¢i din punct de vedere scriptic si legal erau
respectate normele de hrana in vigoare, iar aportul caloric se incadra in limitele previzute.

O altd nemulfumire semnalatid de persoanele private de libertate viza timpul alocat
plimbarii la curtile de aer. Desi regimurile de executare deschis si semideschis beneficiazi prin
lege de un grad sporit de permisivitate, detinutii au reclamat o duratii insuficienti a acestei
activititi (o ord — maxim 2 ore), aspect corelat adesea cu constrangerile organizatorice si dinamica
personalului de pazi. Membrii echipei MNP considerd cii este necesari cresterea duratei
timpului de plimbare in curtea de aer, in acord cu regimul de detentie in care se afld persoanele
private de libertate. Limitarea la o ord, maxim 2 ore pe zi, program specific regimurilor restrictive
(inchis/maxima sigurantd) poate afecta starea de sinatate fizica si psihica si poate genera tensiuni
nejustificate pe sectia de detinere.

Membrii echipei MNP au retinut, ca aspect pozitiv, ca cele 3 Curti de aer ale unititii

penitenciare aveau banci, copertind, toalete si sursd de apd potabild, fiind asiguratid folosirea

acestora i in conditii meteorologice nefavorabile.

*Exemple de bune practici:

In cadrul Penitenciarului Tulcea erau amenajate mai multe spatii in care persoanele private
de libertate desfasurau activitati educative. Spre exemplu:

0 biblioteci marc si foarte bine organizatd, spalioass, curatd, cu un fond de carle de
aproximativ 6150 de ciirti, bine ingrijite si agezate pe categorii: fictiune (clasice, romane,
aventurd, science fiction, politiste, poezie, §.a.) §i non-fictiune (céirti de istorie si biografie,
enciclopedii si dictionare, dezvoltare personala, etc.). De asemenea, erau cirti si in limbile engleza,
francezd, germand, albaneza, ucraineand. Activitatea bibliotecii era asigurata cu cteva persoane
private de libertate, care erau coordonate de personalul angajat desemnat. Se cuvine a evidentia si
Revista de culturd si opinie ”"Ecou” redactati de persoanele private de libertate din

Penitenciarul Tulcea.
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0 capeli foarte frumoasa, in interiorul sectorului de detinere, cea mai mare din tara, in
mediul penitenciar. In acest an, pe 08 octombrie 2026, se implinesc 30 de ani de la infiintarea
acesteia. A fost pictatd de un episcop, iar o parte din mobilier a fost realizat de detinuti. Ins,

acoperisul acesteia necesiti reparatii (tigla era sparti, iar capriorii erau putrezi de la ploi).
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esali de clasa pentru diverse activititi (scolare etc.).
NB: fotografiile au fost realizate de reprezentantii Penitenciarului Tulcea si puse la dispozitia

echipei de vizitd.
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Fatd de cele expuse, In temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/199 privind organizarea si

functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, Avocatul Poporului

RECOMANDA
conducerii Penitenciarului Tulcea

sa intreprinda misurile legale care se impun pentru:

1. Efectuarea demersurilor legale la Administratia Nationald a Penitenciarelor pentru
respectarea legislatiei nationale si europene, astfel incat persoana condamnaté sé execute pedeapsa

privativd de libertate intr-un penitenciar situat cdt mai aproape de localitatea de domiciliu a

persoanei condamnate, tinandu-se seama si de regimul de executare, masurile de siguranti ce
trebuie luate, nevoile de reintegrare sociald identificate, sex si varsta.
2. Urgentarea demersurilor legale in vederea ocupérii posturilor vacante, necesare

desféagurdrii activitdtilor din penitenciar, cu precddere in sectoarele operativ. reintegrare sociala si

medical, Intrucat, deficitul de personal poate genera consecinte negative, precum suprasolicitarea

personalului/burn-out, relatii necorespunzétoare intre personal si detinuti.

2. Efectuarea demersurilor legale in vederea identificérii unor solutii pentru rezolvarea
supraaglomerarii.

3. Analizarca dc urgenta si cfectuarca demersurilor necesare de catre factorii de decizie —
inclusiv Administratia Nationald a Penitenciarelor si Ministerul Justitiei, pentru inlocuirea

instalatiilor electrice vechi cu unele noi si dimensionarea corectd a acestora, intrucat cele vechi si

subdimensionate pot fi o vulnerabilitate majord de securitate si siguranta nationald, si pot aparea

riscuri specifice, in mediul penitenciar.
4. Inlocuirea saltelelor uzate, acolo unde se impune si, pe viitor, achizitionarea unui singur
tip de saltea, corespunzitoare standardelor stricte de sigurantd, ordine publica si igiend colectiva,

reglementate prin fige tehnice actualizate, caiete de sarcini ale A.N.P. si norme minime obligatorii

de cazare.

5. Efectuarea demersurilor pentru amenajarea / achizitionarea unei camere termice in

vederea eradicarii plosnitelor, gdndacilor si a altor paraziti din bagajele si efectele personale ale

detinutilor.
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6. Efectuarea demersurilor la Administratia Nationald a Penitenciarelor si Ministerul
Justitiei pentru actualizarea valorilor financiare ale normelor de hrani ale persoanelor private de
libertate.

7. Monitorizarea calitatii si cantitatii hranei servite persoanelor private de libertate, astfel
incét aceasta sd respecte standardele de gust, aspect, miros, consistentd si cantitate, precum si
diversificarea meniului (inclusiv pentru regim vegetarian / vegan).

8. Analizarea posibilititii cresterii duratei timpului de plimbare in curtea de aer, in
acord cu regimul de detentie in care se afla persoanele private de libertate, intrucat, la data vizitei,
prezenta in curtea de aer era limitata la o ord, maxim 2 ore pe zi, program specific regimurilor
restrictive (inchis/maxima sigurantd). Aceastd limitare poate afecta starea de sinitate fizica si
psihicd si poate genera tensiuni nejustificate pe sectia de detinere. O solutie ar fi, spre exemplu,
implementarea unui grafic de deblocare decalat (impértirea sectiei pe serii/grupe, astfel incat
curtile de aer sa poata fi folosite prin rotatie pe tot parcursul intervalului orar de zi etc.).

9. Demersuri anuale pentru instruirea, pregatirea si atestarea agentilor supraveghetori in
acordarea primului ajutor (minim cate 1 pe fiecare sectie si turd) in sensul interventiei prompte
pentru a salva vieti. Calificarea acestora sa se efectueze prin cursuri de formare, ca si personalul
paramedical din structura Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenti (IGSU).

10. Efectuarea demersurilor la Administratia Nationald a Penitenciarelor si Ministerul
Justitiei pentru alocarca fondurilor bugetare necesare reparafiilor acoperisului capelei din

interiorul sectorului de detinere.
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