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. AVERCATEL POPORTEL Y

Domnului primar Florin Constantin,
Primaria orasului Vilenii de Munte, judetul Prahova

Vilenii de Munte, str. Berevoiesti, nr. 3 A

RECOMANDAREA
Nr. 224 din 14 septembrie 2026

privind necesitatea implementrii unor masuri unitare de asistenta a persoanelor
varstnice vulnerabile care intenfioneaza si incheie contracte translative de proprietate si
cooperarea institutionald in vederea sprijinirii efective a acestor persoane

In temeiul prevederilor art. 59 alin (1) din Constitutia Roméniei, coroborate cu art. 16
alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul
Poporului, Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, in contextul prevederilor art. 47 si art.
31 din Constitutia Romaniei, privind dreptul la un nivel de trai decent i dreptul la informatie,
avéand in vedere aspectele semnalate prin petitia primiti din partea unui asistent social din cadrul
unei unitdti sanitare din Bucuresti privind posibila conduita frauduloasi a unor persoane care
exercita manopefe dolosive fatd de pacientii lipsiti de suport familial, internati in respectiva
unitate sanitard, in scopul nedeclarat de a obtine dreptul de proprietate asupra unor imobile
aflate in patrimoniul pacientilor vulnerabili, carora li se promite ingrijire ulterior externirii.

Avind in vedere cd situatia sesizatd de asistentul social poate apirea in nenumairate
cazuri in care sunt implicate persoane care, din cauza vérstei si/sau a bolii se afli intr-o situatie
de vulnerabilitate, fiind chiar si temporar, in imposibilitatea de a constientiza efectele actului
pe care il incheie, astfel Incét sd nu ofere un consimtdmant valabil la incheierea respectivului
act, Avocatul Poporului a aprobat extinderea demersurilor la nivel national, pentru analizarea
situatiei, din perspectiva clarificirii aspectelor legate de aplicarea art. 30 din Legea nr. 17/2000

privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, precum si a modalititii de colaborare dintre
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unitétile sanitare din subordinea consiliilor judetene/locale si reprezentantii autoritatilor publice
locale care au atributii de consiliere si asistentd a persoanelor varstnice vulnerabile, in acest
context.

Pentru clarificarea aspectelor anterior amintite, ludnd in considerare prevederile art. 30-
33 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, institutia Avocatul
Poporului, prin Biroul Teritorial Ploiesti, a intreprins demersuri la autorititile publice din
judetul Prahova care au in subordine unitéti sanitare, analizindu-se raspunsurile primite.

Din raspunsul nr. 11247/02.06.2026 al Primdriei Orasului Vilenii de Munte, judetul
Prahova s-au retinut urmétoarele aspecte:

In conformitate cu prevederile art. 30 si art. 32 din Legea nr. 17/2000, cabinetele notariale
solicitd numirea unui reprezentant al autoritdtii tutelare pentru asistarea persoanelor vérstnice
la semnarea contractului de intretinere si ulterior, transmit cétre institutie un exemplar al
respectivului contract. Pentru asistarea persoanelor vérstnice la semnarea contractului de
intretinere se emite dispozitie. Din anul 2024 nu au mai fost inregistrate solicitéri in acest sens.

La nivelul acestei primarii nu existd elaboratd o procedurd de aplicare a prevederilor art.
30 din Legea nr. 17/2000.

Totodatd, s-a mentionat cd nu au existat sesizéri privind situatii ce pot constitui fapte de

naturd penald referitor la persoanele varstnice care au incheiat acte translative de proprietate.

Luénd in considerare punctul de vedere transmis de Ministerul Sanatatii sediului central
al institutiei Avocatul Poporului potrivit caruia eficientizarea demersurilor asistentilor sociali
“depinde de un parteneriat institufional consolidat. O abordare adaptatd realitdtii,
digitalizarea fluxurilor de informatii si o colaborare strdnsd intre institufii va permite trecerea
de la un sistem rigid la un mecanism de suport rapid, centrat pe nevoile urgente ale
pacientilor”, dar si raspunsul Uniunii Nationale a Notarilor Publici din Roméania potrivit ciruia
“ar putea sd fie fdcute mai multe eforturi pentru punerea in practicd a prevederilor existente,
mai ales de cdtre autoritdti, in scopul identificdrii cazurilor care necesitd protectie sociald”.

Fatd de aspectele anterior mentionate, apreciind ci obligatia statului de a asigura
protectia persoanelor varstnice nu se limiteazd la existenta unor dispozitii legale care
reglementeazi consilierea si asistarea acestora la incheierea actelor juridice, ci presupune si
crearea unor mecanisme administrative eficiente prin care aceste garantii sd poatd fi aplicate
in mod real si efectiv,

Avénd in vedere cd persoanele varstnice — inclusiv cele internate in unitdti sanitare, in
special cele lipsite de suport familial, aflate in situatii de dependentd, cu autonomie redusd ori

cu afectiuni care le pot afecta capacitatea de apreciere §i decizie, reprezintd o categorie



vulnerabild care necesitd mésuri sporite de protectie, in cazul acestora riscul influentrii,
manipularii ori exploatirii patrimoniale fiind amplificat de izolarea sociald, dependenta fati de
alte persoane i dificultatea exercitarii efective a drepturilor proprii,

Luand in considerare faptul ci interventia autorititilor competente este, in numeroase
situatii, determinatd de sesizarea prealabild a notarului public, a persoanei interesate sau a
membrilor familiei, nefiind identificate mecanisme uniforme care sd permitd identificarea si
gestionarea timpurie a situatiilor de risc §i neexistdnd baze de date care sd ofere informatii cu
privire la toate persoanele vdrstnice vulnerabile, lipsite de suport familial sau aflate in stare
de dependentd sociald care ar putea necesita consiliere sau mdsuri de ocrotire astfel incdt
autoritdile sd acfioneze preventiv, in sprijinul acestor persoane,

In lipsa unor mecanisme concrete de colaborare intre unitifile sanitare, autorititile
tutelare i serviciile publice de asistentd sociala, existd riscul ca anumite situatii care necesitd
interventia promptd a autoritdfilor sd nu fie identificate ori sd fie semnalate tardiv, dupd
producerea unor consecinte patrimoniale dificil sau imposibil de remediat,

Considerandu-se cé este necesard adoptarea unor mdsuri care sd asigure o practicd
administrativd unitard, aptd a consolida cooperarea interinstitutionald si mecanismele de
prevenire a abuzului, influentdrii §i exploatdrii patrimoniale a persoanelor vdrstnice
vulnerabile,

Avéand in vedere necesitatea consoliddrii cadrului institutional existent si dezvoltdrii
unor mecanisme unitare de preventie si interventie care sd conducd la cresterea gradului de
protectie a persoanelor vdrstnice vulnerabile si la asigurarea unei aplicdri unitare a
dispozitiilor legale incidente,

Faya de dispozitiile Ordinului Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018
privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitdtilor publice’.

Pentru realizarea scopului constitutional i legal al Avocatului Poporului si anume,
apdrarea drepturilor si libertdtilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autorititile

publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

! Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitdtilor publice:
- art. 2 - Conducdtorul fiecdrei entitdfi publice dispune, findnd cont de particularitdfile cadrului legal de organizare §i de functionare, precum si de

standardele de control intern managerial, mdsuri necesare pentru implementarea §i dezvoliarea sistemului de control intern managerial.

- Sectiunea 9 Standardul 9- Proceduri prevede urmatoarele: Subsectiunea 1:9:1 Conducerea entitditii publice asigurd elaborarea procedurilor
documentate intr-un mod unitar pentru procesele majore sau activitdfile semnificative desfésurate in cadrul entitdfii si le aduce la cunostinti
personalului implicat. Subsectiunea 2:9:2 Cerinte generale — extras - Conducerea entitdtii publice se asigurd cd pentru procesele si activitdyile,
declarate procedurale, existd o documentatie adecvatd i cd operatiunile sunt consemnate in proceduri documentate. Subsectiunea 2:9:7 Conducerea
entitdtii publice se asigurd cd, pentru toate situafiile in care din cauza unor circumstanfe deosebite apar abateri jafa de politicile sau procedurile
stabilite, se intocmesc documente adecvate, aprobate la un nivel corespun=iitor, inainte de efectuarea operatiunilor. Circumstaniele gi modul de
gestionare a situatiilor de abatere de lu politicile §i procedurile existente se analizea=a periodic, in vederea desprinderii unor concluzii de bund practici

pentru viitor, ce urmeazd a fi formalizate.



RECOMANDARE

1. Primarul orasului Vilenii de Munte, judetul Prahova in exercitarea atributiilor
prevazute de legislatia in vigoare, va analiza oportunitatea intreprinderii urmatoarelor masuri:

a) crearea unei baze de date, actualizata, care sd cuprinda persoanele vérstnice, lipsite
de suport familial, aflate intr-o stare de vulnerabilitate sau de dependenta sociald care necesiti
monitorizarea si sprijinul asistentilor sociali,

b) elaborarea si implementarea unei proceduri operationale interne privind aplicarea
dispozitiilor art. 30-33 din Legea nr. 17/2000, in care s fie stabilite concret responsabilititile
functionarilor implicati si etapele procedurale care trebuie parcurse de o manierd proactivi in
procesul de consiliere i asistare a persoanelor varstnice,

c) instituirea unor mecanisme de colaborare permanentd intre serviciile publice de
asistentd sociald, autoritatile tutelare, unititile sanitare, medicii de familie, politie, camerele
notarilor publici si alte institutii relevante, in vederea identificdrii timpurii a persoanelor
varstnice aflate in situatii de vulnerabilitate,

d) informarea activd si timpurie a persoanelor varstnice cu privire la dreptul de a
beneficia de consiliere juridicad gratuitd si de asistentd din partea autorititii tutelare (afisarea
informatiilor la sediul autoritdtii, pe pagina de internet a institutiei), inclusiv prin distribuirea
unor materiale informative la adresele de domiciliu/resedintd ale persoanelor varstnice, lipsite
de suport familial, aflate intr-o stare de vulnerabilitate sau de dependenta sociala.

Primarul orasului Viilenii de Munte, judetul Prahova va informa, in termen de 60
zile, institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Ploiesti (cu sediul in municipiul
Ploiesti, B-dul Republicii, nr. 2-4, intrarea H, et. I, cam. 155, judetul Prahova, tel./fax
0244593227, e-mail avpprahova@avp.ro), cu privire la insusirea Recomandirii, precum si
referitor la toatc masurile dispuse, anexind copii ale documentelor care sustin adresa de
insusire a Recomandirii.

AVOCATUL POPORULUI,

Bucuresti, 11 septembrie 2026



