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RECOMANDARE
Nr.’tz.’.'?i‘y.. dim-'?:!,.. septembrie 2026

Prin petitia inregistrata la institutia Avocatul Poporului cu nr. 28449 din 27 iulie 2026,

domnul  Cristian ~ Terhes, membru al  Parlamentulni  European,  e-mail:

, ne-a sesizat in contextul unei posibile incalcari a art. 47,

art. 22 st art. 52 din Constitutia Roméniei, privind dreptul 1a un nivel de trai decent, dreptul la
viata si la integritate {izica §i psihica §i dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica.

Domnul Cristian Terhes ne sesizeazd cu privire la situatia domnului

in virstide de ani, persoana fira familie si fira venituri, care doarme sub cerul
liber, pe o bancé din Parcul Traian, municipiul Qradea, intrucAt Adipostul de Noapte din
Oradea ar fi infestat cu plosnitec.

Al doilea caz expus in sesizare il priveste pe domnul , In vérsta de
de ani, persoana fard adapost, care a decedat la data de , in Parcul Traian din
municipiul Oradea, unde dormea sub cerul liber, impreund cu domnul
Potrivit cclor prezentate de domnul Cristian Terhes, domunul ar [1 fost externat
din spital la data de 19.07.2026, dupa aproximativ 24 de ore de spitalizare, intrucat nu beneficia
de asigurare medicald. De asemenea, in petitie se sustine ¢, in dimineata zilei de 21.07.2026,
domnul _ar fi solicitat interventia unui echipaj de ambulanti pentru domnul

, insd, desi echipajul medical ar fi constatat gravitatea stirii acestuia, domnul

- ar fi fost ldsat pe banca pe care se afla, unde a decedat la scurt timp.

In vederea solutiondrii acestei petitii, a fost efectuata o ancheta la Adapostul de Noapte

din Oradea. si. tolodatd. av tost intreprinse demersuri scrise la Directia de Sanatate Publici
1



Bihor, Serviciul de Ambulanta Judetean Bihor, Directia de Asistentd Sociald Oradea,
Inspectoratul de Politie Judetean Bihor.

Corobordnd informatiile comunicate de autoritatile sesizate cu rezultatele anchetei
inopinate efectuate de reprezentantii Biroului Teritorial Oradea la Addpostul de Noapte din
Oradea, rezuita urmatoarele:

In ceea ce il priveste pe domnul , se confirma faptul cd acesta a
beneficiat de serviciile Adapostului de Noapte Oradea, iar accesul i-a fost refuzat la inceputul
funii junie 2026, ca urmare a prezentarii sale in stare de ebrietate.

Totodata, acesta beneficiaza in prezent de sprijin si consiliere din partea Directiei de
Asistenta Sociald Oradea, inclusiv in vederea obtinerii unui nou act de identitate, iar, in situatia
in care doreste sa beneficieze din nou de serviciile Adapostului de Noapte, este necesard
respectarea conditiilor de acces prevazute de regulamentul serviciului (s nu se afle sub
influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor halucinogene).

in ceea ce priveste situatia domnului , aspectele reclamate de petent nu
se confirmd, datele comunicate de autoritdtile sesizate infirménd sustinerile referitoare la
internarea acestuia si la modul in care a intervenit echipajul medical in data de 21.07.2026.

Se confirma existenta apelului la 112 din data de 21.07.2026, insa acesta a fost efectuat
de o alta persoana, si nu de domnul . Echipajul de ambulanta sosit la fata
locului a constatat ¢a persoana era decedatd, monitorizarea ECG indicand asistolie, motiv
pentru care nu s-a impus transportarea acesteia la spital, fiind solicitat, in schimb, un echipaj
de politie la fata locului.

Asadar, nu se confirma nici susfinerea petentului potrivit careia echipajul medical de
urgenta sosit la data de 21.07.2026 l-ar fi gasit in viata si ar fi refuzat acordarea ingrijirilor
medicale.

Imprejurarile concrete in care a survenit decesul fac obiectul cercetarilor efectuate in
dosarul penal nr. aflat in curs de solutionare la Parchetul de pe langa
Tribunalul Bihor.

in ceea ce priveste conditiile de cazare din cadrul Adipostului de Noapte Oradea,
cu ocazia anchetei inopinate efectuate la acest adiipost, reprezentantii Biroului Teritorial
Oradea au constatat urmiitoarele:

- la nivelul mobilierului din containerele tip locuire au fost observate unele urme de
rugind, precum $i semne de uzura a materialului plastic din grupurile sanitare;

- nu toate cabinele de dus sunt previzute cu perdele sau alte elemente care sa asigure

protejarea intimitétii beneficiarilor in timpul utilizarii acestora;



- beneficiarii nu dispun de saltele propriu-zise, adecvate pentru dormit, utilizind in acest
scop buciti de burete ca suport pentru odihna, aspect care indici existenta unor conditii
necorespunzatoare de igiend, cazare si odihnd, incompatibile cu necesitatea asigurarii unor
conditii adecvate, conforme cu cerinfele minime de confort si demnitate ale beneficiarilor

- bunurile personale ale beneficiarilor sunt pastrate in camere, pe paturi, cu
nerespectarea cerintei privind asigurarea, pentru fiecare beneficiar, a unui spatiu de depozitare
inchis cu cheie, astfel cum este prevdzut in Anexa nr. 5 la Ordinul nr. 29/2019", Standard I
Cazare.

In acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitujia Romaniei si ale art. 15
alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicats;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si anume,
apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autorititile

publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Directorul executiv al Directiei de Asistenta Sociala Oradea, avand in vedere faptul
ca Adapostul de Noapte Oradea nu are personalitate juridica proprie, fiind subordonat acestei
directii, va dispune, in exercitarea atributiilor previzute de legislatia in vigoare, luarea
masurilor legale care se impun pentru:

1.1. reevaluarea intervalului la care se realizeaza schimbarea lenjeriei de pat, astfel incat
acesta sd fie adecvat pentru mentinerea unor conditii corespunzitoare de igiena sl pentru
prevenirea reaparitiei sau raspandirii infestarii cu plosnite;

1.2. dotarea tuturor cabinelor de dus din grupul sanitar al containerului destinat locuirii
cu perdele sau cu alte elemente corespunzatoare, in vederea asigurarii intimitétii beneficiarilor
in timpul utilizarii acestora, cu respectarea art. 5 lit. d) din Legea nr. 292/2011 privind asistenta
sociala;

1.3. asigurarea unor conditii corespunzitoare de odihni pentru beneficiari, prin
inlocuirea bucitilor de burete utilizate in prezent cu saltele adecvate pentru dormit, cu

respectarea prevederilor MLIL-Im”2 S1.2, Anexa nr. 5 la Ordinul nr. 29/2019%;

! Ordinul ministrul muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor vérstnice. persoanelor fara adapost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului §i altor categorii de persoanc
adulte aflate in dificultate. precum i a serviciilor acordate in comunitate. serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale

2 Fiecare pat are saltea. pema, lenjerie de pat. paturi. Paturile pot fi si suprapuse



1.4. asigurarea, pentru fiecare beneficiar, a unui spatiu individual de depozitare, inchis
cu cheie, pentru péstrarea hainelor, incaltamintei si a celorlalte bunuri personale, cu respectarea
prevederilor M.IL-Im"1 S1.3 din Anexa nr. 5 la Ordinul nr. 29/2019°.

1.5. remedierea elementelor de mobilier si a dotérilor sanitare care prezintd urme de
uzurd, prin repararea sau inlocuirea acestora, dupd caz, in vederea asigurdrii unor conditii
corespunzdtoare de utilizare pentru beneficiari, in acord cu prevederile Anexei nr. 5 la Ordinul
nr. 29/2019, referitoare la asigurarea mobilierului adecvat §i a unor spatii igienico-sanitare
functionale.

2. Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald Oradea va informa, in termen de
30 de zile, institutia Avocatul Poporului cu privire la insusirea Recomandarii, precum si cu

privire la masurile dispuse in vederea punerii in aplicare a acesteia.

] AP
Avocatul Poporului,

Bucuresti, 18 septembrie 2026

3MIL-Im”1 S1.3; Adapostul de noapie pune la dispozitia fiecarui beneficiar un spaiu de depozitare (figete, dulapuri) peniru haine, incaljaminte
§i alte obiecte personale. inchis cu cheie. 0 cheie revine beneficiarului i una personalului adipostului cu atributii in supravegherea pe timp de
noapte. Dupi caz, poate fi amenajatd o cameri cu destinatia de garderoba.
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