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CC: cétre AVOCATUL POPORULUI

Avocatul Poporului s-a sesizat, din oficiu, ca ummare a memoriului d-nei , presedinte al
Asociatiei pentru Igiend Mintala si Emotionald — AIME, organizatie neguvemamentala din Romania care sprijind copiii cu
tulburari de neurodezvoltare si promoveazi o abordare multidisciplinara pentru sanétatea mintal3.

in esentd, petenta a invocat incélcarea dreptului constitutional la ocrotirea sanatatii, a principiului
nediscriminirii si a accesului egal la servicii publice, ca urmare a unor practici medicale neadaptate, neglijente sau
neconforme cu obligatiile statului roman fata de persoanele cu dizabilitati.

Avocatul Poporului a intreprins demersuri institutionale, scrise, catre Ministerul S&natatii, ANPDPD si ANPDCA.

Ministerul Sanattii a transmis Avocatului Poporului un raspuns amplu si documentat, i care identificd si explica o
serie de dificultati privind accesul la servicii medicale a copiilor si tinerilor cu tulburri de neurodezvoltare. S-a mentionat c&
tulburarile de neurodezvoltare cuprind: Dizabilitatea Intelectuald, Tulburarea din Spectrul Autismului, Tulburarea Hiperkinetica
cu deficit de atentie, tulburarile de limbaj si comunicare, tulburérile de invatare. Dintre toate aceste tulburari, Tulburarea din
Spectrul Autismului (TSA) prezinta cele mai mari provocari din punct de vedere medical, find o tulburare in dezvoltarea
circuitelor cerebrale, cu afectarea abilitatilor de comunicare si interactiune sociald, careia nu i se cunosc nici cauzele si pentru
care nu exista niciun tratament curativ, in ciuda eforturilor de cercetare masive depuse in ultimii 20 de ani. |Din  raspunsul
Ministerului Sanatatii rezulta ca tulburarea din spectrul autismului, cuprinde 3 niveluri de functionare: ,inalt functiona!”, ,mediu
functional" si ,slab functional’, pacientii din grupa ,slab functional” asociind cele mai frecvente comorbiditati psihiatrice,
neurologice si somatice. Abilitatjle de comunicare ale acestora sunt profund afectate, pacientii sunt non verbali sau minim
verbali (sub 5 cuvinte in vocabular), astfel, atat abilitaile acestora de comunicare verbald, cat si non verbala sunt extrem de
limitate. Totodata, acesti pacienti prezinté deficite majore de procesare senzoriald (stimuli auditivi, vizuali, olfactivi, tactili ste),
iar studiile aratd modificarea pragurilor la durere, cel mai frecvent in sensul cresterii pragului dureros (stimuli care n mod
normal creeaza durere unei persoane fara TSA, nu produc acelasi nivel asteptat de durere persoanelor cu TSA), dar si in
sens invers, al scaderii pragului dureros (stimuli care in mod normal nu provoaca durere persoanelor fara TSA, produc durere
celor cu un diagnostic de TSA.).

Avocatul Poporului a fost intormat ¢, prin Casa Natjonala de Asiguréri de Sanatate, este derulat Programul Natjonal
de Sanatate Mintal, care cuprinde Subprogramul natjonal pentru persoanele diagnosticate cu tulburari din spectrul autist,
finantat din bugetul Fondului national unic de asigurari sociale de sanatate. Tn cadrul acestui subprogram sunt acordate servicii
conexe actului medical pentru copii si adulti diagnosticati cu tulburdri din spectrul autist, respectiv servicii de psihoterapie
silsau consiliere psihologica clinica si/sau interventii de psihopedagogie speciala logopedie, bazate pe metode validate
stiintific si adaptate prin planuri de interventie personalizate.

in acest context, in temeiul dispozitjilor art. 59 din Constitutia Roméniei si art. 24 alin. (1) si (2) din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, a fost emisa urméatoarea recomandare (nr. 166
din 20 iulie 2026):

1. conducerea Ministerului Sanatatii va analiza oportunitatea elaborarii unor indruméri metodologice privind
adaptarea, in limite rezonabile si in functie de specificul fiecarei unitati sanitare, a serviciilor si procedurilor medicale destinate
persoanelor cu tulburari de neurodezvoltare. Aceste instrumente metodologice ar putea avea in vedere, cu titlu exemplificativ,
aspecte precum: modalitati de comunicare si relationare cu persoanele cu tulburari de neurodezvoltare §i cu apartinatorii
acestora; evaluarea durerii si @ simptomelor somatice la pacientii cu dificultati de comunicare; adaptarea modulul de
desfasurare a investigatiilor §i procedurilor medicale (recoltare, imagistica, explorari functionale etc.) atunci cand
particularitatile pacientului o impun; masuri organizatorice care pot reduce suprastimularea senzoriala (programari dedicate,
reducerea timpilor de agteptare, utilizarea unor spatji linigtite, atunci cand organizarea unitafji sanitare permite), colaborarea
interdisciplinara intre medicii specialisti implicati in ingrijirea acestor pacientj;



2. conducerea Ministerului Sanatati va dispune analizarea oportunitatii includerii, n programele de formare
profesionald continud a personalului medical, a unor module referitoare la comunicarea cu persoanele cu tulburar de
neurodezvoltare, evaluarea durerii si abordarea clinica a simptomatologiei la aceasta categorie de pacient;

3. conducerea Ministerului Sanatatii va dispune analizarea oportunitétii implementarii in spitale a unui instrument
standardizat de informare clinicd prealabild, destinat facilitirii accesarii consulatiilorfinvestigatilor medicale de catre
persoanele atipice, cu tulburéri de neurodezvoltare;

4. conducerea Ministerului Sanatatii va dispune informarea institutiei Avocatul Poporului, in termen de 45 de Zzle,
privitor la insusirea Recomandarii $i masurile adoptate/avute in vedere.

in conformitate cu art. 4 din HOTARAREA GUVERNULUI nr. 1.424/ 2009 privind infiintarea, organizarea si
funcionarea Centrului Natjonal de Sanatate Mintala gi Lupta Antidrog, cu modificarile si completarile ulterioare, atributjile ce
vé revin, in calitate de institutie publica de specialitate, cu personalitate juridica, in subordinea Ministerului Sanatatii sunt:

a) propune Ministerului Sanataii prioritati §i masuni in domeniul politicilor de sénatate mintala gi al politicilor privind
prevenirea §i tratamentul adicfiilor, asigurand consultanta i asistenta tehnica in aceste domenii;

b) propune Ministerului Sanatatii prioritatile in implementarea §i dezvoltarea programelor specifice in domeniul sanatafii
mintale, prevenirnii gi tratamentului adictiilor;

¢) asigura consultants gi asistent tehnica i de specialitate in domeniul sanatatii mintale, preveninii gi tratamentului
adictiilor, impreund cu asociafii medicale profesionale de profil;

d) propune programe de formare profesionala i educatie medicala continud, precum §i de formare a formatorilor in
domeniul sanétitii mintale gi adictiilor, impreuna cu asociafii medicale profesionale de profil

e) propune ghidurile de practica medicali in domeniul sénétaii mintale gi in domeniul prevenirii §i tratamentului adictiilor,
cu avizul Ministerului Sanétstii, si organizeaza diseminarea gi publicarea acestora impreund cu comisile de specialitate ale
Ministerului Sanatagi;

f) face propuneri pentru crearea §i dezvoltarea aplicafiilor informatice in domeniul sanalalii mintale, prevenirii $i
tratamentului adictiilor;

g) indrumé tehnic si metodologic activitatea structurilor prevazute la art. 22 din Legea sanataiji mintale gi a protecfiei
persoanelor cu tulburéri psihice nr. 487/2002, republicatd, cu modificarile §i completarile ulterioare;

h) asigura colectarea, prelucrarea i interpretarea de date in domeniul sandtafii mintale gi in domeniul prevenirii i
tratamentului adicfiilor si realizeaza analize §i studii pe baza acestora, utile in procesul de creare a metodologiilor i
procedurilor de lucru pentru structurile prevazute la art. 22 din Legea sanatatii mintale gi a protectiei persoanelor cu tulburari
psihice nr. 487/2002, republicat3, cu modificarile $i completarile ulferioare;

i) in colaborare cu comisiile de specialitate ale Ministerului Sanatafji, propune acestuia structura i obiectivele Programuilui
national de sanétate mintala §i profilaxie in patologia psihiatrica, termene si condilii necesare pentru implementarea
Programului national de santate mintala si profilaxie in patologia psihiatica, indicatorii de evaluare ai acestuia;

j) asiguré asistentd tehnica si managementul Programului national de sanatate mintal i profilaxie in patologia psihiatrica;

k) impreund cu asociatii medicale profesionale de profil, propune spre avizare Ministerului Sanatatii campanii de informare,
congtientizare, educare i comunicare in domeniul sénataii mintale gi in domeniul prevenirii gi tratamentului adictiilor §i
asigura implementarea acestora;

m) implementeazé proiecte cu finantare nerambursabild potrivit domeniului sau de activitate.

Vi adresim rugimintea de a analiza recomandarea Avocatului Poporului nr. 166/ 2026 si de a ne transmite
un plan de méasuri pentru ducerea la indeplinire a acesteia.
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