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Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce
privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția
datelor), informațiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse în acest document sunt confidențiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor
menționate ca destinatar/destinatari și altor persoane autorizate să-l primească. Dacă ați primit acest document în mod eronat, vă adresăm rugămintea de a returna
documentul primit, expeditorului.

 Nr. 058432/DSSS-CCI/LT/30.09.2026
Către: Avocatul Poporului
In atenția: Doamnei Renate Weber, Avocat al Poporului
 
Ref. la: Solicitare nr.31987/25.08.2026
 

 
Stimată Doamnă Avocat al Poporului,
Ca urmare a adresei  dumneavoastră nr.  31987/25.08.2026, înregistrată la sediul  Autorității
Naționale pentru Protecția Drepturilor Persoanelor cu Dizabilități, cu privire la Recomandarea
nr.  196/25.06.2026  privind  respectarea  drepturilor  persoanelor  cu  dizabilitäți  în  materia
suspendării prestațiilor sociale, vă comunicăm că instituția noastră a transmis o adresă către
toate  direcțiile  generale  de  asistență  socială  și  protecția  copilului  pentru  luarea  măsurilor
necesare care să remedieze situația semnalată.
Anexăm la prezenta adresa nr. 058432/ANPDPD/2026, în copie conform cu originalul, transmisă
către toate direcțiile generale de asistență socială și protecția copilului, prin care s-a îndeplinit
recomandarea nr. 196/25.06.2026.
Cu deosebită considerație,  
 
 
 

PRESEDINTE
Ana Radulescu
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Nr. 058432/DSSS-CCI/LT/30.09.2026
 
 

Către: Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului

In atenția: Doamnei Director General, Executiv/Domnului Director General,
Executiv

 
Ref. la: Petiție nr. 058432 / 28.08.2026
 

Stimată Doamnă Director General, Executiv/Stimate Domnule Director General, Executiv
Având  în  vedere  Recomandarea  Instituției  Avocatul  Poporului  cu  nr.  196/25.06.2026
privind  respectarea  drepturilor  persoanelor  cu  dizabilitäti  în  materia  suspendirii  prestatiilor
sociale, prin care sunt sesizate aspecte referitoare la situații de suspendare a prestațiilor sociale
în contextul expirării actelor de identitate, vă solicităm să dispuneți măsurile necesare pentru
clarificarea și aplicarea unitară a cadrului legal în această materie.
În cuprinsul Recomandării s-a reținut că expirarea sau reînnoirea actului de identitate, precum și
expirarea vizei de reședință, nu constituie, prin ele însele, temei legal pentru suspendarea
prestațiilor sociale, în situația în care sunt în continuare îndeplinite condițiile legale pentru
acordarea dreptului. De asemenea, s-a apreciat că suspendarea nu poate opera prin simpla
modificare  sau  expirare  a  unei  date  în  evidențele  informatice,  în  lipsa  unui  temei  legal  și  a
procedurii  administrative  prevăzute  de  lege.
Potrivit  art.  2  alin.  (4)  și  (5)  și  art.  5  din  Procedura  aprobată  prin  HG  nr.  1.019/2018,
suspendarea dreptului  la  prestațiile  sociale  se  realizează prin  decizia/dispoziția  directorului
executiv al DGASPC, în situațiile prevăzute de lege, iar suspendarea plății se realizează prin
decizia directorului executiv al agenției teritoriale. Printre situațiile expres prevăzute pentru
suspendarea plății  se regăsesc transmiterea unei  decizii/dispoziții  de suspendare emise de
DGASPC,  expirarea  certificatului  de  încadrare  în  grad  de  handicap  în  lipsa  unui  nou  certificat,
stabilirea  unui  cuantum  eronat,  returnarea  consecutivă  a  mandatelor  poștale  și  situațiile
constatate  în  urma  controalelor,  fără  ca  expirarea  actului  de  identitate  să  fie  prevăzută  ca
situație  distinctă  de  suspendare.
În acest context, vă solicităm să identificați mecanismul administrativ și/sau informatic care stă
la baza suspendării dreptului/plății prestațiilor sociale ca urmare a expirării actului de identitate,
precum și temeiul legal și procedural în baza căruia acesta operează.
În situația în care se constată că suspendarea operează automat ca urmare a expirării actului de
identitate, vă solicităm să dispuneți, potrivit competențelor legale, măsurile necesare pentru
remedierea acestei situații și pentru prevenirea suspendării nejustificate a prestațiilor sociale.
Totodată, în vederea prevenirii unor situații în care neactualizarea sau expirarea documentelor
de  identitate  să  conducă  la  suspendarea  nejustificată  a  prestațiilor  sociale,  vă  solicităm  să
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analizați  și  să  consolidați,  după  caz,  mecanismele  de  verificare  a  domiciliului  și  reședinței
beneficiarilor,  inclusiv  prin  utilizarea,  în  condițiile  legii,  a  mecanismelor  de  interconectare  a
evidențelor  sau  a  protocoalelor  de  schimb de  date  cu  autoritățile  competente  în  materia
evidenței persoanelor.
În acest sens, vă rugăm să aveți în vedere identificarea unor soluții care să permită verificarea
și  actualizarea  informațiilor  privind  domiciliul  și  reședința  beneficiarilor  în  mod  direct,  prin
schimb de date între instituțiile competente, astfel încât sarcina actualizării acestor informații să
nu conducă, în mod automat, la suspendarea drepturilor sociale.
Totodată,  vă  solicităm  să  informați  Autoritatea  Națională  pentru  Protecția  Drepturilor
Persoanelor  cu  Dizabilități  cu  privire  la  mecanismul  identificat,  temeiul  legal  avut  în  vedere  și
măsurile dispuse.
Cu considerație,
 
 
 

PRESEDINTE
Ana Radulescu
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