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AVOCATUL POPORULUI

Doamnei Elena Manuela Trifan, Director executiv REGISTR/f]i%Q GENERALA
Directia de Sanitate Publicd Suceava JESIRE NR. /.‘I 8, 1UN. 2020

privind mésurile de protejare speciala a persoanelor cu handicap psihic, mental sau asociat din
centrele de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica,
in timpul epidemiilor

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legéturad cu situatia celor peste 300 de
persoane confirmate ca fiind infectate cu noul coronavirus (persoane cu handicap beneficiare
ale centrului si angajati), in Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Sasca Mic3,
judetul Suceava si posibila incalcare a art. 22, 34, 47 si 50 din Constitutia Romaniei, privind
drepturi fundamentale ale persoanelor: dreptul la integritate fizica si psihics, dreptul la ocrotirea
sanatatii, dreptul la protectie sociala si protectia persoanelor cu handicap.

Potrivit informatiilor de presa, majoritatea celor infectati erau beneficiari ai centrului,
testarea beneficiarilor si a angajatilor centrului efectudndu-se, de citre Directia de Sanitate
Publica Suceava, dupd ce un beneficiar internat la Spitalul Judetean de Urgents "Sfantul Ioan
cel Nou" Suceava a fost confirmat cu COVID-19. Purtitorul de cuvant al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Suceava a declarat ca persoanele confirmate pozitiv
sunt asimptomatice, motiv pentru care s-a procedat la izolarea lor intr-una dintre clidirile
centrului, fiindu-le monitorizatd permanent starea sanatatii. In centru, la momentul constatirii
prezentei COVID-19, se aflau 385 de beneficiari de care aveau griji peste 250 de angajati.

Institutia Avocatul Poporului s-a adresat prefectului judetului Suceava, in calitatea sa de
presedinte al Comitetului Judetean Pentru Situatii de Urgenta Suceava, solicitindu-i lamuriri
privind, in principal:

1) masurile preventive care au fost luate, pe perioada stirii de urgentd, in vederea
protejarii beneficiarilor, persoane adulte cu dizabilititi, avand in vedere prevederile
Hotardrii 557/2016 privind managementul tipurilor de risc si faptul ca Centrul de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Sasca Mici este cel mai mare dintre
centrele de profil, de 1a nivelul judetului, in care sunt ingrijite persoane din categoria
persoanelor vulnerabile;

2) maisurile de protejare a angajatilor care isi desfisoara activitatea in centru;

3) masurile de interventie operativi avute in vedere, in sensul dat de QUG 21/2004
privind Sistemul National de Management al Situatiilor de Urgentd, dat fiind ca
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numdrul extrem de mare al celor infectati din Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Sasca Mica transforma centrul intr-un focar de infectie.

Institutia Prefectului Suceava a rdspuns prin adresa inregistrata la institutia Avocatul
Poporului sub nr. 9841/27 mai 2020, atasind actele administrative de autoritate la care a facut
trimitere In adresa de raspuns, comunicandu-ne urmétoarele:

Referitor la masurile preventive luate, de la instaurarea starii de urgentd, institutia
Prefectului - judetul Suceava a solicitat administratiilor locale si furnizorilor de servicii sociale
respectarea si aplicarea mésurilor preventive, stabilite prin ordonantele militare, in vederea
limitdrii rdspandirii COVID-19. La nivelul DGASPC Suceava, institutie ce are in subordine
ansamblul serviciilor rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap si coordoneazi activitatea
a doud centre de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica, printre care si Centrul de Recuperare
s1 Reabilitare Neuropsihiatricd Sasca Micé, au fost dispuse masuri de preventie incepand cu
data de 26 februarie 2020.

in data de 10 aprilie 2020, prefectul judetului Suceava s-a adresat Directiei Judetene de
Sandatate Publicd Suceava, Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Suceava si tuturor
primdriilor din judet, solicitind sprijinirea personalului din centrele in care se aflau

oricdrui risc de imbolnévire a beneficiarilor (i a personalului). Agentia Judeteana pentru Plati
si Inspectie Sociala Suceava a desfasurat activitdti cu scop preventiv privind raspindirea
COVID-19 in toate centrele publice sau private din judetul Suceava, in aplicarea
responsabilitatilor prevazute de Ordonanta Militara nr. 8/9 aprilie 2020 in sarcina Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale.

In data de 15 aprilie 2020, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Suceava a informat Directia de Sandtate Publicd Suceava cd un beneficiar al centrului a
prezentat simptomatologie tipicd pentru infectia cu noul coronavirus si a fost internat la Spitalul
Judetean de Urgenti "Sfantul Ioan cel Nou" Suceava. Incepand cu 17 aprilie 2020, timp de 3
zile, s-a efectuat testarea tuturor celor 369 de beneficiari si a celor 86 de cadre de ingrijire si
personal auxiliar din centru, rezultatele testelor fiind primite in data de 21 aprilie 2020, acestea
indicdnd cd 242 de beneficiari si 59 cadre de ingrijire erau pozitive la COVID-19 (ulterior,
numdrul angajatilor infectati a crescut la 88, totalul infectérilor in centru ridicAndu-se 1a 330 de
persoane).

In ceea ce priveste misurile operative avute in vedere, din data de 22 aprilie 2020 au
fost dispuse masuri, de cétre Directia Judeteani de Siniitate Publici Suceava, astfel:

- beneficiarii centrului testati pozitiv la COVID-19 au fost izolati in pavilioane
separate fatd de beneficiarii testati negativ; - s-a luat decizia ca beneficiarii testati pozitiv la
COVID-19, dar asimptomatici, s& rdménd izolati si supravegheati medical in centru,
considerandu-se ci este In beneficiul lor sa nu fie dislocati din mediul obisnuit de viata, data
fiind patologia psihiatrici a acestor beneficiari, aflati in centru in vederea recuperdrii si
reabilitdrii neuropsihiatrice. Din actele aldturate rdspunsului prefectului rezultid ci aceastd
decizie a fost luata si In considerarea situatiei spitalicesti existente, la acel moment, in Spitalul
Judetean de Urgentd "Sfantul Ioan cel Nou" Suceava, care functiona cu doar jumitate din
personal, In conditiile in care furniza ingrijire medicald pentru cel mai afectat de COVID-19
judet din tard si In Spitalul Municipal Rad&uti, unde sectia COVID-19 era plina. Or, internarea
tuturor beneficiarilor infectati cu COVID-19 (242 de persoane) din Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatricd Sasca Mica ar fi dus la supraaglomerarea Spitalului Judetean de
Urgenta "Sféantul Ioan cel Nou" Suceava, cu consecinte negative asupra tratarii pentru COVID-
19, afectdnd deopotriva pacienti si medici;

- personalul de ingrijire testat pozitiv la COVID-19 a fost internat la Spitalul Judetean
de Urgentd ”Sfantul Ioan cel Nou" Suceava si la Spitalul Municipal Ridauti; - personalul




8/9 aprilie 2020, 14 zile izolare preventiva la domiciliu-14 zile izolare preventiva la locul de

ingrijire 1 s-a impus purtarea permanentd a echipamentului de protectie (mascé, halat de unica
folosinta sau combinezon, ménusi, ochelari sau vizierd, bona), specialisti de la Spitalul Judetean
de Urgenta "Sfantul Ioan cel Nou" Suceava efectuand -in data de 23 aprilie 2020, instructajul
personalului, atat referitor la procedura de echipare si dezechipare a echipamentului de
protectie, cat si referitor la probleme specifice tratarii infectérilor cu COVID-19;

- In data de 28 aprilie 2020, prin Ordinul Comandantului Actiunii nr. 76005 privind
coordonarea §i conducerea, la nivel national, a actiunilor de prevenire si gestionare a
situatiilor de urgentd determinate de manifestarea noului coronavirus SARS-CoV-2, a fost
instituitd carantina la nivelul Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Sasca
Micd, comuna Cornu Luncii, judetul Suceava. Ordinul a venit dupa ce, in urma cu o zi, la nivelul
judetului, a avut loc sedinta Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta Suceava, in care
se analizase punctul de vedere al specialistilor de la Directia de Sanitate Publica Suceava - DSP
Suceava si de la Spitalul Judetean de Urgenta "Sf. Ion cel Nou" Suceava (transmis cu adresa
nr.11506/27.04.2020) si se hotdrése propunerea carantindrii unitatii (Hotdrarea nr.12 din 27
aprilie 2020 a Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgentd Suceava).

- Directia de Sanitate Publici (DSP) Suceava a subliniat cd a identificat si alocat
personal medical care sa participe, pe perioada evolutiei focarului, la buna desfasurare a
activititilor medicale si de ingrijire din Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatricd Sasca Micd, DSP Suceava asigurind monitorizarea zilnici a evolutiei
focarului din acest centru; s-a efectuat triajul zilnic al beneficiarilor, constand in verificarea
temperaturii acestora si observarea unor simptome specifice infectiei cu noul coronavirus.

Cei 242 de beneficiari infectati nu au reprezentat cazuri grave, majoritatea fiind
asimptomatici sau cazuri ugoare, astfel ca, in data de 25 mai 2020, mai erau pozitive doar 16
persoane din randul beneficiarilor si 4 din rdndul angajatilor centrului, ulterior vindecandu-se
toate persoanele infectate din centru, potrivit declaratiilor de presa ale presedintelui Consiliului
Judetean Suceava.

Analizarea celor mai sus prezentate a condus la urmétoarele concluzii:

1. Desi autorititile locale au dispus din timp luarea masurilor de prevenire a infectarii
cu noul coronavirus, contractarea si rispandirea COVID-19 la un numdr atit de mare de
beneficiari §i membri ai personalului din Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici
Sasca Micad demonstreaza cd mésurile de prevenire a epidemiei, instituite la nivelul centrului,
au fost deficitare, pentru ca:

a) nu au fost avute in vedere problemele specifice pe care le ridica tipologia
beneficiarilor centrului in raport cu méisurile de prevenire a imbolnivirii cu COVID-19.
Astfel, beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatricd Sasca Mica sunt persoane adulte cu dizabilititi, incadrate intr-o categorie
de handicap psihic, mental sau asociat, care necesitd servicii sociale specializate in vederea
mentinerii/dezvoltarii deprinderilor de viatd independenta, abilitarii, reabilitirii si integrarii
sociale. In acest context, trebuia conceput un set de masuri adaptate/suplimentare, care sa
ia in considerare faptul cii asigurarea unei igiene corespunzitoare si pastrarea regulilor
de distantare sociala se face cu mai mare dificultate la persoanele cu nevoi de recuperare
si reabilitare neuropsihiatrica.

O indicatie In acest sens o constituie si faptul cid Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Sasca Mica nu constituie un caz singular. Astfel, Avocatul Poporului s-a
sesizat din oficiu in legéturd cu un alt centru de reabilitare si recuperare neuropsihiatrica de pe
raza judetului Suceava- Centrul de Reabilitare si Recuperare Neuropsihiatrici (CRRN) din
Costina, judetul Suceava, unde au fost diagnosticati pozitiv cu noul coronavirus peste o suta



de angajati si beneficiari ai centrului. De asemenea, Avocatul Poporului a initiat demersuri pe
langa autoritdti in legatura cu cazuri din alte judete din tard, un astfel de caz fiind in judetul
Bacdu, unde s-a constituit un focar de infectie COVID-19 la nivelul Centrului de Reabilitare
si Recuperare Neuropsihiatricd Darménesti-Bacau.

Aceste focare nu au aparut intdmplétor si ele constituie un indiciu cé autoritétile responsabile
ar fi trebuit sa aibd in vedere masuri adaptate specificului beneficiarilor acestor centre,
pentru ca acestia si personalul si fie mai bine protejati impotriva noului coronavirus.

b) nu a fost avut in vedere faptul cid Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Sasca Mica este cel mai mare de la nivelul judetului, fiind astfel neglijat
potentialul evolutiv de propagare epidemiologicd a noului coronavirus, cu consecinta
transformarii centrului Intr-un adevérat focar de infectie. O evaluare de risc precum cea expusa
de catre Directia de S&nitate Publicd a judetului Suceava, in sedinta Comitetului Judetean
pentru Situatii de Urgentd Suceava care a adoptat Hotardrea nr. 12/27.04.2020 privind
propunerea instituirii carantinei la nivelul Centrului de Recuperare Neuropsihiatricd Sasca
Mica, comuna Cornu Luncii, judetul Suceava, ar fi trebuit facuti inainte de patrunderea
noului coronavirus in centru, iar masurile preventive adoptate ar fi trebuit sa reflecte
gradul sporit de risc al centrului.

2. In ceea ce priveste misurile de interventie luate ulterior confirmarii persoanelor din
centru infectate, desi acestea s-au dovedit a fi eficiente, fapt ce rezulta din evolutia ulterioari a
situatiei infectdrilor din Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Sasca Mica
(faptul ca, atat beneficiarii, cét $i membrii personalului centrului testati pozitiv pentru COVID-
19 s-au vindecat si nu a fost inregistrat niciun deces in randul acestor persoane), nu putem sa
nu observim tratamentul diferentiat aplicat membrilor personalului centrului testati
pozitiv la COVID-19, care au primit ingrijire spitaliceasca, fata de beneficiarii centrului,
care nu au fost transportati la spital, fiind doar izolati si ingrijiti in centru. Nu rezultd daca,
in centru, beneficiarii au avut asigurate servicii medicale de specialitate, dedicate tratirii
COVID-19, in sensul de a se fi aflat sub observatia/ ingrijirea unui medic infectionist.

Motivele expuse de autoritati (Directia Judeteand de Sanitate Publicd Suceava) pentru
a justifica acest tratament diferentiat intre beneficiarii si membrii personalului testati pozitiv la
COVID-19 s-au referit atét la specificul afectiunilor neuropsihiatrice ale beneficiarilor, cét si la
numdrul mare al persoanelor infectate, raportat la faptul ca Spitalul Judetean de Urgenta
”Sfantul Ioan cel Nou" Suceava functiona la jumatate de capacitate, iar sectia COVID-19 a
Spitalului Municipal Radauti era plin, or, spitalizarea concomitenta a peste 300 de persoane ar
fi dus la paralizarea intregii asistente medicale din unititile sanitare cu paturi (adresa nr.
11770/02.05.2020 a Directiei de Sanéitate Publica Suceava).

Coroborand insd masurile aplicate in acest caz cu cele din alte centre de recuperare si
reabilitare neuropsihiatricd (Darménesti-judetul Bacdu, alte cazuri din judetul Hunedoara)
observam ci a existat aceeasi abordare: personalul (chiar asimptomatic sau cu forme ugoare de
boald) a fost internat si tratat In conditii spitalicesti, in timp ce beneficiarii asimptomatici sau
cu forme ugoare de boald au fost tratati in centru, chiar daca unitatile spitalicesti nu erau
supraaglomerate, ca In judetul Suceava.

Faptul cd Directia Judeteand de Sandtate Publici Suceava invocd prevederi legale
incidente (Ordinul Ministerului Sanétatii nr. 503/2020), potrivit cirora nu exista obligativitatea
interndrii cazurilor usoare, acestea putind fi “externate mai rapid sau chiar ingrijite la
domiciliu”, cu respectarea unor recomandéiri medicale, nu schimbi cu nimic abordarea cu tentd
discriminatorie a protocolului de interventie diferit instituit pentru doué categorii de bolnavi cu
aceeasi severitate a infectdrii COVID-19, cu atit mai mult cu cat Constitutia Romaniei
garanteaza protectia persoanelor cu handicap.

Potrivit art. 50 din Constitutia Romaéniei, persoanele cu handicap se bucuri de protectie
speciald, statul asigurénd realizarea unei politici nationale de egalitate a sanselor (...) in vederea



participarii efective a persoanelor cu handicap in viata comunititii. Astfel, beneficiarii
centrelor de recuperare si reabilitare neuropsihiatrici aveau nevoie de masuri de
protectie specialad din partea statului, pentru a li se asigura egalizarea sanselor acestora cu
ceilalti membri ai societatii, in privinta protejarii de infectarea cu noul coronavirus.

In considerarea celor de mai sus si in exercitarea atributiilor sale constitutionale si
legale, vizénd apérarea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu
autoritatile publice, promovarea si protectia drepturilor omului, Avocatul Poporului formuleazi
urmatoarea

L.

RECOMANDARE

conducerea DSP Suceava va avea in vedere elaborarea unui Plan de mdsuri privind
abordarea epidemiologicd in centrele cu beneficiari adulti cu handicap psihic,
mental sau asociat, care sa tind cont de informatiile furnizate de DGASPC cu privire
la nevoile specifice centrelor de recuperare si reabilitare neuropsihiatricé.
conducerea DSP Suceava va avea in vedere faptul cd méasurile luate In contextul
epidemiilor trebuie si asigure un tratament egal, in cazul imbolnavirii beneficiarilor
psihic, mental sau asociat/din alte centre, diferentierile urméand a se face exclusiv pe
criterii medicale.

conducerea DSP Suceava va aduce la cunostinta Avocatului Poporului, in termen
legal, insusirea prezentei Recomandari si méasurile care au fost/vor fi luate in sensul
celor recomandate.
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